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EE AGENCIA DE MODERNIZAGAO DA GESTAO DE PROCESSOS
AMGESP SUPERINTENDENCIA ESPECIAL DE CONTRATACOES PUBLICAS

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 91.226/2025
Processo Administrativo n° 01800.0000031108/2024

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a AGENCIA DE
MODERNIZACAO DA GESTAO DE PROCESSOS por meio da Comissio
Permanente de Licitagdo, designados pela portaria n® 341/2025, publicada no Diario
Oficial do Estado de Alagoas em 13 de novembro de 2025, sediada na Avenida
Walter Ananias, n.° 35A — Jaragua, CEP: 57025-510 — Macei¢/AL, realizara licitagdo,
na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de
2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas
neste Edital.

Valor total da contratagdo: O valor estimado da presente contratacdo foi mantido sob
sigilo, nos termos do artigo 24 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Data da sessdo publica: 09/12/2025.

Horario: 09h (horario de Brasilia).

Critério de Julgamento: menor preco, por grupo de itens.

Modo de disputa: aberto.

Preferéncias ME/EPP/Equiparadas: ndo.

Local: Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras)
1. DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitagio ¢ a CONTRATACAO DE SERVICOS
CONTINUOS DE TELECOMUNICACOES PARA IMPLANTACAO,
OPERACIONALIZACAO, GESTAO, E MANUTENCAO DE UMA SOLUCAO
DE REDE DE DADOS E SOLUCAO DE REDE WI-FI, COM
EQUIPAMENTOS, GERENCIAMENTO E SUPORTE, conforme condicoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2 A licitacdo serd realizada em grupo Unico, formados por 03 (trés) itens,
conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer
proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1.  Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no
SICAF até o terceiro dia til anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso,
ainda que por terceiros.
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2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior ¢ manté-los atualizados junto
aos Orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se
tornem desatualizados.

2.4. A n3o observancia do disposto no item anterior poderd ensejar
desclassificagado no momento da habilitacao.

2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas ¢ empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n°
14.133, de 2021, e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n° 123, de 2006 ¢ do Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para
bens e servicos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de
acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 ¢
art. 8 do Decreto n® 7.174, de 2010.

2.6. Nao poderao disputar esta licitacao:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo,
impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe foi
imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe fungdao na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na
gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao
de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacao
trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

2.6.9. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Plblico - OSCIP, atuando nessa
condic¢ao;

2.6.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execug¢ao do
contrato agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
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situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria,
conforme § 1° do art. 9°da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.7. O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante
que atue em substitui¢do a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

2.8. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos
projetos € a empresa a que se referem os itens 2.6.2 ¢ 2.6.3 poderdo participar no apoio
das atividades de planejamento da contratacao, de execucao da licitagdo ou de gestao
do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou
entidade.

2.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 nao impede a licitagdo ou a contratacio de
servigo que inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto bésico e do
projeto executivo, nas contratagdes integradas, ¢ do projeto executivo, nos demais
regimes de execugao.

2.11.  Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n°
14.133, de 2021.

2.12. A vedagdo de que trata o item 2.6.10. estende-se a terceiro que auxilie a
condu¢do da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria
técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orcamento estimado da presente contratacao sera de carater sigiloso;

3.2.  Para fins do disposto no item anterior, o or¢amento estimado para a contratagdo
ndo serd tornado publico antes de definido o resultado do julgamento das propostas;
3.3. O carater sigiloso do or¢camento ndo prevalecerd para os orgdos de controle

interno.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

4.1. Na presente licitacao, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacao
de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a

proposta com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento
adotado neste Edital, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessao
publica.
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43. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecido no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e 8.12.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préoprio
do sistema, que:

44.1. Esta ciente ¢ concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constitui¢ao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatodrio;

4.4.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre ¢
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de
aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

4.43. Nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso
III do art. 5° da Constituicao Federal;

4.4.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social e Declaragdio de Cumprimento de Cota de
Aprendizagem (DCCA), acompanhada da Certiddo de Regularidade na Contratagdo de
Aprendizes, previstas em lei € em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo
proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021:

4.6.1. No item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame,
para aquele item;

4.6.2. Nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito
de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°
123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4 ou 4.5 sujeitara o licitante
as sangoes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase
de habilitacio anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de
julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a
abertura da sessao publica.
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4.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacao da proposta e
dos documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os
procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

4.10.  Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apos a fase de
envio de lances.

A1, S ue disponibilizada a funcionalida o sistema, o licita odera
4.11 Desde di bilizad fi lidade n tema, o licitante pode
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo
quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.11.1. A aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidird tanto em relagao aos lances intermedidrios quanto em
relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2. Os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo estabelecido e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O wvalor final minimo ou o percentual de desconto final maximo
parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

4.12.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e

4.12.2. Percentual de desconto inferior a lance j& registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O wvalor final minimo ou o percentual de desconto final maximo
parametrizado na forma do item 4.11 possuira carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o orgdo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.14.  Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo
onus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas
pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio

de acesso.
5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema

eletronico, dos seguintes campos:

5.1.1.  Valor mensal e total do item,;

5.1.2. Marca;

5.1.3. Fabricante;

5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. O licitante nao podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo
previsto para a contratagao.
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5.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.5. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragdo, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.6. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais varidveis, a cotagdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos tltimos 12 (doze) meses.

5.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de
Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos
seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituigao.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentagao.

5.10.  Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contrata¢des publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

5.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente
da aplicagdao do desconto ofertado devera respeitar 0os pregos maximos previstos no
item 4.9.

5.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de
prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos
do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos
responsaveis ¢ da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobreprego na execucao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES
6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica,

por meio de sistema eletronico, na data, hordrio e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilita¢do, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
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6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado
b
para abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao tltimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta
que cobrir a melhor oferta devera ser de 5% (cinco por cento).

6.9. O licitante poderd, uma tUnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no
intervalo de 15 (quinze) segundos apoOs o registro no sistema, na hipotese de lance
inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11.  Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de
disputa ‘““aberto”, os licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com
prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdao publica tera duracao de 10 (dez) minutos e, apos
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
serd de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-4 automaticamente, ¢ o sistema ordenard e divulgard os
lances conforme a ordem final de classificacao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a defini¢do das
demais colocacoes.

6.11.5. Apos o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermedidrios.

6.12.  Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de
disputa “aberto e fechado”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos,
com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terda duragdo inicial de 15 (quinze)
minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos
lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo de até 10 (dez) minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao
de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10%
(dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5
(cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por
manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.
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6.12.4. Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condicdes definidas neste
subitem, poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificagdo, at¢ o maximo de 3 (trés), oferecer um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5. Apo6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13.  Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de
disputa “fechado e aberto”, poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes
que apresentarem a proposta de menor prego/maior percentual de desconto e os das
propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessdo e eventuais
prorrogacoes.

6.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item
6.13, poderdo os licitantes que apresentaram as 3 (tr€s) melhores propostas,
consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de 10 (dez) minutos e, apos
isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

6.13.3. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogacgdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos subitens anteriores, a
sessdo publica encerrar-se-4 automaticamente, € o sistema ordenard e divulgard os
lances conforme a ordem final de classificagao.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela
equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das
demais colocacoes.

6.13.6. Apos o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.14.  Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos 2 (dois) ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.16.  Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em
tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.17.  No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcao dos lances.

6.18.  Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por
tempo superior a 10 (dez) minutos, a sess@o publica serd suspensa e reiniciada somente
ap6s decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacao do fato pelo pregoeiro aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

6.19.  Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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6.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a
verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O
sistema identificard em coluna préopria as microempresas € empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.20.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagao automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

6.21.  Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248,
de 1991, conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174,
de 2010, nos seguintes termos:

6.21.1. Apos a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas € empresas de
pequeno porte, cabera a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:
6.21.1.1.Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo
com o Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo
Federal;

6.21.1.2.Bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.21.1.3.Bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo
Poder Executivo Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3°
da Lei n® 8.248, de 1991.

6.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na
ordem de classificagdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou
novo lance para igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera
declarado vencedor do certame.

6.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer
motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item
6.21.1.2, na ordem de classificacdo, para a comprovacdo e o exercicio do direito de
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preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 6.21.1.3 caso esse direito ndo seja
exercido.

6.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte
que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010, terdo
prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na
mesma situagao.

6.22. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndao seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.22.1.1. Disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar
nova proposta em ato continuo a classificagao;

6.22.1.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual
deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.22.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.22.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme
orientacdes dos 6rgdos de controle.

6.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

6.22.2.1. Empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do
orgdo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso
de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de Municipio, no territério do Estado em
que este se localize;

6.22.2.2. Empresas brasileiras;

6.22.2.3. Empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no
Pais;

6.22.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n°
12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.23.  Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da
proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagdo, o pregoeiro podera negociar condi¢cdes mais
vantajosas, ap0s definido o resultado do julgamento.

6.24. Nao sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de
entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.24.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego
maximo definido pela Administracao.

6.24.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.
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6.24.3. O resultado da negociacao serd divulgado a todos os licitantes e anexado aos
autos do processo licitatorio.

6.24.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apd6s a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.24.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.25. Apods a negociacdo do prego, o pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e
julgamento da proposta.

6.26.  Quando os itens estiverem dispostos em grupo de itens (lote), o critério de
julgamento adotado sera aplicado individualmente a cada item que o integre, nao
podendo qualquer deles ultrapassar a pesquisa de mercado que fundamenta a
estimativa da Administragdo. Apds a tentativa de negociagdo, sera desclassificado o
licitante que mantiver proposta com itens cujos valores unitirios permanegam
superiores a referida estimativa.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificard se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021, legislacdo correlata e
no item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes
cadastros:

7.1.1.  Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3.  Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sdcio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas (IN n°
3/2018, art. 29, caput).

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societérios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdao (IN n°® 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por
falta de condicao de participagao.

7.4. Na hipotese de inversao das fases de habilitagao e julgamento, caso atendidas
as condi¢des de participagdo, serd iniciado o procedimento de habilitagdo.
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7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se
utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus
ao beneficio, em conformidade com o item 3.7 deste edital.

7.6. Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento
favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a
adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado
para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35
da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1.  contiver vicios insanaveis;
7.7.2.  nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratagao;

7.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou
seus anexos, desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela
Administragao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, s6 sera considerada apds
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Em contratagdo de servicos de engenharia, além das disposi¢des acima, a
analise de exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

7.9.1. Nos regimes de execuc¢do por tarefa, empreitada por preco global ou
empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepreco se
dara pela superacdo do valor global estimado;

7.9.2.  No regime de empreitada por pre¢o unitario, a caracterizacdo do sobrepreco
se dard pela superagdo do valor global estimado e pela superagao de custo unitario tido
como relevante, conforme planilha anexa ao edital.

7.9.3. No caso de servigcos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor
orcado pela Administragdo, independentemente do regime de execugao.

7.9.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior
a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administragdo, equivalente a
diferenca entre este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias
exigiveis de acordo com a Lei.

7.10.  Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.
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7.11.  Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em
seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos
elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores
adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagao da proposta.

7.11.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera
convocado a apresentar a Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com
indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela
Administragdo, bem como com detalhamento das Bonificacdes e Despesas Indiretas
(BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor
final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso de
empreitada por prego global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e
contratagdo integrada, exclusivamente para eventuais adequacdes indispensaveis no
cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do
contrato.

7.11.2. Em se tratando de servi¢os com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva cuja produtividade seja mensurdvel e indicada pela
Administragdo, o licitante deverd indicar a produtividade adotada e a quantidade de
pessoal que sera alocado na execugao contratual.

7.11.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como
referéncia, ou nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida
pelo ato convocatdrio, o licitante deverd apresentar a respectiva comprovacdo de
exequibilidade.

7.11.4. Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela
estabelecida pela Administragdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da
contratacdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas
nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagdo técnica da
metodologia empregada pela contratada, visando assegurar a execucdo do objeto,
desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneracao do servico.

7.12.  Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassifica¢io da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que
este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da contratagao.

7.13. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas.

7.14.  Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional,
quando ndo cabivel esse regime.

7.15.  Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.

7.16.  Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar deverad apresenta-la, conforme disciplinado no Termo
de Referéncia, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.
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7.17.  Concluida a etapa final de lances, as empresas licitantes deverdo ajustar suas
propostas, apresentando os valores unitarios e totais com a limitagdo de duas casas
decimais ap0s a virgula, desconsiderando as duas ultimas casas decimais adicionais.
Caso seja necessario proceder ao arredondamento, este deverd ser efetuado para o
valor imediatamente inferior, vedada a adocdo de valor superior ao lance final
apresentado.

7.18. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagdo de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo
de Referéncia, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

7.19.  Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de
realizagdao do procedimento para a avaliagao das amostras, cuja presenga sera facultada
a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

7.20.  Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no
sistema.

7.21.  No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem
justificativa aceita pelo pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das
especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.22.  Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em)
aceita(s), o pregoeiro analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo
segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificagdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia.

7.23.  Caso o Termo de Referéncia exija Prova de Conceito, o licitante classificado
em primeiro lugar serd convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 10
(dez) dias tuteis da data estabelecia para sua realizagdo, para executa-la, visando aferir
o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da solu¢do de tecnologia da
informagdo e comunicac¢do, conforme disciplinado no Termo de Referéncia.

7.24.  Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horério de
realizagdo do procedimento para a realiza¢do da prova de conceito.

7.25. A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel
pela afericdo do atendimento dos itens estabelecidos, e poderd ser acompanhada pelos
demais licitantes, mediante registro formal junto ao pregoeiro.

7.26.  Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova
de conceito sdo de responsabilidade de cada um dos licitantes.

7.27. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito,
informando se a solugdo apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar estd ou ndo de acordo com os requisitos e funcionalidades
estabelecidas.

7.28.  Caso o relatdrio indique que a solugdo tecnologica estd em conformidade com
as especificagdes exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatorio
e, caso indique a ndo conformidade, o licitante serd desclassificado do processo
licitatorio.

7.29.  Caso o relatério indique que a solugdo foi aprovada com ressalvas, as ndo
conformidades serdo listadas e o licitante terd prazo de 3 (trés) dias uteis, nao
prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do respectivo relatorio, para proceder aos
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ajustes necessarios na solucdo e disponibilizd-la, para a realizacdo de testes
complementares, para aferi¢do da corre¢do ou ndo das inconformidades indicada.

7.30.  Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua
todas as funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar
falha durante o teste.

7.31.  Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solucdo ajustada as
especificagdes técnicas exigidas, a licitante serd desclassificada do processo licitatorio.

7.32.  Nao serd aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada,
que nao a realizar ou que nao a realizar nas condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

7.33.  No caso de desclassificacao do licitante, o pregoeiro convocara o proximo
licitante, obedecida a ordem de classificagdo, sucessivamente, até que um licitante
cumpra os requisitos e funcionalidades previstas na PoC.

7.34.  Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no
sistema.

7.35. Quando os itens estiverem dispostos em grupo de itens (lote) o critério de
julgamento adotado sera aplicado individualmente a cada item que integre o grupo,
ndo podendo qualquer deles ultrapassar o valor maximo estimado pela Administracao.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes
para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo
exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de
2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem
no Pais, as exigéncias de habilitacio serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

8.2.1.  Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione
no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os
documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto Federal n® 8.660, de 29 de
janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

8.3. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitacdo
técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatorio dos quantitativos de cada
consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, serd
observado o somatdrio dos valores de cada consorciado.

8.3.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou
empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacao
econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consorcio
em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.
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8.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagao poderao ser apresentados em
original ou por copia, com declaragdo do licitante de sua autenticidade.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por
registro cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha
sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133, de 2021.

8.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos
requisitos de habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagao,
a declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Socia e Declaracdo de Cumprimento de
Cota de Aprendizagem (DCCA), acompanhada da Certiddo de Regularidade na
Contratacdo de Aprendizes, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que
suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento
dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.9. Considerando que na presente contratacdo a avaliacdo prévia do local de
execucao ¢ imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades
do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que
conhece o local e as condi¢des de realizagcdo do servigo, assegurado a ele o direito de
realizagdo de vistoria prévia.

8.9.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela
Administragdo data e horario exclusivos, a ser agendado de segunda a sexta-feira, das
9 horas as 17 horas, de modo que seu agendamento ndo coincida com o agendamento
de outros licitantes

8.9.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, poderd substituir a declaragao
exigida no presente subitem por declaracdo formal assinada pelo seu responsavel
técnico acerca do conhecimento pleno das condic¢des e peculiaridades da contratacao.

8.10. A habilitagdo serd verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele
abrangidos.

8.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando
houver duvida em relagdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela
informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros
tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados (IN n° 3/2018, art.
7°, caput).

8.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderda ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagdo (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo inico).
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8.12. A verificagcdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de orgdos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de
habilitacao.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nio estejam contemplados no
SICAF serao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de no
minimo 2 horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.12.2. Na hipdtese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagao de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente
os documentos de habilitagao e a proposta com o prego ou o percentual de desconto,
observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instru¢do Normativa
SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.13. A verificagdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos
somente sera feita em relagdo ao licitante vencedor.

\

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, ¢ apenas do licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
quando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e
de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacdo a
todos os licitantes.

8.14.  Apds a entrega dos documentos para habilitacio, ndo serd permitida a
substituicdo ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para
(Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §4°):

8.14.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura
do certame; e

8.14.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas.

8.15.  Na andlise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para
fins de habilitacao e classificacao.

8.16. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o
pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado
o prazo disposto no subitem 8.12.1.

8.17.  Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de
habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os
procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.18. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratagdo, e nao
como condi¢do para participacao na licitagao (art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).
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8.19. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e j& tiver sido
encerrada, ndo cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo
em razao de fatos supervenientes ou s6 conhecidos ap6s o julgamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

9.1. Apo6s a homologagdao da licitagdo, em sendo realizada a contratagdo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

9.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados a partir da data de
sua convocagdo, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena
de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocac¢do para comparecer perante o 6rgdo ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragao
podera: a) disponibilizar acesso a sistema de processo eletrdnico para que seja
assinado digitalmente em até 5 (cinco) dias tuteis; ou B) outro meio eletronico,
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis dias Uteis para resposta apds recebimento da
notificacao pela Administragao.

9.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao
fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:

9.4.1. Referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios
ali estabelecida as disposi¢oes da Lei n° 14.133, de 2021;

9.4.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;
9.4.3. A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da Lei n°® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracao
previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

9.5.  Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderdo ser prorrogados, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

9.6. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.
9.7.  Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro
Informativo de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal — Cadin ¢ a
comprovagdo das condi¢gdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste Edital, que
deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9.8. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratagao.
9.9.  Nas contratagdes de obras, servigos e fornecimentos de grande vulto, o licitante
vencedor devera apresentar programa de integridade, no prazo de 6 (seis) meses,
contado da celebrag¢ao do contrato, conforme Decreto n°® 12.304, de 9 de dezembro de
2024.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposi¢do de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo
ou inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitagdo, observard o
disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de
lavratura da ata.

10.3.  Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato
de habilitagao ou inabilitagdo do licitante:

10.3.1. A intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo;
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10.3.2. O prazo para a manifestagdo da intencdo de recorrer nao sera inferior a 10
(dez) minutos.

10.3.3. O prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de
intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

10.3.4. Na hipotese de adocdo da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei
n°® 14.133, de 2021, o prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na
data de intimagdo da ata de julgamento.

10.4.  Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a
decisdo recorrida, a qual poderad reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias
uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual
devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias tteis, contado do recebimento
dos autos.

10.6.  Os recursos interpostos fora do prazo ndo serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da
interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no
sitio eletronico portal.sei.al.gov.br

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

11.1.  Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo
ou culpa:

11.1.1. deixar de entregar a documentac¢do exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao
mantiver a proposta em especial quando:

11.1.2.1.n30 enviar a proposta adequada ao Uultimo lance ofertado ou apds a
negociagao;

11.1.2.2.recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.2.3.pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
11.1.2.4.deixar de apresentar amostra; ou

11.1.2.5.apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do
edital;

11.1.3. Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentag¢do exigida para a
contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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11.1.4. Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragao;

11.1.5. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitagdo;

11.1.6. fraudar a licitagao;

11.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

11.1.7.1.agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2.induzir deliberadamente a erro no julgamento;

11.1.7.3.apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;
11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2.  Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administra¢do poderd, garantida a
prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatirios as seguintes sangdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;
11.2.2. multa;
11.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

11.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3.  Naaplicagdo das sangdes serdo considerados:

11.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

11.3.5. a implantagdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% (cinco décimos por cento) a
30% (trinta por cento) incidente sobre o valor do contrato licitado, recolhida no prazo
maximo de 30 (trinta) dias uteis, a contar da comunicacao oficial.

11.4.1. Para as infragcdes previstas nos itens 11.1.1 a 11.1.3, a multa sera de 0,5%
(cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.4 a 11.1.8, a multa serd de 15%
(quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado.

11.5.  As sang¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao,
a penalidade de multa.
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11.6. Na aplicacao da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

11.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel
em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 ¢
11.1.3, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar e contratar no dmbito Administragdo Publica do Estado de
Alagoas, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8.  Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragcdo de inidoneidade
para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens
11.1.4 a 11.1.8, bem como pelas infra¢cdes administrativas previstas nos itens 11.1.1 a
11.1.3 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156,
§5°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatirio em assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, descrita no item 11.1.3, caracterizard o
descumprimento total da obriga¢do assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata
perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo,
nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

11.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de
licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauragdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

11.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sang¢des de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacgao,
o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, encaminhara o recurso com sua
motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de
20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Cabera a apresentagao de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sancao de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data da intimag¢do, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uuteis,
contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da
decisdo recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdao integral dos danos causados a Administracao
Publica do Estado de Alagoas.

12. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO

12.1.  Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade
na aplicacdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias
uteis antes da data da abertura do certame.
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12.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em
sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (tr€s) dias tuteis, limitado ao ultimo dia 1til
anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma
eletronica, pelo e-mail: arla.amgesp@gmail.com ou pelo enderego constante no edital,
ou por peticao dirigida ou protocolada na Avenida Walter Ananias, n.° 35A — Jaragua,
CEP: 57025-510 — Macei6/AL.

12.4.  As impugnagdes ¢ pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

12.4.1. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

12.5. Acolhida a impugnagao, serd definida e publicada nova data para a realizacdo

do certame.
13. DAS DISPOSICOES GERAIS
13.1.  Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

13.2.  Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horéario anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em contrario, pelo pregoeiro.

13.3. Todas as referéncias de tempo neste Edital, no aviso e durante a sessdao
publica observarao o horario de Brasilia - DF.

13.4. A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a
contratacao.

13.5.  As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

13.6.  Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas
propostas e a Administragdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatorio.

13.7.  Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-
4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos em
dias de expediente na Administracao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou
demais pecas que compdem o processo, prevalecerdo as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP).

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
13.11.1. ANEXO I —Modelo de Proposta Final;
13.11.2. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato;
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13.11.3. ANEXO III — Termo de Referéncia;
13.11.3.1. Apéndice do Anexo III — Estudo Técnico Preliminar;

Macei6 (AL), 19 de novembro de 2025.

MARIA ALICE
SANTOS' 1168139 202°-11.19

3417 10:50:50-03'00"

Maria Alice Santos
Assessora de Apoio de Contratacio

Arla Amorim Nascimento
Pregoeira Responsavel
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ANEXO I - MODELO DE PROPOSTA FINAL

Raza0 Social da LICIEANTE: .......cocvviiiiiiiiie e e e e an
CNPJ: e

ENA@IEGO: oottt et e et e et e e e b e e e e e e ae e e ereee e
CEP oo

Telefone: ......oooovvvvieiiiiiieeeceeeeeeee E-Mail: ..o

As planilhas de quantitativos e custos conterdo as descricdes dos produtos que
compdem a solucdo proposta, incluindo as respectivas quantidades, unidades, pregos
unitarios e totais gerais, expressos em reais (R$).

PRECO expresso em
ITEM DESCRICAO 1::3;3‘0‘? Unid. | Qnt. R$
) UNITARIO| TOTAL
01 XXXXXXXXXX Unidade | xx
TOTAL GERAL

PRAZO DE ENTREGA E EXECUCAO: O prazo de execuciio dos servicos sera
contado do efetivo recebimento da Ordem de Execucido até a expiracio do prazo
de vigéncia contratual, de acordo com as necessidades da Administragdo.

VALIDADE DA PROPOSTA: O Prazo de Validade desta Proposta ¢ de 60
(sessenta) dias corridos, contados a partir da data da abertura deste Certame.

PRAZO DE PAGAMENTO: A licitante DECLARA que acatard o pagamento da
Administragdo conforme definido na minuta contratual, ANEXO III deste Edital.

CONTA BANCARIA: Banco XXXXX, Agéncia XXXX, Conta Corrente XXXXX.
Declaro:

1) que estdo incluidas nesta proposta comercial, as despesas com todos os impostos,
taxas, encargos sociais, encargos fiscais, desembaraco aduaneiro, encargos
previdencidrios e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o

objeto da licitacdo.

2) que estou de acordo com todas as normas e condi¢des deste Edital e seus anexos
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AGENCIA DE MODERNIZAGAO DA GESTAO DE PROCESSOS

ANEXO II - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO (..) N°
(...)/(20...), QUE ENTRE SI CELEBRAM
O(A)(...ESTADO DE ALAGOAS, POR
INTERMEDIO

DA(O)(...ORGAO...)/AUTARQUIA/FUN
DACAO...) E A EMPRESA (...), PARA A
CONTRATACAO DE  SERVICOS

CONTINUOS DE
TELECOMUNICACOES PARA
IMPLANTACAO,

OPERACIONALIZACAO, GESTAO, E
MANUTENCAO DE UMA SOLUCAO
DE REDE DE DADOS E SOLUCAO DE
REDE WI-FI

CONTRATANTE: O(A)(..Estado de Alagoas, por intermédio da(o)
(...6rgdo...),/Autarquia/Fundagdo...), inscrita(o) no CNPJ sob o n° (...) € com sede na
(...enderego...), representado(a) pelo (...cargo do ordenador de despesas...), Sr.
(...nome...), nomeado pelo(a)(...Decreto/Portaria...)n°® (...), de (...) de (...) de 20(...),
publicado(a) no DOE/AL de (...) de (...) de 20(...), portador da matricula funcional n°

(--);

CONTRATADO: A empresa (...nome...), inscrita no CNPJ sob o n° (...), com sede na
(...enderego...) e com o seguinte enderego eletronico (...@...), representada pelo seu
(...cargo do representante legal...), St. (...nome...), de acordo com a representacao legal

que lhe ¢ outorgada por (...procuragdo/contrato social/estatuto social...), inscrito no
CPF sob o n®(...);

Os CONTRATANTES, em observancia as disposigdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril
de 2021, e aos preceitos de direito publico, aplicados, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado, inclusive Lei n°® 8.078, de
11 de setembro de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor, celebram o presente
contrato, decorrente do processo administrativo n® E:01800.0000031108/2024 e do
Pregdo n° XXX, mediante as clausulas e condi¢des a seguir:

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagio de servicos CONTINUOS
DE TELECOMUNICACOES PARA IMPLANTACAO,
OPERACIONALIZACAO, GESTAO, E MANUTENCAO DE UMA SOLUCAO
DE REDE DE DADOS E SOLUCAO DE REDE WI-FI, conforme especificagdes e
quantitativos estabelecidos no Termo de Referéncia.

1.2.  Objeto da contratagao:

Item | Especificacdo | CATSER | Unidade de Quantidade| valor unitario | Valor
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Medida (R$) Total
(..) (..) (..) (..) (.) (..) (..)
(..) (.) (..) (..) (..) (..) (..)

1.3.  Sao anexos a este instrumento e vinculam esta contrata¢ao, independentemente
de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia que embasou a contratagao;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 12 (doze) meses, contado da sua
divulgacdo no Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP, prorrogavel por até
10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata este subitem ¢ condicionada ao atesto, pela
autoridade competente, de que as condi¢des e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociagdo com o Contratado atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

2.1.1.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagao
dos servi¢os tem natureza continuada;

2.1.1.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.1.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo
mantém interesse na realizacao do servico;

2.1.14. Haja manifestacdo expressa do Contratado informando o interesse na
prorrogacgao;
2.1.1.5. Seja comprovado que o Contratado mantém as condi¢des iniciais de
habilitagao.

2.2. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.3. A prorrogagdo de Contrato deverd ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.

2.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverdao ser
reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovagao.

2.5. O Contrato nao poderd ser prorrogado quando o Contratado tiver sido
penalizado nas sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.
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3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugdo contratual, o modelo de gestdo e de execugdo, assim
como os prazos ¢ condi¢gdes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. E admitida a subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 50% (cinco por
cento) do valor total do contrato, nas seguintes condigoes:

4.1.1. E vedada a subcontratagdo completa ou da parcela principal da obrigagdo, a
qual consiste em:

4.1.1.1. Solugdo de Rede Wi-Fi, os quais sejam compostos pela
operacionalizacdo, gestdo e monitoramento;

4.1.2. Poderao ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:

4.1.3. Fornecimento de link WAN Banda Larga, com tecnologia de Fibra Optica, em
caso de ndo atendimento na regido, considerando o limite previsto no item 4.60 do
termo de referéncia;

4.1.4. Fornecimento de Link WAN Banda Larga, com tecnologia HFC, Réadio
licenciado ou radio faixa aberta, em locais onde nao ha cobertura de Fibra Optica,
conforme apresentado no ANEXO II deste Termo de Referéncia;

4.1.5. A subcontratagdo apresentada no item 4.60 do Termo de Referéncia devera ser
aprovada previamente pela Contratante.

4.1.6. Quanto a subcontratacdo, sdo necessarias ainda as seguintes especificacdes
técnicas:

4.1.6.1. A(s) empresa(s) subcontratadas, deverdo comprovar habilitacdo
juridica, fiscal, social, trabalhista, econdomico-financeira e qualificacdo técnica,
conforme previsto no item 8 do termo de Referéncia.

4.1.7. Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade
integral do Contratado pela perfeita execug¢do contratual, cabendo-lhe realizar a
supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como responder
perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais
correspondentes ao objeto da subcontratacao.

4.1.8. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do Contratante, a quem
incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de qualificagdo técnica
necessarios para a execugao do objeto.

4.1.9. O Contratado apresentara a Administracdo documentacdo que comprove a
capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos autos do processo
correspondente.

4.1.10.E vedada a subcontratagio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os
dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdo na contratagdo ou atue na fiscalizacdo ou na
gestdao do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.
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5. CLAUSULA QUINTA — PRECO

5.1. O valor mensal da contratagdo é de RS (...) (...valor por extenso...), perfazendo
o valor total de RS (...) (...valor por extenso...).

Item Especificagao Quantidade Valor (R$) unitario
(...) (...) (...) (...)
(...) (...) (...) (...)

5.2.  No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinérias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdencidrios, fiscais € comerciais incidentes, taxa de administragdo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos
ao Contratado dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢gdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1.  Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado da data do or¢amento estimado, em (.../.../...).

7.2.  Apo6s o interregno de 1 (um) ano, e independentemente de pedido do
Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
Contratante, do Indice de Disponibilidade Mensal (IDM) exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o
Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao)
adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao
entdo em vigor.

7.7.  Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. CLAUSULA OITAVA- OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Av. Walter Ananias, 35 A - Jaraguda, Macei6 - AL, 57025-510
Telefone: +55 (82) 3315 - 7241 - arla.amgesp@gmail.com



Ay .
EA

N AGENCIA DE MODERNIZAGAO DA GESTAO DE PROCESSOS
AMGESP SUPERINTENDENCIA ESPECIAL DE CONTRATACOES PUBLICAS

8.1.  Sao obrigacdes do Contratante:

8.1.1. exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato € seus anexos;

8.1.2. receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.1.4. acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

8.1.5. comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto & dimensdo, qualidade e
quantidade;

8.1.6. efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.1.7. aplicar ao Contratado san¢des motivadas pela inexecucdo total ou parcial do
contrato;

8.1.8. cientificar o o0rgdo de representacdo judicial do Contratante para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

8.1.9. responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo Contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.10. explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes
relacionadas a execug¢do do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a
boa execucao do ajuste;

8.1.10.1. Concluida a instrugdo do requerimento, a Administragdo terd o prazo de
30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogacao motivada por igual periodo.

8.1.11. notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais, quando for o caso;

8.1.12. comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteragdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §3°, da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.2. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA- OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O Contratado devera cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato,
em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a
seguir dispostas:
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9.1.1.1. A indicagdo ou a manutengcdo do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.2. atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles
solicitados;

9.1.3. alocar os empregados necessarios, com habilitacdo e conhecimento adequados,
ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e
tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de
regéncia,

9.1.4. reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

9.1.5. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do contratual
pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.6. ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
Contratante ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do art. 48, pardgrafo unico,
da Lein® 14.133, de 2021;

9.1.7. quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no SICAF, a empresa
contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia
trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova
de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do Contratado;4)
Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.1.8. responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.1.9. comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos;

9.1.10. prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por
seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execucao do empreendimento;

9.1.11. paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de
pessoas ou bens de terceiros;
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9.1.12. promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.13. conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao
pertinente, cumprindo as determina¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servicos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e
disciplina;

9.1.14. submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial
descritivo ou instrumento congénere;

9.1.15. ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condicao de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

9.1.16. manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilita¢do na licitagdo;

9.1.17. cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao;

9.1.17.1. A contratagdo de aprendizes devera atender, prioritariamente, aos
adolescentes com idade entre quatorze e dezoito anos, nos termos do art. 53 do
Decreto Federal n® 9.579, de 22 de novembro de 2018.

9.1.18. comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas;

9.1.19. guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.1.20. arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacao, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, “d”, da Lei n°® 14.133, de
2021;

9.1.21. cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do Contratante;

9.1.22. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.1.23. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.1.24. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao de regéncia;

9.1.25. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legisla¢do
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e
disciplina;
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9.1.26. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e
aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes
do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.1.27. Cumprir as normas de prote¢do ao trabalho, inclusive aquelas relativas a
segurancga ¢ a saude no trabalho;

9.1.26. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas
exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forcados;

9.1.28. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de
idade, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade,
observada a legislagdo pertinente;

9.1.29.Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho
noturno e em condi¢des perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes
na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n® 6.481, de 12
de junho de 2008;

9.1.30.Receber e dar o tratamento adequado a dentincias de discriminagdo, violéncia e
assédio no ambiente de trabalho;

9.1.31. Manter preposto aceito pela Administragao no local da obra ou do servigo para
representa-lo na execugao do contrato;

9.1.32. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar
outro para o exercicio da atividade.

9.1.33.Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitacao
ou que atue na fiscalizacdo ou gestdo do contrato, nos termos do art. 48, paragrafo
unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.34. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo CONTRATANTE
ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do contrato;

9.1.35. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execu¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.36. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacdes em
condi¢des adequadas ao cumprimento das normas de satde, seguranca e bem-estar no
trabalho;

9.1.37. Fornecer equipamentos de prote¢do individual (EPI) e equipamentos de
protecdo coletiva (EPC),quando for o caso;

9.1.38. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao do contrato;
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9.1.39. Promover a organizagdo técnica ¢ administrativa dos servigos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes
que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.1.40. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

9.1.41. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o
CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

9.1.42. realizar os servicos de manutencao e assisténcia técnica no(s) seguinte(s)
local(is):(...inserir enderego(s)...);

9.1.43. realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitagdo dos técnicos do Contratante ou da nova empresa que continuara a
execuc¢ao dos servigos;

9.1.43.1. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto
contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides,
sem necessidade de nova autorizagao do Contratado.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD),
quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do
contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentacdo da proposta no procedimento de contratagdo, independentemente de
declaracao ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tuteis sobre
todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser celebrados pelo
Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
Contratado elimina-los, com exce¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de
comprovag¢do do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto
nao prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento
dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente responsavel por
garantir sua observancia.
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10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagao formulados.

10.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento
da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos
realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade,
para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.10.31. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela Administracdo nas
hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma
da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser
comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. O Contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias, prorrogéaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou
titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancéria, em valor correspondente a 1%
(um por cento) do valor global do contrato.

11.1. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade
durante a execugdo do contrato e por 3 (trés) meses apds o término da vigéncia
contratual, e permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

11.1.1. A apdlice do seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

11.1.2. Serd permitida a substituigdo da apoélice de seguro-garantia na data de
renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condicdes e coberturas da apodlice
vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.3 deste
Contrato.

11.2. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administragdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execu¢do ou o adimplemento pela
Administracgao.

11.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:
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11.3.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato ¢ do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

11.3.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao Contratado; e

11.3.3. obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nao adimplidas pelo Contratado, quando couber.

11.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.

11.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta
especifica no(a) (...indicar banco oficial...), com corre¢ao monetaria.

11.6. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

11.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por
banco ou institui¢ao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do art.
827 do Cdodigo Civil.

11.8. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagcdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.

11.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo
maximo de (...) dias, contados da data em que for notificada.

11.10. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a
matéria.

11.10.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado deveré ser notificado
pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de
descumprimento de clausulas contratuais.

11.10.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante
a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art.
20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.11. Extinguir-se-4 a garantia com a devolucdo da apolice, carta fianca ou
autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo do Contratante, mediante termo circunstanciado,
de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

11.12. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato
ou apods a sua extingao por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro,
sera atualizada monetariamente.

11.13. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes ao
Contratado.
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11.14. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista no Edital e neste Contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES
ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
Contratado que:

12.1.1. der causa a inexecug¢ao parcial do contrato;

12.1.2.der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

12.1.4. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagao sem
motivo justificado;

12.1.5. apresentar documentacao falsa ou prestar declara¢do falsa exigida durante a
execugdo do contrato;

12.1.6. praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
12.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
12.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao Contratado pelas infragdes administrativas acima descritas
as seguintes sangdes:

12.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecu¢ao parcial do contrato,
sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da
Lein® 14.133, de 2021);

12.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nos subitens 12.1.2 a 12.1.4 do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §4°, da Lei n° 14.133, de
2021);

12.2.3. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nos subitens 12.1.5 a 12.1.8 do subitem acima deste Contrato, bem
como nos subitens 12.1.2 a 12.1.4 do subitem acima deste Contrato que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

12.2.4. Multa:

12.2.4.1. moratéria de 0,1% (um décimo de por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60 dias;

12.2.4.2. moratéria de 0,1% (um décimo de por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 3% (trés por cento) pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da
garantia;

12.2.42.1. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administragdo a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.2.4.3. compensatdria, para as infragcdes previstas nos itens 12.1.1 a 12.1.4, de
0,5% (cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato;
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12.2.4.4. compensatoria, para as infragcdes previstas nos itens 12.1.5 a 12.1.8, de
15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

12.3. A aplicagao das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigag¢do de reparacdo integral do dano causado a Contratante (art. 156,
§9°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, §8°, da Lei n° 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa poderd ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunica¢ao enviada pela autoridade competente.

12.5. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a4 em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para
licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n° 14.133,
de 2021):

12.6.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
12.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.6.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

12.6.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos o6rgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159da Lei n® 14.133, de 2021).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160da Lei n°® 14.133, de 2021).
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12.9. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes
por ela aplicadas, para fins de publicidade no CEIS e no CNEP, instituidos no ambito
do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.10. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133, de 2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes
contratantes.

13.1.1. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o
Contratante, quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.1.2. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato,
desde que haja a notificagdo do Contratado pelo Contratante nesse sentido com pelo
menos 2 (dois) meses de antecedéncia daquele dia.

13.1.3. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual
ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicacao.

13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n°
14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

13.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 ¢ 139 da mesma Lei.

13.2.2. A alteragao social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.2.2.1. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera
ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.3. O termo de exting¢ao, sempre que possivel, sera precedido:

13.3.1. balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.3.2. relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.3.3. indenizagdes € multas.

13.4. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por
meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.5. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, economica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do oOrgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fung¢do na licitagdao ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.2. O Contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragao de
termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
Contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos,
hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um)
més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam altera¢do do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n° 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral do Estado deste exercicio, na dotacdo
abaixo discriminada:

15.1.1. Gestao/Unidade: (...);

15.1.2. Fungdo: 12 — Educagao;
15.1.3. Subfungao: 368 — Educagdo Béasica

15.1.4. Fonte de Recurso: 570 - Transferéncias do Governo Federal referentes a
Convénios e Instrumentos Congéneres vinculados a Educagdo, do orcamento vigente;

15.1.5. Programa de Trabalho: 1013 - Tempo de Aprender;
15.1.6. Acdo: 3775 — Oferta de Educagdo Profissional e Educacdo de Tempo Integral

15.1.7. Elemento de Despesa: 3.3.90.40- Servicos de Tec. da Informagdo e
Comunicac¢ao -Pessoa Juridica;

15.1.8. Localizag¢ao 210 - Todo Estado;

15.1.9. Plano Orcamentério: P.O: 000001214 — Programa de Conectividade na
Educacao.

15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentéria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n® 14.133, de 2021 e demais normas aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA- PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao Contratante providenciar a publicacdo deste instrumento no
PNCP.
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18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1. Fica eleito o foro da comarca de Maceid, Alagoas, para dirimir os litigios que
decorrerem da execucao deste Contrato que ndo possam ser compostos pela
conciliacao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

Para firmeza e validade do pactuado, este termo de contrato foi lavrado em 2 (duas)
vias de igual teor e forma, o qual, depois de lido e achado em ordem, vai assinado

pelos Contratantes.

Macei6 (AL), em (...) de (...) de (...).

CONTRATANTE
CONTRATADO
TESTEMUNHA CPF N°
TESTEMUNHA CPF N°
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ANEXO III - TERMO DE REFERENCIA
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@ Compras.gov.br UASG 452217

SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO DE ALAGOAS

Termo de Referéncia 39/2025

Informacées Basicas

Numero do

artefato UASG Editado por Atualizado em

39/2025 452217-SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO DE ERICK DAVISSON DE OLIVEIRA 13/11/2025 11:26 (v
ALAGOAS MELO 0.10)

Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo  Processo Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos de TIC 01800.0000031108/2024

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos continuos de telecomunica¢des para implantacdo, operacionalizacdo, gestdo, e manutencdo de uma Solugdo de Rede de
Dados e Solugdo de Rede Wi-Fi, com equipamentos, gerenciamento e suporte, beneficiando aproximadamente 171 mil alunos distribuidos em 313
escolas do estado de Alagoas, nos termos da tabela abaixo, conforme condig¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM DESCRICAO CATSER Urll\f:f;:e N° de Escolas | Quantidade

Servicos de Internet e Wifi nas
Escolas da Rede Publica
Estadual de Ensino de Alagoas.

Descri¢do complementar:
1 Servico de link via 26506 MES 313 60
Cabo — Contratacao de servico
especifico de disponibilizacdo de
link de comunicagdo de dados que
tem como suporte um meio fisico
(fibra dtica)

Outros Servigos de
LOTE gerenciamento de infraestrutura
de Tecnologia da Informacéao e UND

2 Comunicagdo (TIC). 27014 | SERVICO 313 1

- TECNICO
Descri¢ao complementar:

Instalacdo da solucdo de dados de
Wi-Fi

Servicos de manutencao de
equipamento de comunicacao de
dados e comutacao telefonica.

3 Descri¢do complementar: 27120 MES 313 60
Servicos de manutencdo e
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gerenciamento da solugdo de dados
de Wi-Fi, tais como: Roteadores,
Switch, Access Point.

1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que possuem padrdes de desempenho e qualidade objetivamente
definiveis, com especifica¢des usuais e facil acesso no mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo dos servigos continuos é de 60 (sessenta) meses, contado da sua divulgagdo no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas — PNCP, prorrogéavel por até 10 (dez) anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuo tendo em vista a essencialidade da prestacdo de servico de solugdo de rede de dados de internet para as
escolas estaduais pelo governo estadual, bem como a promocdo de solugdo de rede Wi-Fi, com geréncia, seguranca e manutencao do servico, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o crédito orcamentério empenhado para tal acdo garantido por meio da Lei 14.172/2021 e a demanda a
longo prazo ocasionar a reducdo de custos administrativos com contratagdes frequentes.

1.4.1. Em especifico o servico descrito no item 2 ndo é de carater continuo, conforme quadro descritivo que prevé uma iunica instalacio em cada
uma das 313 escolas.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

2.1. A descricdo detalhada da solucdo encontra-se pormenorizada nos Estudos Técnicos Preliminares (ETP), apéndice integrante deste Termo de
Referéncia. Nesse documento, estdo consolidadas as anélises de viabilidade, justificativas técnicas e parametros que embasam a presente contratagao.

2.2. A solucédo de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (TIC) a ser contratada, com base na natureza de custeio do recurso previsto no Plano do
Estado de Alagoas para a Lei n° 14.172/2021, fundamenta-se na contratagdo centralizada integrada com locacdo dos equipamentos. Essa modelagem visa
assegurar eficiéncia na gestdo dos ativos, padronizacdo da infraestrutura tecnoldgica e continuidade da conectividade educacional em todas as unidades
escolares. A solugdo abrange, de forma integrada, os seguintes eixos de servicos:

2.2.1. Instalagdo

2.2.1.1. Implantar a infraestrutura de conectividade de Internet e Wi-Fi das escolas, observando a diversidade de projetos arquitetonicos
de cada unidade escolar, de forma a atender todas as salas de aulas por meio de uma rede wifi;

2.2.1.2. Dispor dos equipamentos necessarios para a solucdo, conforme item 5, garantindo, preferencialmente, qualidade de sinal
superior a -70 dBm, em todas as salas de aula, devendo ser instalados, por escola, 1 roteador/firewall com func¢ées de seguranca e,
preferencialmente, 1 access point a cada 2 salas de aula, além dos equipamentos acessérios para pleno funcionamento da solucao;

2.2.1.3. Dispor da infraestrutura cabeada légica e elétrica necessaria para a instalacdo dos equipamentos, incluindo os patches cords de
manobra para instalagdo do AP; Permitir e garantir a otimizacdo da distribuicdo dos contetidos por meio da rede, sem provocar pontos
de gargalo ou interrupgdes;

2.2.1.4. Planejar, em conjunto com a SEDUC/AL, o cronograma de implantagdo, prevendo instalacdo fisica, configuracdo légica dos
equipamentos que compdem a solugdo e teste de funcionalidade da solugdo;

2.2.1.5. Dimensionar e configurar os equipamentos de acordo com a necessidade especifica de cada unidade escolar; Permitir e garantir
a conexao e a compatibilidade entre todos os ativos que compdem a infraestrutura da rede, sendo ela Wi-Fi ou cabeada;

2.2.1.6. Realizar a interconexdo Wi-Fi entre todos os dispositivos méveis no espaco determinado pela institui¢do;

2.2.1.7. Realizar visita técnica nas unidades escolares, para fins de instalacdo dos equipamentos e, em conjunto com a SEDUC /AL,
realizar teste de funcionalidade da solugdo, garantindo-se, obrigatoriamente, qualidade de sinal superior a -70 dBm nos espagos.

2.2.2. Manutengao
2.2.2.1. Garantir a infraestrutura da rede 16gica de Internet;

2.2.2.2. Garantir o funcionamento dos equipamentos pelo periodo de duracdo do contrato, inclusive em casos de perda, roubo ou quebra
dos equipamentos, no caso da locacdo dos equipamentos;

2.2.2.3. A manutengdo sera preventiva, programada ou corretiva da solucdo, em tempo de ndo prejudicar as atividades da escola, com
atendimento realizado em horario escolar, exceto feriados, finais de semana e recesso escolar;

2.2.2.4. As métricas para manuten¢do deverao estar de acordo com os niveis de servico estabelecidos em Termo de Referéncia.

2 de 23



2.2.3. Gerenciamento

2.2.3.1. Prover solucdo de gerenciamento descentralizado para o ambiente escolar e para as Geréncias Regionais de Educagéo,
utilizando- se de plataforma web que contenha informagGes e métricas para o monitoramento remoto dos ativos.

2.2.3.2. Prover solucdo de gerenciamento centralizado para a SEDUC/AL, utilizando-se de plataforma web que contenha informacdes e
meétricas para o monitoramento remoto dos ativos;

2.2.3.3. Prover o repasse de conhecimento para uso da solucdo de gerenciamento e seguranca.

2.2.4. Seguranca Digital

2.2.4.1. Fornecer seguranca digital contra ataques cibernéticos, monitoramento, controle de acesso, controle de trafego, regras de
seguranga e filtros diversos para contetidos e aplicagoes.

2.2.4.2. Fornecer sistema de geréncia, de forma a prover a autenticacdo de usuario composto pela identificagdo de usuario (user id) e
senha de acesso (password), onde o user id é um campo ptiblico e a senha um campo secreto;

2.2.4.3. Quando solicitado, fornecer logs de auditoria no acesso do usudrio, incluindo o ID do usudrio, data, hora e lista de fungdes
executadas;

2.2.4.4. Realizar avaliacdo de impacto a protecdo de dados para todos as atividades que envolvam o processamento de dados "pessoais”.

2.2.4.5. A solugdo devera estar de acordo com o estabelecido na Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD);

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

3.1. A fundamentacdo da contratagdo, bem como a defini¢do dos quantitativos, encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares (ETP), que compdem o anexo deste Termo de Referéncia.

3.2. O objeto da presente contratacdo esta devidamente previsto no Plano de Contratagdes Anual (PCA) 2024, conforme registrado nas informagoes
bésicas deste Termo de Referéncia, em consonancia com as diretrizes de planejamento da Administragao.

3.3. A necessidade da contratagdo decorre do atendimento as exigéncias normativas estabelecidas nas Portarias CENEC n° 02, de 22 de fevereiro de
2024, e n° 03, de 11 de julho de 2024, que definem critérios para a disponibilizacdo de servicos de internet e Wi-Fi em ambientes escolares. Tais critérios
tém como finalidade garantir padrdes minimos de conectividade, adequados ao uso pedagégico e administrativo, assegurando o cumprimento da Politica
de Inovacdo Educacdo Conectada e a efetiva inclusdo digital nas unidades de ensino.

3.4. O objeto da contratacdo também estd alinhado com a Estratégia de Governo Digital (EGD 2024-2027) e em consonancia com o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PDTIC 2024-2026) do governo federal, conforme demonstrado a seguir:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos
N1 Ampliar a conectividade das escolas publicas, assegurando acesso a internet de qualidade para fins
pedagdgicos e administrativos (Plano Estratégico Institucional 2024).
N2 Promover a inclusdo digital como meio de reduzir desigualdades educacionais e sociais (Plano Estratégico
Institucional 2024).
M1 Disponibilizar servicos digitais acessiveis e integrados, conforme a Estratégia de Governo Digital 2024-2027.
M2 Expandir a infraestrutura de conectividade para suporte a transformacdo digital nos servicos publicos

essenciais (EGD 2024-2027).

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024-2026

ID Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Garantir cobertura integral d tividad
Al Implantar redes Wi-Fi em 100% das unidades escolares, M1 essgll:slrci)(r)n eral;?);[sl ;giiim;scg)enszli)\gi de; deene(l)sr
conforme critérios definidos nas Portarias CE/ENEC. ’ P aluno P
Ampliar os servicos digitais voltados a gestdo escolar e Elevar o percentual de servigos educacionais
A2 P ¢ g g M2 || integrados a rede digital para pelo menos 80% até

pedagogica por meio da conectividade. 2026.
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3.5. Por tratar de oferta de servigos ptiblicos digitais, o objeto da contratagdo sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19
de dezembro de 2016, e suas atualizages, de acordo com as especificagoes deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos de Negécio
4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Garantir conectividade de qualidade nas unidades escolares, com internet dimensionada conforme Portarias CENEC n° 02/2024 e n° 03
/2024;

4.1.2. Disponibilizar rede Wi-Fi com cobertura integral em ambientes pedagdgicos e administrativos;

4.1.3. Prover solugdo escaldvel, com capacidade de expansdo de acordo com a demanda;

4.1.4. Garantir monitoramento e suporte continuos para assegurar a disponibilidade da solugdo.
Requisitos de Capacita¢do
4.2. Seré necessario treinamento da equipe técnica responsavel pela gestdo e acompanhamento da solugéo contratada.
4.3. O treinamento devera contemplar operacdo, monitoramento e manutencao bésica da solugdo, com carga horaria minima de 12 (doze) horas.
4.4. O treinamento podera ocorrer em formato presencial ou remoto, sendo obrigatéria a entrega de registros e certificados digitais de participacao.
Requisitos Legais
4.5. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de
2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes aplicaveis;
Requisitos de Manutencao

4.6. Devido as caracteristicas da solucdo, a CONTRATADA deveréd prover manutengdes corretivas, preventivas, adaptativas e evolutivas, abrangendo
todos os componentes da infraestrutura de rede Wi-Fi e links de conectividade.

4.7. O objetivo das manutengdes é garantir:
4.7.1. A continuidade ininterrupta dos servigos;
4.7.2. A disponibilidade da rede em padrdes adequados de desempenho;
4.7.3. O aperfeicoamento das funcionalidades contratadas, com atualizagdes de firmware e ajustes de configuracdo quando necessarios.

4.8. A manutencdo devera prever SLA (Acordo de Nivel de Servigo) com prazos diferenciados para incidentes criticos e nao criticos, conforme definido
nos requisitos temporais deste Termo de Referéncia.

4.9. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte remoto 24x7 e atendimento presencial quando necessério, obedecendo aos prazos de atendimento e
solucdo previstos no SLA.

4.10. Relatérios mensais de manutengdo preventiva e corretiva deverdo ser encaminhados a Contratante, contendo registro de incidentes, tempo de
resposta, tempo de solucdo e medidas aplicadas.

Requisitos Temporais
4.11. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos para a capital do estado e de 90 (noventa) dias corridos para as
demais localidades, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,

excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.12. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento.

4.13. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos, contados a partir da hora do registro do
incidente até a mesma hora do tltimo dia, conforme os prazos estabelecidos.
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4.14. Na execucdo dos servicos, deverdo ser observados os seguintes prazos constantes no item 6.18 do ANEXO I — Especifica¢des Técnicas:

4.15. O descumprimento dos prazos aqui estabelecidos podera ensejar a aplicacdo de san¢des administrativas, conforme previsto no contrato e na Lei n°
14.133/2021.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.16. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informacdo do Contratante.

4.17. O tratamento de dados pessoais deve estar em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD), assegurando a protecdo de dados de estudantes,
servidores e demais usudrios.

4.18. E vedada a utilizagio de equipamentos ou softwares que comprometam a confidencialidade, integridade ou disponibilidade da informagéo.

4.19. A rede Wi-Fi devera prever mecanismos de autenticacdo segura, segregacdo logica entre redes administrativa e pedagégica, e controle de acessos
baseado em perfis de usudrios.

4.20. Todos os equipamentos utilizados deverdo ter suporte a atualizagdes de firmware e corre¢cdes de seguranga, a serem aplicadas pela
CONTRATADA durante a vigéncia contratual.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.21. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:
4.21.1. Garantir inclusdo e acessibilidade digital, atendendo também a pessoas com deficiéncia, conforme a Lei n° 13.146/2015;
4.21.2. Contribuir para a redugdo da exclusdo digital, ampliando o acesso a internet em escolas urbanas, rurais e vulneraveis;

4.21.3. Aplicar préticas de logistica reversa para equipamentos de rede inserviveis, apresentando certificados de destinacao final (Lei n® 12.305
/2010);

4.21.4. Utilizar equipamentos com certificacdo de eficiéncia energética (selo Procel, Energy Star ou equivalente);
4.21.5. Planejar rotas logisticas e entregas de forma a reduzir deslocamentos e impactos ambientais
Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.22. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela 4rea técnica da Contratante,
respeitando padrdes de interoperabilidade e integracdo definidos nos normativos federais e institucionais.

4.23. A solugdo devera contemplar arquitetura escalavel, permitindo expansdo futura de pontos de acesso e aumento de capacidade de banda de acordo
com a demanda das unidades escolares.

4.24. A rede Wi-Fi devera ser implementada em conformidade com padrdes técnicos internacionais (IEEE 802.11ac ou superior), assegurando
desempenho e compatibilidade com dispositivos modernos.

4.25. E obrigatéria a segregacéo légica entre as redes administrativa e pedagégica, com autenticacdo diferenciada e controle de acessos, de modo a
garantir seguranca e desempenho adequado.

4.26. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada
adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.27. Os servicos deverdo seguir integralmente os requisitos de projeto descritos neste Termo de Referéncia, contemplando a arquitetura de rede, o
dimensionamento de pontos de acesso e os critérios técnicos definidos nas Portarias CENEC n° 02/2024 e n° 03/2024.

4.28. O projeto deverd prever a segregacao légica entre redes administrativas e pedagégicas, assegurando a seguranca e o desempenho adequado do
trafego.

4.29. A implementacdo deverd observar as boas préticas de instalagdo de equipamentos de rede, incluindo cabeamento estruturado, disponibilidade
elétrica e, quando necessario, climatizacdo dos ambientes.

4.30. O fornecimento devera contemplar a instalacdo fisica, configuragdo e ativacdo de pontos de acesso, switches e demais componentes necessarios ao
pleno funcionamento da solugéo.

4.31. A implementacdo devera garantir mecanismos de autenticacdo e controle de acesso de usudarios, em conformidade com a Lei n° 13.709/2018
(LGPD) e a Politica de Seguranca da Informacéo da Contratante.
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Requisitos de Implantacao
4.32. A implantagdo devera assegurar cobertura minima de 95% das 4reas internas de ensino e administrativas das unidades escolares.

4.33. A CONTRATADA devera comprovar o atendimento a esse requisito por meio de relatérios técnicos, acompanhados de testes de cobertura
realizados em cada unidade atendida.

4.34. A implantacdo somente sera considerada concluida ap6s homologagdo da Contratante, mediante aceite formal dos relatérios de conformidade.
Requisitos de Garantia e Manutencao

4.35. O prazo de garantia legal é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor) e suas atualizagdes,
aplicavel a todos os equipamentos fornecidos.

4.36. Além da garantia legal, serd exigida garantia contratual complementar dos servicos e equipamentos, pelo prazo minimo de 12 (doze) meses,
contado a partir do primeiro dia ttil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

4.37. A garantia contratual devera abranger integralmente:

4.37.1. Substituicdo ou reparo de equipamentos de rede (pontos de acesso Wi-fi, switches, roteadores e controladoras) que apresentarem defeitos
de fabricacdo ou falhas de funcionamento;

4.37.2. AtualizagGes de firmware, patches de seguranca e melhorias de desempenho liberadas pelo fabricante durante o periodo de garantia;
4.37.3. Atendimento corretivo e preventivo de forma presencial ou remota, obedecendo aos prazos definidos no SLA deste Termo de Referéncia;
4.37.4. Disponibilizagdo de equipamento reserva (backup/hot spare) em caso de falha critica, até a substituicdo do item com problema;

4.37.5. Garantia de desempenho minimo da rede, assegurando cobertura de 95% das areas internas pedagogicas e administrativas;

4.38. Durante o periodo de garantia, todas despesas com pecas, mdo de obra, transporte e deslocamento correrdo por conta da contratada, ndo cabendo a
Contratante quaisquer custos adicionais.

4.39. A garantia contratual serd condicdo essencial para a homologacdo da contratacdo, devendo ser comprovada mediante descricdo formal da
Contratada e/ou documento emitido pelo fabricante dos equipamentos.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.40. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos e tecnologias
contratadas, com comprovacdo documental de experiéncia ou certificacdo equivalente. Os servigos de instalacdo deverdo ser prestados por técnicos
devidamente capacitados em redes e infraestrutura de conectividade;

4.41. Os servicos de instalacdo deverdo ser executados por profissionais com formagdo comprovada em redes e infraestrutura de conectividade,
preferencialmente detentores de certificagoes técnicas reconhecidas no mercado (ex.: Cisco, CompTIA ou equivalentes).

4.42. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica em nimero suficiente para cumprimento dos prazos estabelecidos no SLA, garantindo a
continuidade e qualidade da prestacdo dos servigos.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.43. Os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, que comprovem formacdo minima em cursos técnicos ou superiores na
area de Tecnologia da Informacgdo, Redes de Computadores, Engenharia de Telecomunicac¢des ou areas correlatas.

4.44. Alternativamente, sera aceita a comprovacao de experiéncia profissional minima de 2 (dois) anos em atividades de implantagdo e suporte de redes
de internet e Wi-Fi, desde que devidamente documentada.

4.45. A CONTRATADA devera apresentar, no inicio da execugdo, a relacdo da equipe técnica com respectivas comprovagoes de formagdo ou
experiéncia, para fins de validacao pela Contratante.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.46. A execucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.
4.47. A OS devera indicar o servico a ser executado, a quantidade de unidades atendidas e a respectiva localidade.

4.48. A CONTRATADA devera fornecer meios para contato e registro de ocorréncias, garantindo:

4.48.1. Canal eletronico (portal de chamados, sistema online ou e-mail), com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana;
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4.48.2. Canal telef6nico, com funcionamento minimo de 10 (dez) horas por dia, de segunda a sabado, no horario comercial (ex.: 8h as 18h).

4.49. A execugdo dos servigos devera ser acompanhada pela CONTRATADA, que deveré dar ciéncia de eventuais ocorréncias a Contratante, por meio
de relatérios de atendimento e registros no sistema de chamados.

4.50. A CONTRATADA devera consolidar relatérios mensais contendo:

4.50.1. Quantidade de chamados registrados;

4.50.2. Classificagdo dos incidentes (criticos e ndo criticos);

4.50.3. Prazos de resposta e solugao;

4.50.4. Pendéncias e providéncias adotadas.
4.51. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade descritos a seguir:

4.51.1. Conformidade com a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) e a Politica de Seguranca da Informagdo da Contratante;

4.51.2. Utilizacdo de padrdes minimos de criptografia (WPA2-Enterprise ou superior) para autenticagdo na rede Wi-Fi;

4.51.3. Segregacdo logica entre redes administrativas e pedagégicas;

4.51.4. Implementacdo de mecanismos de controle e auditoria de acessos;

4.51.5. Aplicagdo de atualizagdes de firmware e patches de seguranga em todos os equipamentos fornecidos durante a vigéncia contratual.
Vistoria
4.52. A avaliacdo prévia do local de execucédo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 9 horas as 17 horas.

4.53. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.54. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.55. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverad prestar declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacdo.

4.56. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, diividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Sustentabilidade

4.57. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.57.1. A CONTRATADA devera aplicar processos de logistica reversa para todos os equipamentos de rede inserviveis (cabos, pontos de
acesso, switches, roteadores), apresentando certificados de destinacéo final;

4.57.2. Todos os equipamentos fornecidos deverdo possuir certificagdo de eficiéncia energética (selo Procel, Energy Star ou equivalente);

4.57.3. Devera ser priorizado o suporte remoto como primeira opc¢ao de atendimento, reduzindo a necessidade de deslocamentos presenciais e
contribuindo para a diminuicdo da emissdo de gases poluentes;

4.57.4. Todos os registros, relatérios e capacitagcdes deverdo ser disponibilizados preferencialmente em formato eletronico/digital;

4.57.5. Sempre que possivel, deverdo ser utilizados materiais reciclaveis ou retorndveis nas embalagens dos equipamentos entregues.
Da exigéncia de carta de solidariedade
4.58. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a execucdo do contrato.
4.59. Havera exigéncia da carta de solidariedade pelas seguintes razdes:

4.59.1. Garantia formal do fabricante de que os produtos fornecidos pelo revendedor ou distribuidor estdo em plena conformidade com todas as
especificacOes técnicas e padroes de qualidade exigidos no contrato.
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4.59.2. Assegurar que o fabricante apoiara quaisquer obrigacdes contratuais relacionadas a manutencao, suporte técnico e garantias.
Subcontratacao

4.60. E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 50% (cinquenta por cento) do valor total do contrato, nas condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

4.61. E vedada a subcontratacdio completa ou da parcela principal da contratacio, a qual consiste na Solucio de Rede Wi-Fi, incluindo a
operacionalizagdo, gestdo e monitoramento.

4.62. E igualmente vedada a subcontratacio de atividades que constituam o niicleo essencial do objeto, conforme definido no Estudo Técnico Preliminar
e neste Termo de Referéncia, incluindo a¢des ou entregas que demandem a expertise principal que motivou a contratacdo e aquelas cujo desempenho
impacte diretamente os resultados finais esperados do contrato.

4.63. Poderado ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:

4.63.1. Fornecimento de link WAN Banda Larga com tecnologia de Fibra Optica, em caso de ndo atendimento direto na regifio, observado o
limite previsto no item 4.60;

4.63.2. Fornecimento de link WAN Banda Larga com tecnologia HFC, Radio licenciado ou Radio faixa aberta, em localidades sem cobertura de
Fibra Optica, conforme apresentado no ANEXO II deste Termo de Referéncia.

4.64. A subcontratagdo prevista no item 4.60 devera ser aprovada previamente pela Contratante.

4.65. As empresas subcontratadas deverao possuir regularidade fiscal e trabalhista compativel com sua atividade e comprovar capacidade técnica minima
para a execucdo da parcela subcontratada. A contratada principal permanecerd como tnica responsavel técnica, operacional, juridica e contratual perante
a Administracdo, devendo garantir a supervisdo e a conformidade da execucdo, inclusive quanto aos indicadores de desempenho (SLA) e aos padrdes de
qualidade exigidos neste Termo de Referéncia.

4.66. As empresas subcontratadas deverdo ser legalmente constituidas e possuir capacidade técnica comprovada para execucao das atividades objeto da
subcontratagao.

4.67. Em caso de extingdo da subcontratagdo, a CONTRATADA deverd promover a substituicdo da subcontratada no prazo méaximo de 10 (dez) dias,
mantendo o percentual originalmente subcontratado até a execugao total.

4.68. Na hipétese de inviabilidade da substituicio, a CONTRATADA ficard integralmente responsavel pela execucdo da parcela originalmente
subcontratada, sob pena de rescisdo contratual e aplicagdo das sang¢Ges cabiveis.

4.69. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a subcontratagao.
Da verificacdo de amostra do objeto

4.70. Nao é exigida verificacdo de amostra do objeto na presente contratagdo.

Garantia da Contratacao

4.71. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual de 1% (um por cento) do valor
global do contrato como garantia contratual a ser incluida na minuta de edital e de contrato

4.72. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria deverd apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.73. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias titeis ap6s a assinatura do contrato.
4.74. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratacdo, inclusive hipéteses de execucéo e
renovagao.
Informacoes relevantes para o dimensionamento e apresentagao da proposta
4.75. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
4.75.1. Universo atendido: 313 (trezentas e treze) escolas estaduais — relacdo no Anexo II.

4.75.2. Distribuicdo: 276 urbanas e 37 rurais; 1 escola em comunidade remanescente de quilombo; 17 escolas em terras indigenas.

4.75.3. Conectividade de transporte (backbone): 296 escolas dentro da malha de fibra 6ptica; 14 a menos de 20 km da malha; 3 em éreas de
dificil acesso/tecnologia a confirmar.

4.75.4. Regimes de operagdo: servico de conectividade 24x7; monitoramento/manutencao 8x5 (dias tteis).

4.75.5. Cobertura Wi-Fi: minima de 95% das areas internas pedagdgicas e administrativas em cada escola.
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4.75.6. Dimensionamento de banda por escola: conforme tabela de tipologias e velocidades minimas constante do Anexo I em Dimensionamento
de Link WAN (download/upload e demais parametros de qualidade).

4.75.7. Tecnologias admitidas para o acesso WAN: Fibra Optica (preferencial); HFC; radio licenciado ou faixa aberta quando ndo houver
cobertura de fibra, nos termos do TR.

4.75.8. Geréncia e politicas de acesso: administracdo centralizada (nuvem ou on-premise), com no minimo 3 SSIDs (Alunos, Professores
/Admin, Visitantes), segregacdo por VLAN e perfis/politicas de uso.

4.75.9. Monitoramento centralizado: na SEDUC/AL — Superintendéncia de Inovagdo e Tecnologia (endereco indicado no Capitulo 6).

4.75.10. Entregaveis minimos por escola para aceite e medigdo: inventario de ativos (marca/modelo/seria/MAC), “as built” (diagramas e
enderecamento), relatdrio de site survey/teste de cobertura, e relatérios de certificacdo de cabos (quando aplicavel).

4.75.11. Critérios de SLA: tempos de resposta e solu¢do conforme capitulo de Requisitos Temporais (incidentes criticos e ndo criticos).

4.75.12. Cronograma e OS: implantacdo por Ordem de Servigo, com volumes/itens, localidade e prazo definidos.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:
5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos
no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da Ata de
Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucdo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas de
mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo
ou alteragdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

5.2. Sdo obrigacdes da CONTRATADA

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucéo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;
5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo dos servicos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a execucdo do contrato;
5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. Realizar, quando aplicavel, a transi¢do contratual de forma planejada, assegurando continuidade dos servigos.

5.3. Sdo obrigacgdes do 6rgdo gerenciador do registro de pregos:
5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢des de condicdes, produtos ou pregos registrados;
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5.3.3. definir mecanismos de comunicagdo com os érgdos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.4. as formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando disponivel; e
definicédo dos eventos a serem reportados ao drgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e responsavel;

5.3.5. definir mecanismos de controle de fornecimento da solucdo de TIC, observando, dentre outros:
5.3.5.1 a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC;

5.3.5.2 as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo
prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima
de fornecimento e for requerida pelo contratado; e

5.3.5.3 as regras para a substitui¢do da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificacdo de Amostra do Objeto,
observado o disposto no inciso III, alinea "c", item 2 do art. 17 da Instrugdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em fungdo de fatores
supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicao da solucdo tecnoldgica.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condicées de execucao
6.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dindmica:
6.1.1. Inicio da execugdo do objeto: a contar do efetivo recebimento da Ordem de Servico emitida pela Contratante;
6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas e periodicidade:
6.1.2.1. A execucdo dos servigos ocorrera ao longo de todo o prazo do contrato, incluindo possiveis prorrogagdes;

6.1.2.2. As solucoes de Rede de Dados e Rede Wi-Fi deverdo ser instaladas em 313 escolas estaduais, conforme ANEXO II deste Termo
de Referéncia;

6.1.2.3. O monitoramento centralizado do servigo serd realizado pela Superintendéncia de Inovacdo e Tecnologia da SEDUC/AL,
localizada na Avenida Fernandes Lima, n° 679, CEP: 57055-000, Macei6/AL,;

6.1.2.4. O servico de link de internet e Wi-Fi devera operar em regime 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por semana) durante todos os dias
do ano;

6.1.2.5. O servico de monitoramento e manutencdo devera operar em regime 8x5 (8 horas por dia, 5 dias por semana), durante os dias
uteis.

6.1.3. Cronograma de realizacdo dos servicos:
6.1.3.1. Etapa 1: Elaboragdo e entrega do Projeto Preliminar de Instalacdo — até 30 dias apds a assinatura do contrato;

6.1.3.2. Etapa 2: Inicio da implantacdo da infraestrutura de Rede de Dados e Wi-Fi — imediatamente ap6s a aprovacdao do Projeto
Preliminar;

6.1.3.3. Etapa 3: Concluséo da instalagdo nas escolas, conforme plano de execugdo definido e validado pela Contratante;
6.1.3.4. Etapa 4: Operacdo assistida, manutencdo e monitoramento continuo até o final da vigéncia contratual.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco:

6.2.1. Os servicos serdo prestados nas 313 (trezentas e treze) escolas estaduais contempladas neste Termo de Referéncia, conforme listagem
constante do ANEXO II, abrangendo unidades localizadas em areas urbanas, rurais, comunidades quilombolas e terras indigenas.

6.2.2. O monitoramento centralizado sera realizado na Superintendéncia de Inovacdo e Tecnologia da SEDUC/AL, situada na Avenida
Fernandes Lima, n° 679, 1° andar, CEP: 57055-000, Macei6 — Alagoas.

6.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horério:

6.3.1. O servigo de link de internet e Wi-Fi devera operar em regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana), durante todos os
dias do ano.
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6.3.2. O servigo de monitoramento e manutengdo devera ser prestado em regime 8x5 (8 horas por dia, 5 dias por semana), durante os dias tteis.
Materiais a serem disponibilizados
6.4. Para a perfeita execucado dos servigos, a CONTRATADA devera disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios nas quantidades
estimadas nas OS e com as qualidades minimas definidas no Anexo I — Especificacdes Técnicas, promovendo sua substituicdo quando necessario,
incluindo, no minimo:
6.4.1. Equipamentos ativos de rede:
6.4.1.1. Pontos de acesso Wi-Fi (padrdo IEEE 802.11ac ou superior, com PoE 802.3af/at, conforme Anexo I);
6.4.1.2. Switches de acesso/geréncia com portas suficientes e suporte a PoE, quando aplicavel;
6.4.1.3. Controladora/solugdo de gerenciamento (appliance ou software) para administragdo centralizada;
6.4.1.4. Roteadores e CPEs necessdrios para a terminagdo dos links WAN.
6.4.2. Infraestrutura e materiais passivos
6.4.2.1. Cabos UTP categoria minima definida no Anexo I (Cat. 6 ou superior), patch cords e organizadores;
6.4.2.2. Patch panels, keystones, espelhos e caixas de tomada;
6.4.2.3. Fibra optica, corddes épticos, DIOs, bandejas e protetores, médulos SFP/SFP+ quando requeridos;
6.4.2.4. Dutos, eletrocalhas, eletrodutos, abracadeiras, canaletas e acessorios de fixagdo;
6.4.2.5. Racks/cabinets, bandejas, réguas de tomadas e identificagdo/etiquetagem de pontos.
6.4.3. Energia, protecdo e continuagdo de servigo
6.4.3.1. Fontes e injetores PoE quando necessarios;
6.4.3.2. Nobreak/UPS e aterramento, quando indicado no projeto;
6.4.3.3. Materiais de protecdo contra surtos e adequagoes elétricas previstas.
6.4.4. Ferramentas e instrumentos:
6.4.4.1. Ferramentas de instalacdo (alicate de crimpagem, decapadores, furadeiras, etc.);

6.4.4.2. Equipamentos de teste e certificacdo (ex.: certificador de cabo metdlico e OTDR/Power Meter para fibra), com relatérios de
certificagdo por ponto.

6.4.5. Software e licengas
6.4.5.1. Licencas de gerenciamento/monitoramento remoto, inclusive atualiza¢Ges e patches de seguranga durante a vigéncia;
6.4.5.2. Acesso ao painel de gestdo (central e descentralizado), conforme Anexo I.
6.4.6. Documentacdo e entregaveis
6.4.6.1. “As Built” da rede por escola (plantas, caminhos, diagrama légico e enderecamento);
6.4.6.2. Inventario com marca/modelo/serial/MAC de todos os ativos instalados;
6.4.6.3. Relatério de teste de cobertura/site survey pds-implantagao por unidade;
6.4.6.4. Manuais, procedimentos operacionais e registros de capacitacdo realizados (digitais).
6.4.7. Requisitos de qualidade

6.4.7.1. Todos os equipamentos novos, com homologacdo ANATEL, garantia minima prevista no TR e suporte a atualizacdo de
firmware;

6.4.7.2. Certificacdo de eficiéncia energética (selo Procel/Energy Star ou equivalente).

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
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6.5. A demanda da SEDUC/AL tem como base as seguintes caracteristicas:
6.5.1. Serdo atendidas 313 escolas estaduais, das quais 276 localizadas em areas urbanas e 37 em areas rurais;
6.5.2. 1 (uma) escola esta situada em comunidade remanescente de quilombo;
6.5.3. 17 (dezessete) escolas estdo situadas em terras indigenas;
6.5.4. Todas as escolas possuem instalagdo elétrica adequada;

6.5.5. 296 (duzentas e noventa e seis) escolas encontram-se dentro da malha de fibra 6ptica, 14 (quatorze) estdo a menos de 20 km da malha de
fibra e 3 (trés) encontram-se em localidades de dificil acesso tecnolégico.

6.6. Demais informagdes detalhadas estdo disponiveis no ANEXO II deste Termo de Referéncia.
Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

6.7. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal, sera de, no minimo 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

Formas de transferéncia de conhecimento
6.8. A transferéncia de conhecimento devera observar as seguintes condicdes:

6.8.1. Capacitacdo minima para a equipe técnica da CONTRATANTE ou para a nova empresa que venha a assumir o contrato, quando aplicavel.
6.8.2. Documentagdo técnica atualizada, incluindo relatérios de configuracdo, credenciais de acesso e informagdes do painel de monitoramento.

Procedimentos de transi¢ao e finalizacao do contrato
6.9. Os procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato incluirdo as seguintes etapas:
6.9.1. Entrega do mapeamento das unidades escolares contempladas com a solugao de Wi-Fij;
6.9.2. Entrega das informacdes de acesso de usuéarios, conforme padrdes definidos no ANEXO I — Especificagdes Técnicas;

6.9.3. Entrega das informacgdes do painel de monitoramento, tanto descentralizado (escolas e Geréncias Regionais de Educagdo) quanto
centralizado (SEDUC/AL);

6.9.4. Transferéncia de demais informagdes necessdrias a continuidade dos servigos pela Contratante ou por novo contratado.

6.9.5. Ao atingir a vigéncia maxima do contrato, todos os itens que compdem a Solucdo de Infraestrutura de Rede deverdo ser transferidos a
Administracdo Ptiblica, sem novo 6nus ao erdrio, passando a titularidade para a Secretaria de Estado da Educacdo de Alagoas — SEDUC/AL.

Quantidade minima de servicos para comparacao e controle
6.10. Cada OS contera a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagdo e o prazo, conforme defini¢des deste TR.
Mecanismos formais de comunicacdo
6.11. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
6.11.1. Ordem de Servico;
6.11.2. Ata de Reunido;
6.11.3. Oficio;
6.11.4. Sistema de abertura de chamados;
6.11.5. E-mails institucionais;
6.11.6. Outros instrumentos formais definidos pela contratante.
Formas de Pagamento
6.12. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em topico proprio do Modelo de Gestdo do Contrato.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.13. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.
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6.14. O Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes na
entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratacdo, encontram-se no ANEXO III.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

7.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.

7.7. A Contratada deverd manter preposto da empresa no local do monitoramento da execugdo do objeto durante o periodo de execugdo do contrato.
7.8. A exigéncia do preposto no local do monitoramento da execugdo dos servicos se justifica pelos seguintes motivos:

7.8.1. Comunicagdo Eficiente: O preposto facilita a comunicacdo imediata entre a Contratante e a CONTRATADA, de forma a responder
rapidamente a quaisquer desafios ou mudancgas que possam surgir durante a execugdo do contrato.

7.8.2. Resolucdo Répida de Problemas: Problemas podem surgir durante a execucdo do contrato e o preposto no local permite uma resolugéao
mais rdpida na tomada de decisoes imediatas.

7.8.3. Cumprimento de Contrato: O preposto garante que todas as especificacOes e requisitos do contrato sejam cumpridos conforme acordado.
Eles monitoram o progresso e a qualidade do trabalho, ajudando a garantir que o projeto permaneca no caminho certo e dentro do or¢amento.

7.8.4. Seguranca e Conformidade: Em execucdes que envolvem instalagdes técnicas, o preposto também pode monitorar questdes de seguranca e
conformidade regulatéria, garantindo que todas as praticas estejam de acordo com as normas vigentes.

7.8.5. Representacdo Legal e Administrativa: O preposto pode lidar com questdes administrativas e legais no local, agilizando processos que de
outra forma exigiriam intervencao direta da sede da empresa, o que poderia causar atrasos.

7.8.6. Facilitador de Feedback e Melhorias: Atuando no local, o preposto pode fornecer feedback continuo a empresa contratada sobre o
desempenho dos servicos, sugerindo melhorias ou ajustes necessérios em tempo real.

7.9. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada
designard outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.10. Ap6s a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de
nivelar os entendimentos acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execucao dos
Servicos.

7.11. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até 5 (cinco) dias
uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.11.1. A pauta desta reunido observard, pelo menos:

7.11.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
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7.11.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.11.1.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.11.1.4. A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério da empresa designado
para acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais quest0es técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.11.1.5. Apresentacdo das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada
neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.12. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de
2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.13. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhard a execucao do contrato,
para que sejam cumpridas todas as condicGes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.13.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato,
com a descricao do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.13.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do
contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

7.13.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

7.13.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o
fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.13.5. O fiscal técnico do contrato comunicaré ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.14. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutencao das
condicGes de habilitagdo do contratado, acompanharéd o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.14.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucdao do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 23, IV).

7.15. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

7.15.1. Acompanhar a oferta das solucoes de Rede de Dados e Rede de Wi-Fi através do monitoramento dos painéis disponibilizados pelo
contratado;

7.15.2. Aprovar ou reprovar os relatérios de servico apresentados pelo contratado, com as devidas justificativas
Gestor do Contrato

7.16. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenard a atualizacdo do processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade
de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21,
10).

7.18. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e

anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, III).
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7.19. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de

2022, art. 21, VIII).

7.20. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.21. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e

eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.22. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizard o disposto nesse item.

IMR-01 - IDM - INDICE DE DISPONIBILIDADE MENSAL

TOPICO DESCRICAO

Indicador IMR-01 — IDM: indice de Disponibilidade Mensal

Item Disponibilidade do servico de conectividade dedicada a Internet e da solucdo de WiFi
gerenciado, por unidade escolar.
Percentual de tempo, no més, em que o servico permaneceu operacional, com utilizagdo plena

Descrigao da largura de banda contratada, excluidas janelas programadas e indisponibilidades atribuiveis
ao Contratante.

Finalidade Assegurar continuidade do servico e qualidade de experiéncia para atividades pedagégicas e

administrativas; basear glosas proporcionais por indisponibilidade.

Meta a cumprir

IDM > 99,7% (por unidade, mensal).

Instrumento de medicéo

Solugdo de monitoramento/geréncia (NOC/NMS) com coleta continua; registros do sistema de
atendimento (Contratante/Contratada) e evidéncias de restabelecimento.

Forma de acompanhamento

Apuracdo mensal pelos fiscais, com: (i) relatério consolidado dos indices; (ii) relatério
analitico de falhas contendo hora de inicio e fim; (iii) lista de protocolos e histérico de
atendimento dos chamados.

Periodicidade

Mensal.

Mecanismo de Célculo

IDM = [(To — Ti) / To] x 100

* To: minutos do més de operagao.

* Ti: somatério dos tempos de inoperancia (interrup¢des/falta de conectividade e
indisponibilidade da coleta de dados de geréncia que implique perda de dados) no més.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissdo da OS.

Faixas de ajuste no pagamento

Glosa proporcional por indisponibilidade (TR): DI = (Ti x P) / To

« P: preco mensal do servico da unidade.

Observacgdo: aplica-se o calculo proporcional acima; o TR ndo estabelece faixas fixas para
IDM.

Sancdes

Além da glosa DI, aplicam-se as san¢des contratuais cabiveis (retencdo/glosa adicional,
adverténcia, multas, etc.) quando ndo produzidos os resultados, quando houver execucdo com
qualidade inferior ao minimo exigido ou uso inadequado/insuficiente de materiais e recursos
humanos.

8.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a

Contratada:

8.2.1. Ndo produzir os resultados acordados;

8.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
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8.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

8.3. A utilizacdo do IMR (Instrumento de Medicdo de Resultado) ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacdo dos servicos.

8.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.4.1. Indisponibilidade: conta do inicio da interrupcao registrada/detectada até o restabelecimento em condi¢des normais e comunicagdo ao
Contratante.

8.4.2. Exclusdes: janelas programadas (aviso minimo de 5 dias tteis, preferencialmente entre 22h e 5h, limite anual de 24h) e fatos do
Contratante.

8.4.3. Agrupamento: falhas separadas por intervalo inferior a 3 horas contam como um tnico periodo (do inicio da primeira ao fim da tltima).

8.4.4. Perda de pacotes: link considerado indisponivel quando houver perda > 10% (amostra de 5 minutos); cada violagdo = 5 minutos de
indisponibilidade.

8.4.5. Coleta de dados: indisponibilidade da coleta que gere perda de dados de gerenciamento conta como indisponibilidade do servigo.

8.4.6. Prazos operacionais do TR (para fiscalizacdo do suporte): abertura de protocolo < 1h apds a ocorréncia; restabelecimento < 3h;
atendimento inicial 8x5.

Do recebimento

8.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 3 (trés) dias tteis, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n° 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°
11.246, de 2022).

8.6. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado com a comprovagdo da prestacdo dos
servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliacGes da
execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderé resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

8.11. Nos termos do art. 429 da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e da Lei Estadual n.® 8.289, de 5 de agosto de 2020, a empresa contratada
deveré apresentar a Declaragdo de Cumprimento de Cota de Aprendizagem (DCCA), acompanhada da Certiddao de Regularidade na Contratagdo de
Aprendizes, emitida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, por meio da Secretaria de Inspecdo do Trabalho.

8.12. A exigéncia da DCCA ndo se aplica as microempresas e empresas de pequeno porte, que ficam dispensadas da apresentacdo deste documento e de
seus complementares.

8.13. A empresa contratada devera renovar a Declaragdo de Cumprimento de Cota de Aprendizagem (DCCA) a cada 6 (seis) meses durante a vigéncia
do contrato, sempre acompanhada da Certiddo de Regularidade na Contratacdo de Aprendizes emitida pelo Ministério do Trabalho e Emprego.

8.14. O ndo cumprimento desta exigéncia podera acarretar sangdes previstas na legislacdo vigente e nos termos contratuais

8.15. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo;

8.16. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica

medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

8.17. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da tiltima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)
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8.18. O recebimento provisério também ficaréa sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des
exigiveis.

8.19. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.20. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucgdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.21. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo
designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

8.21.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigacOes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos de acordo com a Politica de Inovacdo Educagdo Conectada, adotando como medidor oficial o Sistema de Medicdo de
Trafego do "nic.br" (SIMET), e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

8.21.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

8.21.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas; e

8.21.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

8.21.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

o

8.22. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n'
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

8.23. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

8.24. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.
Procedimentos de Teste e Inspecdo

8.25. O procedimento de teste e aceitacdo sera realizado por meio da andlise, por parte da equipe da Contratante, do Projeto Definitivo de Instalacdo
(PDI) e ainda com visitas técnicas nas institui¢oes atendidas.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

8.26. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Id Ocorréncia Glosa / Sang¢do
. ) o _ [Multa de 0,5 % sobre o valor total do Contrato por dia util de atraso
Nao prsstar 08 esc'larecunentos 1rned1étam.ente, referentea flo prestar as informagdes por escrito, ou por outro meio quando
1 [execusdo dos servios, 'salYO qufanflo implicarem em autorizado pela contratante, até o limite de 10 (dez) dias tteis.
indagacdes de carater técnico, hipétese em que serdo
PERET - - o o
respondidos no prazo méximo de 8 (oito) horas titeis. Ap6s o limite de 20 (vinte) dias tteis, aplicar-se-4 multa de 1 % do
valor total do Contrato.
. Lo , . .o Na reincidéncia por 2 meses consecutivos com IDM < 99,0%: multa
Nao atender ao indicador de nivel de servigco IDM (Indice o P e ?
2 . . o ~ . de 2% sobre a fatura mensal; 3 meses: 5% e possibilidade de outras
de Disponibilidade Mensal) < 99,7% no més (por unidade). > .
sangOes contratuais.
Adverténcia.
3 Nao cumprir qualquer outra obrigacdo contratual ndo Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados
citada nesta tabela. pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa de 2 % sobre o valor
da fatura mensal do més de referéncia.

8.27. Nos termos do art. 19, inciso III da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o contratado:
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8.27.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceita¢cdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as
atividades contratadas; ou

8.27.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior 4 demandada;

Liquidacao

8.28. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez ) dias tteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.29. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de contratagdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.30. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa 0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.30.1. O prazo de validade;

8.30.2. A data da emissdo;

8.30.3. Os dados do contrato e do érgdo contratante;

8.30.4. O periodo respectivo de execucdo do contrato;

8.30.5. O valor a pagar; e

8.30.6. Eventual destaque do valor de reteng0es tributarias cabiveis.
8.31. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem

onus ao contratante;

8.32. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.33. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar
possivel razdo que impeca a participagdo em licitagcdo, no ambito do érgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem

como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.34. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, seréa providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

8.35. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os

meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.36. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.37. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.38. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos
termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.39. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacdo do Indice de Custo da Tecnologia da Informacéo (ICTI) de correcio monetaria.

Forma de pagamento
8.40. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.41. O Contratado assumira os custos decorrentes da transferéncia de valores caso indique conta bancaria que ndo seja da Caixa Econdmica Federal —
CEF.

18 de 23



8.42. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
8.43. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.44. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.45. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retengdo tributaria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

8.46. E admitida a cessdo fiduciria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

8.46.1. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

8.47. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragdo, estad condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.48. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Ptiblico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.49. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados & Administracio (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

8.50. A cessao de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo menor prego por Lote.

Regime de execucao

9.2. O regime de execugdo do contrato sera por Empreitada por preco global.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.3. Néo serd aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.
Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;

9.6. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficarad condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
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9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢cdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade de e prestacdo do Servi¢o de Comunicacdo Multimidia — SCM expedido por pela Agéncia
Nacional de Telecomunica¢cdes — ANATEL, nos termos do art. 131 da Lei n° 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes) e do Regulamento do SCM
aprovado pela Resolucdo Anatel n° 614/2013.

9.14. Se houver enlace de radio em faixa licenciada, Ato de autorizacdo de uso de radiofrequéncias, expedido pela ANATEL, conforme o Regulamento
sobre Condicdes de Uso de Faixas de Radiofrequéncias no Brasil (Resolu¢do Anatel n° 757/2022)

9.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracoes ou da consolidagdo respectiva.
9.16. Sera permitida a participacdo de pessoa juridica em consorcio, desde que preenchidos os requisitos formais do art. 15 da Lei 14.133/2021.

9.16.1. Serd estabelecido no edital, para o consércio, acréscimo de 10% (dez por cento) sobre o valor exigido de licitante individual para a
habilitacdo econémico-financeira.

9.16.2. O acréscimo previsto ndo se aplica aos consoércios compostos, em sua totalidade, de microempresas e pequenas empresas, assim
definidas em lei.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.17. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.18. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.19. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.20. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo, a partir de
14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicdo Federal;

9.21. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.22. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.23. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
CONCOITe;

9.24. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.25. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.26. Declaragdo de Cumprimento de Cota de Aprendizagem — DCCA, conforme o art. 429 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, e disposto Lei
Estadual n.° 8.289, de 5 de agosto de 2020.

Qualificacao Economico-Financeira
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9.27. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participacao na licitagdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.28. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.29. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢cdes contdbeis dos 2 (dois) tdltimos exercicios sociais,
comprovando:

9.29.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.29.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.29.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos.

9.29.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da
Escrituragdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.30. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 5.% (cinco por cento) do valor total estimado da contratacdo.

9.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.32. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdao Técnica

9.33. As empresas LICITANTES, como condicdo indispensadvel a garantia do cumprimento das obrigacdes a serem assumidas perante a SEDUC —
Secretaria de Estado da Educacdo de Alagoas, deverdo apresentar atestado(s) de capacidade técnico-operacional, expedido(s) por pessoa juridica de
direito ptblico ou privado, comprovando jé ter executado servicos compreendendo solucédo de rede de dados, solucdo semelhante e compativel ao objeto
do presente Termo de Referéncia

9.34. Comprovacgao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito ptblico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.35. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.35.1. Solugdes de rede com, no minimo, 100 links de internet, com fornecimento de roteadores e servico de monitoramento, contrato tinico ou
somatorio de contratos;

9.35.2. Fornecimento de, no minimo, 200 Mbps de link internet;

9.35.3. Fornecimento e instalagdo de, no minimo, 1.000 (mil) pontos de acesso WiFi, em contrato inico ou somatorio de contratos, executados
por um prazo minimo de 3 (trés) anos;

9.35.4. A Proponente devera estar declarada como credenciada para Prestacdo de SCM - Servi¢co de Comunicacdo Multimidia pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes (https://www.anatel.gov.br/setorregulado/relacao-de-autorizados);

9.35.5. Termo de Concessdo ou Autorizagdo ou extrato de publicacdo no Diério Oficial da Unido para prestacdo de servicos de SCM (Servigo de
Comunicacdo Multimidia);

9.36. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.37. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacgdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela
Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre
outros documentos.

9.38. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentagdo complementar:

9.38.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢do e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso I e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

9.38.2. A declaracao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
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9.38.3. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;
9.38.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
9.38.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

9.38.6. Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b) estatuto social com a ata da
assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés
ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

9.38.7. A tltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as
penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O valor estimado da contratacdo terd carater sigiloso, conforme previsto no art. 24 da Lei n° 14.133/2021, justificando-se por ser medida para
assegurar a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, evitando que os licitantes direcionem suas ofertas para um valor
preestabelecido. A divulgacdo do valor ocorrera apenas apés o encerramento do processo licitatério.

10.2. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre contratante e contratada, conforme especificado
na matriz de risco constante do Contrato.

10.3. Em caso de licitagdo para Registro de Precos, os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos
precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

10.3.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execucéo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da
Lei n° 14.133, de 2021;

10.3.2. em caso de criagdo, alteracdo ou extin¢do de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposi¢oes legais, com
comprovada repercussdo sobre os precos registrados;

10.3.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou

10.3.4. poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.
11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:

* Funcdo: 12 - Educacéo

* Subfungdo: 368 - Educacédo Basica

* Programa: 1013 - Tempo de Aprender

* Agdo: 3775 — Oferta de Educagdo Profissional e Educacdo de Tempo Integral

* Natureza de Despesa 3.3.90.40- Servicos de Tec. da Informacdo e Comunicagdo -Pessoa Juridica

+ P.O: 000001214 — Programa de Conectividade na Educacéo

* Localizacdo 210 - Todo Estado

* Fonte 570 - Transferéncias do Governo Federal referentes a Convénios e Instrumentos Congéneres vinculados a Educacéo, do orcamento vigente.

11.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

Cronograma Fisico Financeiro

11.4. Devido a diversidade de especificacdes técnicas compativeis com a contratacdo e a complexidade da execugdo do servigo, o cronograma fisico
financeiro serd enviado pelo gestor contratual apds a celebragdo do contrato.
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12. ATESTO

Atesto, sob a minha responsabilidade, que o contetido do Termo de Referéncia se limita ao minimo imprescindivel a satisfagdo do interesse ptblico,
presente na generalidade dos produtos e modelos existentes no mercado, ndo consignando marca ou caracteristica, especificagcdo ou exigéncia exclusiva,
excessiva, impertinente, irrelevante ou desnecessaria que possa direcionar o certame ou limitar ou frustrar a competicdo ou a realizacdo do objeto

contratual.
13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

ub WASHINGTON LUIZ SANTOS
g Data: 13/11/2025 11:46:04-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

WASHINGTON LUIZ SANTOS

Superintendente de Inovagdo e Tecnologia

RICARDO LISBOA MARTINS

Superintendente do Desenvolvimento do Ensino Médio e de Politicas Educacionais

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/11/2025 as 11:26:27.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

1.  REQUISITOS GERAIS - LINKS WAN

1.1. Para fins de aceitagdo dos Links WAN, deverdo ser atendidos os requisitos abaixo. A medi¢cédo da
velocidade nos links da Solugdo de Rede de Dados, sera calculada com amostra de, no minimo, 10
medigdes, atendendo aos requisitos de cada tipo de Link WAN, listados no item 8, conforme segue:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.

Velocidade: Link WAN IP Banda Larga: As taxas de transmissdo média e instantanea
devem atender, no minimo, aos requisitos dos normativos estabelecidos pela Anatel’;
Os servigos serdo recebidos provisoriamente, assim que concluida a instalagao,
configuragdo e ativagdo, para posterior verificagdo da conformidade com as
especificagoes;

O recebimento provisério devera ser feito pela SEDUC/AL, por meio de sua equipe
técnica, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, a contar da expedicao pela
CONTRATADA de Termo ou Certidao da instalagao;

O recebimento definitivo acontecera mediante a expedicdo pelo CONTRATANTE de
Termo ou Certidao, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento
provisoério do enlace instalado, que comprove a sua adequagao aos termos contratuais
e a inexisténcia de defeitos ou vicios operacionais;

Constatando-se que os servigos foram entregues com defeitos de execugéo, ou de
forma incompleta ou em desacordo com as especificacdes, apds a notificacdo a
CONTRATADA, serao interrompidos os prazos de recebimento definitivo, até que seja
sanada a situagéo;

Os servicos prestados pela CONTRATADA somente terdo efeitos financeiros apés a
data do recebimento definitivo de cada enlace.

Os Links WAN devem disponibilizar, no minimo, velocidades de download e upload,
conforme tabela abaixo:

Tabela 1 - Velocidades para os Link WAN da Solugéo de Rede de Dados

Tipologia Descrigdo Download Upload
=scolas com ate 190 | | jnk WAN IP Banda Larga 100Mbps 30Mbps
alunos No maior twrno 100MbpS
E|SC°'aS entre 10t1 €200 | ink WAN IP Banda Larga 200Mbps 60Mbps
alunos No maior turno 200MbpS
Escolas entre 201 € 300 | | i, AN IP Banda Larga 300Mbps 90Mbps
alunos no maior turno 300Mbps

' Disponivel em: <https://www.gov.br/anatel/pt-br/consumidor/conheca-seus-direitos/banda-larga/velocidade-de-conexao>.
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=scolas entre 301 © 400 | |in waN P Banda Larga 400Mbps 120Mbps
alunos Nno maior turno 400MbpS

Escolas entre 40 € 500 1 | ink wAN IP Banda Larga 500Mbps 150Mbps
alunos Nno maior turno 500MbpS

Elsco'as entre 50t1 €600 | | ik WAN IP Banda Larga 600Mbps 180Mbps
alunos Nno maior turno 600|\/|bpS

Elsco'as entre 60: €700 | | ink WAN IP Banda Larga 700Mbps 210Mbps
alunos Nno maior turno 700Mbp$

Elsco'as entre 70t1 €800 | | ik WAN IP Banda Larga 800Mbps 230Mbps
alunos Nno maior turno 800MbpS

Escolas entre 801 e 900 | ..« \WAN IP Banda Larga 900Mbps 250Mbps
alunos no maior turno | g0Mpps

Escolas com 900 alunos | jn waN iP Banda Larga 1Gbps 270Mbps
Oou mais no maior turno 1Gbps

no maior turno

1.1.9. Na&o sera permitida, em nenhum ponto da rede, interligacdo utilizando sistema de
radiocomunicagcao em frequéncias nao licenciadas pela Anatel;

1.2 Permitir, em todos os links da Solucdo de Rede de Dados, o trafego de toda a suite de
protocolos que compde o padrao TCP/IP;

1.3. A CONTRATADA devera fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar, monitorar,
operar, gerenciar € manter os equipamentos/recursos que forem necessarios (roteadores,
modems, meios de transmissdo, cabeamento, acessoérios necessarios e outros) para o
provimento dos servigcos, conforme solicitados neste documento e no Termo de Referéncia.
Os equipamentos serao de propriedade da CONTRATADA, que devera ser responsavel pelo
suporte técnico e manutengao dos mesmos;

1.4. Conforme critérios técnicos decididos entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, poderao
ser utilizados os Links WAN secundarios para agregacéo, failover ou vazdo de fluxos de
menor prioridade;

1.5. As localidades listadas no ANEXO Il sao referéncias e estdo sujeitas a mudangas de
endereco, inclusdes, exclusdes, assim como atualizacbes de velocidades de acordo com a
necessidade da CONTRATANTE. Por esse motivo a CONTRATADA deve estar apta a prestar
o servico em todas as localidades do Estado de Alagoas;

1.6. Conhecer e cumprir as regras e politicas de seguranga e de qualidade associadas as
operacoes e informagdes inerentes aos servicos executados e dados armazenados a partir
desta Solugédo de Rede de Dados;

1.7. A CONTRATADA deve disponibilizar um sistema de atendimento integrado que permita a
abertura de chamados por telefone, e-mail, mensageria ou site na web, sendo esse sistema
de acessivel pela CONTRATANTE;

1.8. Todos os equipamentos e dispositivos da rede instalados nas unidades da CONTRATANTE
devem ser de uso exclusivos, novos e sem uso.

REQUISITOS GERAIS - Wi-Fi

21. A solugdo deve integrar uma Console de Geréncia (Software de Geréncia), que sera
responsavel pela gestdo da Solucdo de Rede Wi-Fi, APs Wi-Fi, controladora Wi-Fi e outros
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equipamentos que venham a ser instalados na composigao da solugao;

2.2. A Console de Geréncia pode ser instalada no Site Central da CONTRATADA ou em nuvem
publica (Cloud);

2.3. Podera ser associada a Console de Geréncia softwares analiticos e de log (Solugao de Registro
de Logs), desde que cumpram fungdes complementares a geréncia unificada;

24. A CONTRATADA devera fornecer uma interface da Console de Geréncia em formato de
dashboard para as escolas, geréncias regionais de ensino e para a SEDUC/A;

2.5. A solugdo deve integrar uma Unidade Controladora da Solucdo de Rede Wi-Fi, que sera
responsavel por fazer a geréncia dos Pontos de Acesso — AP Wi-Fi;

2.6. A instalagdo da Unidade Controladora Wi-Fi pela CONTRATADA esta condicionada a
contratacido de Pontos de Acesso Wi-Fi pela CONTRATANTE;

2.7. A solucdo deve permitir a comunicagao do Site Central com os diversos sites remotos, e quando
aplicavel, através de tunel VPN, sem a necessidade do estabelecimento de topologia full-mesh; ;

2.8. Devera ser fornecido para cada unidade remota faixas de enderecamento IPv4 privado,
estabelecidas fungdes de NAT, firewall e quaisquer servicos de roteamento necessario, sendo
conectado no switch existente, e quando aplicavel, a rede Wi-Fi;

2.9. A CONTRATADA devera cumprir todos os requisitos técnicos de software, hardware, topologias
€ quaisquer outras exigéncias de forma integral, de acordo com este documento e 0 Termo de
Referéncia.

REQUISITOS DE SEGURANCA

3.1. Todo o trafego dos canais de dados, quando direcionados para rede Internet, devem ser
gerenciados sob o0 aspecto de segurangca com aplicagdo e manutengao de politicas;

3.2. A CONTRATADA provera e mantera o log (registro) do servigo de Internet pelo periodo do
contrato. Todos os logs devem ser disponibilizados na Solugdo de Registro de Logs, seguindo
com o Marco Civil da Internet, Lei n° 12.965/2014, onde é determinado que os
administradores de sistemas autdnomos (ASN) sdo obrigados a guardar os logs de conexao,
além de estar de acordo com a resolugao da Anatel n° 614/2013, que estabelece regras para
Banda larga fixa - SCM, determina a guarda de logs pelas prestadoras;

3.3. A CONTRATADA devera manter o controle da seguranga fisica e légica de seus ambientes
de rede, estabelecendo as politicas de seguranga a serem aplicadas aos servigos de
telecomunicagdes contratados;

3.4. A CONTRATADA devera manter em seus quadros técnicos especialistas em seguranga e
prover servigos especificos de prevengéo e reagéo a incidentes de seguranga em Tecnologia
da Informagdo. Esses servigos serdo acionados pela equipe de seguranga do
CONTRATANTE, ou pela CONTRATADA de forma proé-ativa;

3.5. A CONTRATADA devera garantir o sigilo e a inviolabilidade das informagdes que
eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de instalagdo e manutencéo de
seus equipamentos, bem como durante a operacéo do servigo.

REQUISITOS DE QUALIDADE DO SERVICO

4.1. O servigo ofertado devera operar no regime 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana), durante todos os dias do ano;

4.2. O indice de indisponibilidade do servico de infraestrutura de conectividade, corresponde ao
percentual de tempo, durante o periodo de um més de operagcao, em que o referido servigo
venha a permanecer em condigées normais de funcionamento e com a utilizagéo plena da
capacidade de trafego de dados (largura de banda) dos enlaces e servigos agregados;

4.3. O calculo do indice de indisponibilidade do servigo de infraestrutura de conectividade esta
descrito na Tabela 5.
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AS CONTRATADAS, deverdo disponibilizar mensalmente ao CONTRATANTE todos os
protocolos abertos, bem como o histérico de atendimento aos chamados abertos por inoperancia
ou falha na Solucédo de Rede de Dados ou na Solucédo de Rede de WIFI, conforme item 12.9.

O link sera considerado indisponivel quando apresentar perda de pacotes superior a 10% (dez
por cento) do limite ja previsto de perda. O valor de referéncia sera o valor médio obtido em uma
amostra de 5 (cinco) minutos. A violagcdo desses limiares em cada amostra sera considerada
indisponibilidade de 5 minutos.

SERVICO DE GERENCIA

5.1.

5.2.

5.3.

O servico de geréncia de rede da CONTRATADA devera atuar de forma pré-ativa,
antecipando-se aos problemas na rede e garantindo a qualidade, operando em regime 24
horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do ano. Supervisionar e monitorar
permanentemente a disponibilidade e qualidade da conexao, visando a deteccao de falhas. A
cada indicio de problema, técnicos especializados da CONTRATADA deverdo tomar as
providéncias necessarias para a corre¢cao das anormalidades e comunicar o CONTRATANTE
no prazo maximo de 30 (trinta) minutos;
A CONTRATADA, devera disponibilizar mensalmente relatérios de utilizagdo de banda e
performance, exclusivamente para a CONTRATANTE. Os relatorios deverdo ser gerados
para cada Link WAN ativo, de todos os tipos, com histérico diario, semanal e mensal, de:

5.2.1. Utilizagdo de banda por trafego de entrada e saida (Tx/Rx), contendo informagéo de

maximo, minimo e média de utilizacao;

5.2.2. Disponibilidade;

5.2.3. Laténcia dos fluxos de dados;

5.2.4. Perda de pacotes;
A indisponibilidade dos dados de geréncia (coleta ndo realizada ou dados nado acessiveis)
podera ser contabilizada como indisponibilidade do servigo, por critério da CONTRATANTE,
no periodo em que os dados néo forem coletados ou ficarem inacessiveis, caso isto implique
perda de dados de gerenciamento.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - SUPORTE TECNICO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Por meio do servico de Suporte Técnico devera ser possivel realizar a abertura,
acompanhamento e fechamento de chamados técnicos relacionados com indisponibilidade e
desempenho dos servigos, configuragao dos equipamentos, geréncia e seguranga, devendo
estar disponivel 8 horas por dia (horario comercial), 5 dias por semana, todos os dias uUteis do
ano.

Para o registro e acompanhamento dos chamados técnicos a CONTRATADA devera
disponibilizar uma Central de Atendimento a ser acessada através de um e-mail institucional e
um numero de suporte via aplicativo de mensagens instantaneas.

Os registros dos chamados deveréo conter todas as informagdes relativas ao chamado
aberto, como tempo de inicio e fim de atendimento, identificacdo do elemento (equipamento,
enlace ou servigco) afetado, nome, fone e e-mail do contato no CONTRATANTE que foi
posicionado acerca do reparo/restabelecimento do servico e descricdo detalhada da
resolugéo do chamado;

Emissao de relatérios, sob demanda, com a relagdo dos chamados e respectivos
atendimentos efetuados pelos técnicos, para um periodo maximo de 3 (trés) meses;

Emissdo de relatérios, sob demanda, indicando: tempo médio entre falhas e tempo de
reparo/restabelecimento, para um periodo maximo de 3 (trés) meses;

Entende-se como Portal de Acompanhamento dos Servigos qualquer ferramenta de geréncia
acessivel pela Internet, por intermédio de um navegador Web, com acesso restrito através de
usuario/senha eletrénica e utilizando o protocolo de transferéncia de hipertexto seguro -
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HyperText Transfer Protocol Secure (HTTPS);

6.7. Devera ser fornecido, mensalmente, relatério contendo os registros das ocorréncias no
referido periodo;

6.8. O tempo de inicio e conclusdo do atendimento devera seguir o estabelecido na tabela de
classificacdo de chamados abaixo, ndo devendo ultrapassar os prazos estabelecidos para as
respectivas severidades:

Tabela 2 - Classificagado dos Chamados de Suporte ao Cliente

Severidade Descrigado Tempo de Tempo de solugédo para Tempo de solugédo para Tempo de solugédo para unidades
inicio do unidades escolares até unidades escolares até 100 escolares acima de 100km da cidade
atendimento 50 km da cidade polo® km da cidade polo ou sede polo ou sede da empresa, ou

ou sede da empresa da empresa classificadas como unidades de
dificil acesso
ndisponibilidade dos ativos e
identificagédo de falha na Em até 04
1 - Urgente solugéo com interrupgéo do Em 416 08 (oito) horas® Bm até 12 (doze) horas® Em até 24 (vinte e quatro) horas®

servigo em toda a unidade
escolar

(quatro)

— Muito importante

Erros ou problemas
kincidentes que impactam no
acesso aos ativos e
conteudos educacionais.

Em até 06 (seis)
horas

Em até 12 (doze) horas?®

Em até 24 (vinte e quatro)
horas *

Em até 36 (trinta e seis) horas®

3 — Importante

R
n:

leconfiguracdo de ativos
talados na infraestrutura

Em até 08 (oito)
horas

Em até 24 (vinte e quatro)
horas *

Em até 48 (quarenta e oito)
horas®

Em até 48 (quarenta e oito) horas®

4 — Informagao

Consulta técnica, duvidas em
geral, monitoramento e
gerenciamento da

Em até 12 (doze)
horas uteis

Em até 48 (quarenta e oito) horas Uteis

infraestutura

6.9. Em casos de dificuldades comprovadas de deslocamento e/ou acesso as escolas, tais como
desastres naturais e/ou imprevistos que possam interromper 0s acessos até as mesmas, a
CONTRATADA devera avaliar caso a caso e negociar a melhor estratégia de atendimento e
resolugdo do incidente em conjunto com a CONTRATANTE. Nesses casos especificos o
Acordo de Nivel de Servico (ANS) podera, portanto, ser adaptado de acordo com cada
situacao.

6.10. O tempo de inicio de atendimento sera contabilizado a partir da abertura do chamado;

6.11. O tempo de solugéo sera contabilizado a partir do inicio do atendimento ou, nos casos onde o
prazo do inicio de atendimento ndo foi cumprido, do prazo maximo para inicio do
atendimento;

6.12. O servico de sustentagdo, manutencao e operagao da solucao devera ser fornecida e contada
a partir da data de emissdo do Termo de Aceite do servico, contemplando manutengao
preventiva e corretiva, incluindo atualizacido de versdes, assim como suporte técnico para
todos os softwares contratados.

6.13. Os pagamentos pela prestacao de servigos serao proporcionais ao cumprimento das metas
determinadas neste ANS, conforme os valores estabelecidos nos respectivos indicadores.

6.14. Caso o prestador de servigo ndo consiga cumprir mais de uma das metas estabelecidas nos

indicadores, para fins de glosa sera considerado aquele de maior percentual.
6.15. O descumprimento de metas acima dos indices estabelecidos nos Indicadores sera
considerado como inexecugao parcial do contrato e sujeitara a prestadora do servico a
correspondente sancao administrativa.

2 Sao consideradas cidades polo aquelas que possuirem classificagdo como capital regional C e acima, conforme REGIC
2018.

% Os prazos previstos levam em consideragédo que, havendo possibilidade de solugdo remota, essa devera ser realizada no
menor prazo habil possivel.
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6.16. A reincidéncia no descumprimento das metas de que trata esta clausula sera considerada
como inexecucgdo total do contrato, e sujeitara a prestadora do servico a correspondente
sang¢ao administrativa, sendo motivo para rescisao contratual.

6.17. A ocorréncia de fatores fora do controle do prestador de servigo, que possam interferir no
atendimento das metas, devera ser imediatamente e formalmente comunicada ao
CONTRATANTE.

6.18. Ficam estabelecidos os seguintes indicadores:

Tabela 3 - indicador 1 — Acordo de Nivel de Servigo (ANS)

Indicador 1
Prazo para inicio de atendimento

Item Descricao
Finalidade Garantir que a contratada iniciou o atendimento do problema
reportado e os procedimentos de resolu¢do do mesmo.
Metas a cumprir Severidade Tempo Maximo para
atendimento
1 — urgente Em até 04 (quatro) horas Uteis
2 — muito importante Em até 06 (seis) horas uteis
3 — importante Em até 08 (oito) horas uteis
4 - informacgao Em até 12 (doze) horas uteis
Critérios de medicéo Tempo decorrido entre a abertura do chamado, efetuada por

representante da Contratante, e o inicio do atendimento do
chamado, caracterizado pela mudanga do status do chamado para
“em atendimento”.

Instrumentos de medic&o Sistema informatizado de registro de requisitos

Formas de acompanhamento Pelo sistema

Periodicidade Mensal

Mecanismo de calculo Cada comunicacéo sera registrada e valorada individualmente

Calculo do indice: tempo utilizado para atendimento / tempo maximo
para o atendimento = X

Inicio da vigéncia Data da assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento X <=1-100% do valor mensal dos servicos

1 <X <=1,5-98% do valor mensal dos servicos

Sancobes Caso o indice seja superior a 2, devera ser aplicada multa de 5%
(cinco por cento) do valor mensal do Contrato.

Observacgoes As sanc¢des aplicadas somam-se a faixa de ajuste no pagamento

Tabela 4 - indicador 2 — Acordo de Nivel de Servigco (ANS)
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Indicador 2
Prazo para solugao de chamados

Descri¢ao

Item

Finalidade

Garantir que a contratada iniciou o atendimento do problema
reportado e os procedimentos de resolu¢do do mesmo.

Metas a cumprir

Severidade Tempo Maximo para
atendimento
1 — urgente Item descrito na tabela 2

2 — muito importante

Iltem descrito na tabela 2

3 — importante

Item descrito na tabela 2

4 - informacgao

Iltem descrito na tabela 2

Tempo decorrido entre a abertura do chamado, efetuada por
representante da Contratante e a apresentacdo da solugao para o
incidente pela Contratada

Critérios de medigéo

Instrumentos de medicao Sistema informatizado de registro de requisitos

Formas de acompanhamento Pelo sistema

Periodicidade Mensal

Mecanismo de calculo Cada comunicacao sera registrada e valorada individualmente

Calculo do indice: tempo utilizado para solugao / tempo maximo para
solugdo = X

Inicio da vigéncia Data da assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento X <=1-100% do valor mensal dos servicos do item 2 - sustentacao

1 < X <=1,5- 98% do valor mensal dos servigos do item 2 -

sustentacio

Sancdes Caso o indice seja superior a 2, devera ser aplicada multa de 5%
(cinco por cento) do valor mensal do Contrato.

Observacgoes As sanc¢des aplicadas somam-se a faixa de ajuste no pagamento

Tabela 5 - indicador 3 — Acordo de Nivel de Servico (ANS)

Indicador 3

indice de Indisponibilidade do Servigo de Infraestrutura de Conectividade

Item Descricao

Finalidade Garantir que a disponibilidade do Servigo de

Infraestrutura de Conectividade

95% de disponibilidade do Servico de Infraestrutura de
Conectividade

Metas a cumprir

Critérios de medicéo Tempo de indisponibilidade do servico considerando os dias Uuteis
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Instrumentos de medicao

Sistema informatizado de registro de eventos e indisponibilidade

Formas de acompanhamento

Pelo sistema

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de calculo

Soma dos Tempos de indisponibilidade dos servigos

Calculo do indice: tempo total de indisponibilidade no més/tempo
total de disponibilidade mensal = X

Inicio da vigéncia

Data da assinatura do Contrato

Faixas de ajuste no pagamento

X <= 0,05 - 100% do valor mensal dos servigcos

0,06 < X <= 0,20 - 95% do valor mensal dos servicos

0,21 < X <= 0,30 - 90% do valor mensal dos servicos

Sancgdes Caso o indice obtido seja superior a 0,30, aplicarse-a multa de 5%
(cinco por cento) do valor mensal do Contrato.
Observacoes As sancodes aplicadas somam-se a faixa de ajuste no pagamento

6.19. Novos Indicadores poderao ser criados e os indicadores existentes poderdo ser alterados
pela CONTRATANTE, durante a execucdo do Contrato, visando a obtengdo da melhoria na
qualidade dos servigos.

6.20. Qualquer alteracdo dos Indicadores devera ser comunicada a CONTRATADA com, no

minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia do inicio de sua vigéncia.

7. REQUISITO DOS DISPOSITIVOS

Os dispositivos apresentados abaixo compdem a solugdo de conectividade que deve contemplar
todas as escolas. O quantitativo de Access Points por escola estdo descrito no ANEXO II. Para

garantia da plena utilizagdo da conectividade, todas as unidades escolares devem conter, no minimo,
um exemplar de cada dispositivo, conforme requisitos abaixo:

7.1. ACCESS POINT

Dualband (2,4/5GHz)

MRC;

Nogakrowd -~

Suporte a Padrdes IEEE 802.11ac ou superior

Interface de Rede: RJ-45 Gigabit Ethernet
2x2 MU-MIMO 802.11ac Wave 2, multiuser MIMO;

Método de Alimentacao: PoE/PoE+
Possuir controlador sem fio incorporado ao AP ou possibilitar gerenciamento centralizado através de

controladora externa local ou em nuvem:;

©

802.11ac beamforming (transmit beamforming)
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Alimentacao 802.3af (tecnologia até 5GHz)
Canais de 20MHz, 40Mhz e 80MHz;
PHY data rates até 866 Mbps (80 MHz em 5GHz)
802.11 DFS;
Deteccédo de rogue device;
Antena omni-directional (ganho minimo de 3 dBi) em 2.4GHz;
Antena omni-directional (ganho minimo de 5 dBi) em 5 GHz;
LED indicativo de status
Tensao Suportada: 44 a 57 VDC
Montagem: Parede/Teto (Incluido)
Temperatura de Operacgéo: 0 a 60° C
Umidade de Operagéao: 5 a 95% (sem condensagéo)
Certificagdes: Anatel, CE, FCC
Seguranca Sem Fio: WPA-PSK, WPA-Enterprise (WPA/WPA2/WPA3)
BSSID: 4 por radio (minimo)
QoS
Restricdo de Banda por Usuario
Isolamento do Trafego de Visitantes
Clientes Simultaneos: 200+
Gerenciavel
Garantia de 12 meses pelo fabricante.

7.2 REQUISITO DE SWITCHES DE ACESSO

Interfaces de rede: portas RJ45 10/100/1000Mbps autosensing (Auto Negociacgao)

Possuir porta de gerenciamento/console (RJ-45, USB e/ou serial) ou gerenciamento através de
cloud;

Permitir gerenciamento remoto através SSH ou gerenciamento através de cloud;

Minimo de 2 Uplinks interfaces compativeis com SFP 1000BASE-TX RJ45 ou 1000BASE- SX dtica;
Suporte a IEEE 802.3i, IEEE 802.3u, IEEE 802.3x, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3ad e todos os

tocolos LAN anteriores

Link Aggregation Control Protocol (LACP) sugerivel com até 8 grupos;

Suportar implementagéo de VLANs compativeis com padréo IEEE 802.1q;

Permitir a implementagcao STP (spanning tree protocol) padrao IEEE 802.1w (rapid spanning tree
protocol);

Possuir fonte de alimentacdo AC BIVOLT, com selecao automatica de tensdo (na faixa de 100 a
240VAC) e frequéncia (de 50/60 Hz);

Temperatura de operacao: 0 a 40 °C

Umidade de operagao: 10 a 90% (sem condensagao)

Interfaces PoE/PoE+ padrao IEEE[N1]

Poténcia por Porta POE/PoE+: 32W

Faixa de voltagem PoE/PoE+: 44-57V

Certificagdes: Anatel, FCC, CE

Garantia de 12 meses pelo fabricante.

7.3 REQUISITO DE ROTEADOR/FIREWALL COM FUNGOES DE SEGURANGA

Possuir no minimo 1x Porta Gigabit WAN e 3 portas Gigabit UTP LAN.
Suportar NAT (Network Address Translation)

Suportar no minimo roteamento estatico

Classificar aplicativos, usuarios e dispositivos

Permitir politicas baseadas em identidade
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Possuir deteccao e prevengéo de intrusdo
Permitir filtro IP / MAC / URL
DMZ
Protecdao DOS

. Regras de acesso remoto
. Grantia de 12 meses pelo fabricante.

7.4 REQUISITO DE POWER INJECTOR

Capacidade PoE 802.3af (15.4W) ou PoE 802.3at(30w);

2 interfaces (entrada e saida) RJ-45 10/100;

Protegéo contra surto de tenséo, corrente e carga;

Entrada: 100 — 240VAC, 50/60 Hz;

O equipamento devera possuir certificado de homologagcdo da ANATEL,;
Garantia de 12 meses pelo fabricante.

7.5 REQUISITO PARA RACK INFRAESTRUTURA

Rack fechado com altura minima de 5U ou altura necessaria para instalagao de ativos.
Deve permitir a instalagdo de equipamentos no padrao de 19" de largura

Estrutura feita em ago carbono pré-zincado com espessura 0,9 mm

Porta frontal em vidro temperado ou acrilico de 2,00 mm

O travamento da porta frontal sera por meio de fechos lingueta com chave

Rack com chapa traseira perfurada para fixagdo em parede

Deve possuir aletas para ventilacdo natural

Saida de cabos na parte inferior e superior com recorte regulavel

Tampas laterais removiveis através de fecho rapido (travas)

. Possuir 2 planos de réguas 19" (frontal/traseiro) regulaveis

. Sistema de fixagao que possibilite montagem e desmontagem através de parafusos
. Acabamento em pintura epéxi, anticorrosao

. Kit completo de porcas-gaiola

. Parafusos para fixagdo dos acessorios, considerando-se a capacidade maxima de instalacdo do rack
. Kit com todos os itens para a fixacdo em parede

. Peso maximo 13kg

. Recomendavel rack com fechadura e chave para protecao dos ativos;
. Recomendavel kit de ventilagdo com no minimo 2 ventiladores;

. Acessoérios: 1 bandeja fixa, régua de energia com 8 tomadas ou quantas sejam necessarias,

mediante o projeto, porcas, parafusos, guia de cabos;

. Garantia de 12 meses pelo fabricante.

7.6 REQUISITO PARA PATCH PANEL

Painel frontal em material termoplastico de alto impacto, que nao propague a chama, com porta

etiquetas de identificacao em acrilico para protecao;

Apresentar largura de 19", altura de 1 U ou 44,5 mm;

Ser disponibilizado com 24 conectores RJ-45 fémea na parte frontal,

Ser fornecido com acessorios para fixagao dos cabos (velcros e cintas de amarragao);
Garantia de 12 meses pelo fabricante.
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7.7 REQUISITO DE CABOS E CONECTORES

Tipo UTP CAT 5E (ou superior)

Atender as normas ANSI/TIA-568-C.2 Categoria 5E (ou superior), NBR 14703, NBR 14705, ISO/IEC
11801 e IEC 60332

Revestimento: PVC

Isolamento: Polietileno de alta densidade

Quantidade de Pares: 4 Pares, condutores em cobre 23/24 AWG

Conectores tipo RJ45 compativeis com padrao de montagem T568A e T568B

Certificagcao: Anatel

Garantia de 12 pelo fabricante.

7.8 PROTETOR DE CIRCUITO ELETRICO

Classe: Il;

Maxima tens&o de operacgao AC. (50 / 60 Hz) (Uc): 275V,
Nivel de tenséo de protegao (kV): <1.0;

Corrente nominal de descarga (8/20us) (In): 10kA;
Maxima corrente de descarga (8/20us) (Imax): 20kA;
Tecnologia: MOV,

Modo: 1 Polo;

Normas compativeis: IEC 61643-11/ EN 61643-11;
9. Fios: L/IN =10mm?2/ PE = 25mm?;

10. Formato: Modulo de encaixe;

11. Plugavel: Sim;

12. Montagem: Trilho DIN 35mm;

13. Material da carcaca: Plastico retardador de chama;
14. Temperatura ambiente: -40° a 70°C;

15. Grau de protecao: IP20;

16. Tempo de resposta: < 25ns;

17. Garantia de 12 meses pelo fabricante.

© NG WN =

7.9 REQUISITOS DA SOLUGAO DE GERENCIA DE REDE

1. A plataforma de gerenciamento de elementos de rede tais como roteador/firewall, switch e ponto de
acesso sem fio, deve implementar o gerenciamento centralizado, e hierarquico desses elementos
no modelo on premise (servidor dedicado local);

2. Deve possuir uma interface grafica de usuario unificada (GUI) para implementar e automatizar as
tarefas de gerenciamento da rede;

3. Deve suportar gerenciamento de no minimo 10.000 dispositivos de rede;

4. Deve suportar controle de acesso de usuario administrativo por HTTPS e implementar perfis de
acesso diferenciados por usuario ou grupo de usuarios;

5. Deve suportar operacao do sistema em alta confiabilidade/disponibilidade por meio das tecnologias
de redundancia ativo/standby e automatico switchover;

6. Deve possibilitar a definicao e alteragédo das configuragdes dos dispositivos de rede de forma
individual ou em grupos;

7. Deve suportar emissao de inventario de hardware e software;
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8. Deve suportar, para os elementos do mesmo fabricante da plataforma de gerenciamento de rede, o
protocolo NETCONF e modelagem de dados YANG para implementar de forma automatizada o
gerenciamento e operacdao do ambiente de rede, executando tarefas como implantacdo e
modificagdo das configuragdes de servigo dos elementos de rede;

9. Deve suportar provisionamento Zero Touch e plug-and-play de dispositivos e usar meios técnicos
como DHCP, varredura de codigo de aplicativo, baseada em e-mail e/ou registro do elemento de
rede via consulta por nome de dominio da plataforma;

10. Deve suportar, apds o registro, entregar automaticamente configuragées de servigo aos dispositivos
para provisionar rapidamente esses servigos na rede;

11. Deve suportar gerenciamento de switches fixos e modulares em uma pilha e substituicdo de
membros de pilha com possivel defeito e entrega automatica de configuragao de servico;

12. Deve suportar coleta de estatisticas de desempenho dos dispositivos, dados de alarme e dados do
usuario usando protocolos de coleta de grandes dados (mainstream), como telemetria, e analisar
as estatisticas coletadas;

13. Deve suportar cépia e recuperagao das configuragcdes dos elementos de rede, com a possibilidade
de verificar diferencas entre versoes;

14. Deve suportar agendamento de cépia de diaria, semanal e mensal para elementos de rede do
mesmo fabricante da plataforma de gerenciamento;

15. Deve suportar agendamento de tarefas de configuragdo com o registro de log do resultado da tarefa;

16. Deve suportar atualizagao do pacote de software do sistema e atualizacao de patches da plataforma
de gerenciamento;

17. Deve suportar configuracdo de tarefas de atualizagdo em modo off-line para executadas
automaticamente quando os dispositivos entram online;

18. Deve suportar a atualizagdo de um unico dispositivo ou varios dispositivos com base no modelo de
template;

19. Deve suportar o protocolo SNMP para gerenciar dispositivos de terceiros;

20. Deve suportar deteccdo automatica de dispositivos, exibir topologias e enviar alarmes para a
plataforma;

21. Deve suportar servidor de traps SNMP, de forma a possibilitar o recebimento, tratamento e agbes
baseados nos traps recebidos;

22. Deve suportar importagéo, exportagdo, modificacdo e exclusado de dispositivos em lotes (batch) e
fornecer modelos (template) para implantar configuragdes em dispositivos em lotes. O sistema deve
fornecer um assistente de configuragdo para configurar redes de Camada 2 e 3 e servigos, tais
como: VLANs, DHCP, DNS, NAT, STP, roteamento estatico e dinamico;

23. Deve suportar orquestracao automatica de rotas OSPF;
24. Deve suportar a verificagdo de consumo de memdaria e CPU,;

25. Deve suportar implementacao, em tempo real, da identificacdo de alertas separados por niveis de
severidade e ainda permitir o encaminhamento dos alertas via e-mail;

26. Deve suportar mapa logico da rede através de icones graficos de cada elementos de rede, de forma
diferenciada por cor de acordo com seu status operacional;

27. Deve oferecer relatérios com informagdes dos elementos de rede com periodicidade diaria,
semanal, mensal, semestral e anual, permitindo exportacédo de para Excel, PDF e/ou Word;

28. Deve suportar a criagdo de regras de envio dos relatorios e-mail;

29. Permitir configuracéo de politicas de autenticagao e autorizagdo com base em grupos de usuarios,
contas, grupos de dispositivos de acesso, intervalos de enderecos IP, em atributos de RADIUS e
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intervalos de tempo;

30. O sistema gerar logs de autenticagao e autorizagéo;

31. Em termos de configuracdo para acesso a rede WI-FI da Escola, devera haver no minimo trés
SSIDs, um especifico para alunos, um especifico para professores e administrativo e um apenas
para os visitantes.

32. Cada SSID devera receber configuracoes especificas a depender do perfil que fara o login na rede:
32.1. SSID Aluno:

32.1.1. Devera ter a opgao de ser configurado para consumir apenas parte da banda total
disponivel;

32.1.2. Devera poder receber uma configuragdo especifica de filtro de conteudo (Portas,
Sites, Bloco de Software e filtragem de Protocolo);

32.1.3. Devera receber bloqueio de determinadas aplicacgoes;

32.1.4. O aluno devera ter a opgao de se logar via sistema de usuario/senha, previamente
estabelecido entre CONTRATADO e CONTRADADA, ou via e-mail do dominio Google educar;
caso a opgao escolhida seja o dominio educar, sua validagéo devera ocorrer via LDAP Google.

32.2. SSID Professor e Administrativo:

32.2.1. Devera ter a opgao de ser configurado para consumir apenas parte da banda total
disponivel;

32.2.2. Devera poder receber uma configuragdo especifica de filtro de conteudo (Portas,
Sites, Bloco de Software e filtragem de Protocolo);

32.2.3. Devera receber bloqueio de determinadas aplicacoes;

32.2.4. O Professor, ou servidor administrativo, deverao ter a opgao de se logarem via via
sistema de usuario/senha, previamente estabelecido entre CONTRATADO e CONTRADADA, ou
assinatura Gov.Br ou via e-mail do dominio Google educar; caso a opgao seja o Gov.Br, devera
ser verificado se o CPF dele esta cadastrado previamente no sistema de gerenciamento da
Educacdo chamado ISE, e sé entdo o login segue para validagédo via Single Sign-On (SSO) no
portal do Gov.Br; Caso a opg¢ao escolhida seja o dominio educar, sua validagao devera ocorrer via
LDAP Google.

32.3. SSID Visitante:

32.3.1. Devera ter a opcao de ser configurado para consumir apenas parte da banda total
disponivel;

32.3.2. Devera poder receber uma configuragdo especifica de filtro de conteudo (Portas,
Sites, Bloco de Software e filtragem de Protocolo);

32.3.3. Devera receber bloqueio de determinadas aplicacoes;

32.3.4. O visitante, devera ter a opgao de se logar via assinatura Gov.Br ou via cadastro. No
caso do login ser via Gov.Br, a validacao pode ser direto via Single Sign-On (SSO) no portal do
Gov.Br.

33. Deve suportar autenticagdo de usuarios através de integragdo com servigcos externos de SMS (Short
Message Service);

34. Deve suportar implementagao de servidor Radius na propria plataforma, bem como Radius relay, de
forma a também permitir integragdo com servidor Radius externos;

35. Deve suportar a customizacdo de pagina de autenticagdo de usuarios, com inclusdo de textos,
logotipo e seleg¢ao de linguagem disponiveis no momento da autenticagao;

36. Deve suportar segmentacao de trafego e implementagdo de politica de QoS baseado no perfil de
autenticagao de usuarios;
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37. Deve suportar identificagdo de usuarios e dispositivo conectados e permitir a visualizagao de, no
minimo: nome usuario conectado; endereco MAC e tempo de conexao;

38. Deve suportar atendimento dos requisitos solicitados, tanto para redes em camada 2 (bridge) quanto
em camada 3 (roteada) do modelo OSI;
39. Deve suportar integragdo com Windows Active Directory e LDAP.

8. DO DETALHAMENTO DA DEMANDA

a) A distribuicdo da demanda de Link e AP Wi-Fi esta detalhada no ANEXO II.



, N° INDICADOS VELOCIDADE
INEP ESCOLA MUNICIPIO LAT LONG AMBIENTES  DEAPs INDICADA (em mbps)
27005852 ESCOLA ESTADUAL MANOEL PEREIRA FILHO Palestina -9,672178 -37,330128 11 6 200
27008479 ESCOLA ESTADUAL JOSE SOARES FILHO S&o José da Tapera -9,5622635 -37,380093 9 5 200
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR JOSE
27016510 QUINTELLA CAVALCANTI Arapiraca -9,747704  -36,66912 28 14 1000
ESCOLA ESTADUAL NOSSA SENHORA DA
27031063 APRESENTACAO Porto Calvo -9,059955 -35,392365 22 11 300
27035832 ESCOLA ESTADUAL TEOTONIO VILELA Maceio -9,638958 -35,738174 15 8 300
27035883 ESCOLA ESTADUAL DEPUTADO NENOIPINTO  Macei6 -9,572074 -35,782417 17 9 400
ESCOLA ESTADUAL PROF JOSE DA SILVEIRA
27036987 CAMERINO Macei6 -9,639082 -35,73704 23 12 400
27029654 ESCOLA ESTADUAL SATURNINO DE SOUZA Matriz de Camaragibe -9,153037 -35,53178 14 7 700
27039412 ESCOLA ESTADUAL DEODORO DA FONSECA Marechal Deodoro -9,71654  -35,8939 18 9 600
27040836 ESCOLA ESTADUAL OZORIA DE MOURA LIMA Rio Largo -9,477899  -35,85891 12 6 200
27036669 ESCOLA ESTADUAL JORNALISTA FREITAS NETO  Macei6 -9,61904 -35,760803 16 8 200
27043690 ESCOLA ESTADUAL TARCISIO SOARES PALMEIRA Szo Miguel dos Campos ~ -9,779469 -36,098774 24 12 600
ESCOLA ESTADUAL PROFA BENEDITA MARIA
27051633 RUFINO DE CHAGAS COELHO Murici -9,315723 -35,941875 21 11 400
27216667 ESCOLA ESTADUAL DR JOSE MARIADE MELO  Macei6 -9,549588 -35,731735 24 12 400
27012620 ESCOLA ESTADUAL OTACILIA JATOBA TORRES  Igaci -9,5481 -36,632538 7 4 200
27016412 ESCOLA ESTADUAL MANOEL ANDRE Arapiraca -9,727868 -36,677555 20 10 600
27027597 ESCOLA ESTADUAL ARISTHEU DE ANDRADE Colonia Leopoldina -8,910618 -35,724426 13 7 400
ESCOLA ESTADUAL MISAEL GONCALVES
27034070 FERREIRA Barra de S&o Miguel -9,844608  -35,90333 16 8 300
27036553 ESCOLA ESTADUAL DR RODRIGUEZ DE MELO  Macei6 -9,657489 -35,752506 20 10 400
27022277 ESCOLA ESTADUAL IZIDRO TEIXEIRA Cha Preta -9,255071 -36,301662 17 9 100
27025080 ESCOLA ESTADUAL JOAQUIM DIEGUES Vigosa -9,371135  -36,24206 24 12 400
ESCOLA ESTADUAL DEPUTADO RUBENS
27036448 CANUTO Maceio -9,557626  -35,72965 24 12 800
27044866 ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR PEDRO REYS  Igreja Nova -10,129923 -36,652946 24 12 1000
27227227 ESCOLA INDIGENA ACONA Traipu -10,055689 -36,928493 1 1 100




27007120 ESCOLA ESTADUAL DE AREIA BRANCA Santana do Ipanema -9,386733 -37,14287 14 7 300

ESCOLA ESTADUAL CONSTANCA DE GOES

27010074 MONTEIRO Major Isidoro -9,532043 -36,985233 12 6 300

27014029 ESCOLA ESTADUAL GRACILIANO RAMOS Palmeira dos indios -9,412344  -36,63442 19 10 400
ESCOLA ESTADUAL PROF JOSE FELIX DE

27020320 CARVALHO ALVES S&o Sebastizo -0,935646  -36,55378 23 12 800

27026337 ESCOLA ESTADUAL FLORIANO PEIXOTO Atalaia -9,503517  -36,02286 22 11 800
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA LAURA

27034674 DANTAS SANTOS DA SILVA Maceio -9,642325  -35,73972 25 13 200
ESCOLA ESTADUAL MARIA RITA LYRA DE

27220036 ALMEIDA Macei6 -9,673691 -35,76237 23 12 300
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA ANAIAS DE

27225682 LIMA ANDRADE Macei6 -9,653241  -35,76219 23 12 200
ESCOLA ESTADUAL DE ED BASICA E

27353036 PROFISSIONAL JOSE APRIGIO BRANDAO VILELA  Teot6nio Vilela -9,911493 -36,347286 23 12 500

27018962 ESCOLA ESTADUAL OLIMPIA TENORIO LIMA Girau do Ponciano -9,883511 -36,830357 27 14 500

27033210 ESCOLA ESTADUAL AMBROSIO LIRA Passo de Camaragibe -9,242607 -35,48969 10 5 300
ESCOLA ESTADUAL PROF? DORALICE DA SILVA

27040607 MOURA Rio Largo -0,4776125  -35,82248 12 6 300

27042251 ESCOLA ESTADUAL DEPUTADO JOAO BELTRAO  Coruripe -10,1169195 -36,182312 21 11 400
ESCOLA ESTADUAL HERMILIO DE FREITAS

27045684 MELRO Penedo -10,281946  -36,56359 5 3 100
ESCOLA ESTADUAL GENTIL DE ALBUQUERQUE

27002020 MALTA Mata Grande -9,115709  -37,72418 13 7 300
ESCOLA ESTADUAL PROF ALOISIO ERNANDE

27007456 BRANDAO Santana do Ipanema -0,366938 -37,244884 15 8 300

27019608 ESCOLA ESTADUAL N SRA DA CONCEICAO Lagoa da Canoa -9,820588 -36,718643 16 8 400
ESCOLA ESTADUAL DR EDSON DOS SANTOS

27035573 BERNARDES Macei6 -9,576534 -35,766865 14 7 400

27043436 ESCOLA ESTADUAL PADRE AURELIO GOIS Junqueiro -0,928187 -36,475285 20 10 500

27008177 ESCOLA ESTADUAL DO CABOCLO S@o José da Tapera -9,53641 -37,519684 6 3 200
ESCOLA ESTADUAL INDIGENA MATA DA

27013944 CAFURNA Palmeira dos indios -9,382088 -36,628822 16 8 100

27013995 ESCOLA ESTADUAL ANTONIA MACEDO Palmeira dos indios -9,400837 -36,624596 9 5 300

ESCOLA ESTADUAL PROF? M# AVELINA DO
27022200 CARMO Traipu -9,963183 -37,01232 20 10 500




27035948 ESCOLA ESTADUAL DR FERNANDES LIMA Maceio -9,619981 -35,71046 25 13 700
27039960 ESCOLA ESTADUAL OLIVEIRA E SILVA Pilar -9,608051  -35,9528 16 8 400
27044211 ESC EST DE ED BAS PEDRO JOAQUIM DE JESUS  Teotdnio Vilela -9,907347  -36,36383 20 10 600
27013928 ESCOLA ESTADUAL HUMBERTO MENDES Palmeira dos indios -9,414528 -36,628002 31 16 500
ESCOLA ESTADUAL INDIGENA PAJE MIGUEL ,
27014606 SELESTINO DA SILVA Palmeira dos indios -9,397589  -36,58656 11 6 100
ESCOLA ESTADUAL PASTOR JOSE TAVARES DE
27036480 SOUZA Maceio -9,54124 -35,720676 31 16 500
27036499 ESCOLA ESTADUAL TARCISIO DE JESUS Maceio -0,668647 -35,76368 20 10 300
ESCOLA ESTADUAL JOSEFA CAVALCANTE
27041603 SURUAGY Boca da Mata -9,647744 -36,207535 19 10 700
ESCOLA ESTADUAL INDIGENA JUVINO HENRIQUE
27047776 DA SILVA Pariconha -9,257482 -38,005547 11 6 200
ESCOLA ESTADUAL PROFA ELZA SOARES
27226808 CAVALCANTE Quebrangulo -9,314307  -36,48257 19 10 400
27003469 ESCOLA ESTADUAL DELMIRO GOUVEIA Delmiro Gouveia -9,383085 -37,99912 13 7 300
27008827 ESCOLA ESTADUAL DE RIACHO GRANDE Senador Rui Palmeira -9,464753  -37,45471 20 10 600
27018431 ESCOLA INDIGENA TINGUI BOTO Feira Grande -0,89845  -36,7075 4 2 100
27021467 ESCOLA ESTADUAL ANALIA TENORIO Olho d'Agua Grande -10,05739 -36,813267 8 4 200
27036790 ESCOLA ESTADUAL NOEL NUTELS Maceio -9,636895 -35,71187 9 5 300
27044726 ESCOLA ESTADUAL SENADOR ARNON DE MELLO Feliz Deserto -10,291767  -36,30623 9 5 200
27226239 ESCOLA ESTADUAL DJALMA BARROS SIQUEIRA  Coruripe -10,129142  -36,17032 39 20 800
27004490 ESCOLA ESTADUAL DR EMILIO DE MAIA Carneiros -9,486063 -37,37508 12 6 400
27006069 ESCOLA ESTADUAL ROSALIA SAMPAIO BEZERRA P30 de Agicar -0,746418  -37,43472 9 5 200
27016331 ESCOLA ESTADUAL SENADOR RUI PALMEIRA  Arapiraca -9,742414 -36,663536 29 15 600
ESCOLA ESTADUAL DE EDUCACAO BASICA
27016480 LIONS CLUB Arapiraca -9,760404  -36,64587 17 9 400
27020509 ESCOLA INDIGENA ITAPO Séo Sebastizo -10,00667  -36,62028 5 3 100
27004368 ESCOLA ESTADUAL DE XINGO II- EEX-II Piranhas -9,607684 -37,759785 23 12 500
27004740 ESCOLA ESTADUAL CONEGO JOSE BULHOES  Dois Riachos -9,386655 -37,094513 18 9 300
27009742 ESCOLA ESTADUAL SAMPAIO DORIA Belo Monte -9,8255415 -37,276604 7 4 200
27013871 ESCOLA ESTADUAL BELARMINO VIEIRA BARROS Minador do Negr&o -9,306766  -36,86552 10 5 200




27018997 E E E B JOSE ENOQUE DE BARROS Girau do Ponciano -9,79282 -36,794964 20 10 100

ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA JUDITH

27030105 NASCIMENTO DA SILVA Messias -9,381488 -35,83624 39 20 700

27037428 ESCOLA ESTADUAL DOM ADELMO MACHADO Maceid -9,659382 -35,757725 14 7 200
ESCOLA ESTADUAL PROF? AURELINA PALMEIRA

27038564 DE MELO Maceid -9,658595 -35,758026 22 11 600

27040771 ESCOLA ESTADUAL JOAO MORAIS CAVALCANTE Rio Largo -9,482007 -35,85431 11 6 200

27046311 ESCOLA ESTADUAL FIRMO DE CASTRO Porto Real do Colégio -10,18364 -36,835194 7 4 400
COLEGIO DA POLICIA MILITAR TIRADENTES -

27051528 UNIDADE AGRESTE Arapiraca -9,718827 -36,67609 21 11 500
ESCOLA ESTADUAL DE EDUCACAO BASICA DE

27002950 PARICONHA Pariconha -9,253676 -38,004623 10 5 300

27009904 ESCOLA ESTADUAL CONEGO JASSON SOUTO Jacaré dos Homens -9,634411  -37,20704 7 4 200
ESCOLA ESTADUAL PROF® LENITA FONTES

27010503 CINTRA Major Isidoro -9,561645 -36,99087 10 5 200

27010767 ESCOLA ESTADUAL DE MONTEIROPOLIS Monteirépolis -9,60464 -37,24905 12 6 200

27011100 ESCOLA ESTADUAL ANGELO DE ABREU Olho d'Agua das Flores -9,5631695 -37,29524 18 9 300

27030245 ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR LOUREIRO Murici -9,314941  -35,94448 20 10 800

27046303 ESCOLA ESTADUAL D SANTA BULHOES Porto Real do Colégio -10,186608 -36,83928 7 4 300
ESCOLA TECNICA DE SAUDE PROFESSORA

27224929 VALERIA HORA Maceio -9,668487 -35,740177 18 9 100
ESCOLA ESTADUAL NOSSA SR? DO BOM

27034917 CONSELHO Maceio -9,628728 -35,751534 17 9 400

27036057 ESCOLA ESTADUAL DE CEGOS CYRO ACCIOLY  Macei6 -9,667479 -35,738586 20 10 100
ESCOLA ESTADUAL DR? EUNICE DE LEMOS

27036561 CAMPOS Maceid -9,543946  -35,71712 23 12 500
ESCOLA ESTADUAL PROF? MARIA DAS GRACAS

27225569 DE SA TEIXEIRA Maceio -9,633682 -35,725258 22 11 500
ESCOLA ESTADUAL INDIGENA JOSE GOMES

27226336 CELESTINO Palmeira dos indios -9,406816 -36,627895 4 2 100

27016404 ESCOLA ESTADUAL DR JOSE TAVARES Arapiraca -9,736511  -36,67212 10 5 300

27021483 ESCOLA ESTADUAL SAMPAIO MARQUES Séo Bras -10,125416 -36,897957 12 6 200
ESCOLA ESTADUAL MONSENHOR CLOVIS

27024016 DUARTE DE BARROS Unido dos Palmares -9,154015 -36,03035 23 12 700

ESCOLA INDIGENA ESTADUAL MANOEL HONORIO
27028780 DA SILVA Joaquim Gomes -9,0296955 -35,721725 6 3 100




27036782 ESCOLA ESTADUAL MOREIRA E SILVA Maceid -9,641297  -35,73901 33 17 800

ESCOLA ESTADUAL MAJ EDUARDO EMILIANO DA

27038319 FONSECA Maceio -9,653278 -35,759686 9 5 200
ESCOLA ESTADUAL ROSA MARIA PAULINO DA

27354024 FONSECA Marechal Deodoro -9,709063 -35,896286 23 12 400

27003515 ESCOLA ESTADUAL FRANCISCA ROSA DA COSTA Delmiro Gouveia -9,388882 -37,99875 11 6 400

27012166 ESCOLA ESTADUAL LUIZ DUARTE Estrela de Alagoas -9,389763 -36,757664 21 11 500
ESCOLA ESTADUAL OVIDIO EDGAR DE

27038483 ALBUQUERQUE Maceio -9,576104 -35,7745 34 17 500

27007960 ESCOLA ESTADUAL ORMINDO BARROS Santana do Ipanema -9,370517 -37,24766 18 9 600

27029166 ESCOLA ESTADUAL JOSE RIBEIRO CAMINHA Campestre -8,85323 -35,569523 11 6 200

27029336 ESCOLA ESTADUAL DELMO FERREIRA DA SILVA Jundia -8,931938 -35,56828 12 6 200
E E PROF° SEBASTIAO FELISBERTO DE

27034003 CARVALHO Barra de Santo Antonio -9,400318 -35,496105 14 7 100
ESCOLA ESTADUAL MANOEL SIMPLICIO DO

27036421 NASCIMENTO Maceid -9,644449 -35,71878 17 9 500
ESCOLA ESTADUAL PEDRO NEPOMUCENO DOS

27054438 SANTOS Delmiro Gouveia -9,37052 -37,99886 14 7 100

27215024 ESCOLA ESTADUAL AQUILINA BULHOES BARROS Maceid -9,556532 -35,714424 8 4 200
ESCOLA ESTADUAL MARIA SALETE GUSMAO DE

27225674 ARAUJO Maceio -9,57733 -35,7803 22 11 500
ESCOLA ESTADUAL MARIA DE LOURDES SANTOS

27226131 DA SILVA Batalha -9,666258 -37,128685 19 10 300
ESCOLA ESTADUAL PROF2 BENEDITA DE

27226271 CASTRO LIMA Maceid -9,56957 -35,791756 27 14 700

27002616 ESCOLA ESTADUAL DEMOCRITO GRACINDO Mata Grande -9,118165 -37,729267 13 7 300

27004376 ESCOLA ESTADUAL CELSO RODRIGUES REGO Piranhas -9,606498 -37,77078 41 21 500

27005984 ESCOLA ESTADUAL JOSE SOARES PINTO P&o de Aglcar -9,749922 -37,431545 13 7 300

27012638 ESCOLA ESTADUAL MARIA AMELIA SAMPAIO LUZ Igaci -9,536918 -36,63264 11 6 300

27013405 ESCOLA ESTADUAL ODETE BONFIM Maribondo -9,577628 -36,307312 16 8 400

27020274 ESCOLA ESTADUAL FRANCISCO DOMINGUES Limoeiro de Anadia -9,738191 -36,501915 18 9 700

ESCOLA ESTADUAL PROF? GUIOMAR DE ALMEIDA
27035840 PEIXOTO Maceio -9,659829 -35,75153 14 7 500




ESCOLA ESTADUAL PROF PEDRO TEIXEIRA DE

27037010 VASCONCELOS Maceié -9,644505 -35,728 17 9 600

27038505 ESCOLA ESTADUAL D PEDRO I Maceid -9,6397505 -35,738407 16 8 300
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA MARIA

27225755 ANTONIA DE OLIVEIRA SANTOS Matriz de Camaragibe -9,152676 -35,53021 22 11 400
ESCOLA ESTADUAL LUIZ AUGUSTO DE AZEVEDO

27003221 DE MENEZES Delmiro Gouveia -9,385626 -38,000324 16 8 300

27008452 ESCOLA ESTADUAL LUCILO JOSE RIBEIRO S&o José da Tapera -9,5619335 -37,380684 20 10 400
ESCOLA ESTADUAL MONSENHOR LUIS CARLOS

27022838 DE OLIVEIRA BARBOSA Ibateguara -8,974728 -35,934067 11 6 400
ESCOLA ESTADUAL DR PAULO DE CASTRO

27024067 SARMENTO Unido dos Palmares -9,157055 -36,02479 13 7 200

27034852 ESCOLA ESTADUAL PROF° BENEDITO MORAES  Maceio -9,663628 -35,71961 20 10 300
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA IRENE

27036022 GARRIDO Maceid -9,567381 -35,75134 20 10 600
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR ARTHUR

27039595 RAMOS Pilar -9,5698033 -35,95544 10 5 400

27040860 ESCOLA ESTADUAL TABULEIRO DO PINTO Rio Largo -9,504477 -35,81425 6 3 300

27012611 ESCOLA ESTADUAL DE COITE DAS PINHAS Igaci -9,53207 -36,673595 12 6 300

27014096 ESCOLA ESTADUAL DA MACONARIA Palmeira dos indios -9,401197 -36,626945 8 4 100
ESCOLA ESTADUAL MONSENHOR RIBEIRO )

27014932 VIEIRA Palmeira dos Indios -9,402511 -36,658512 12 6 200

27025535 ESCOLA ESTADUAL 13 DE OUTUBRO Vigosa -9,373292  -36,24374 13 7 200
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR AFRANIO

27034887 LAGES Maceid -9,641156 -35,741825 20 10 200
ESCOLA ESTADUAL ALFREDO GASPAR DE

27035646 MENDONCA Maceid -9,540416  -35,78572 23 12 600

27036677 ESCOLA ESTADUAL PADRE CABRAL Maceid -9,5690023 -35,78307 41 21 400
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR JOSE VITORINO

27036995 DA ROCHA Maceid -9,640042 -35,740234 16 8 200
ESCOLA ESTADUAL PROF° MANOEL GENTIL DO

27041158 VALE BENTES Satuba -9,571957 -35,823452 9 5 300
ESCOLA ESTADUAL PADRE TEOFANES AUGUSTO

27226468 DE ARAUJO BARROS Séo José da Laje -9,008218 -36,063488 19 10 400

27013502 ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR SILVERIO LINS  Mar Vermelho -9,448297 -36,386814 10 5 100




ESCOLA ESTADUAL PROF EDUARDO ALMEIDA DA

27036707 SILVA Macei6 -9,539415 -35,755196 13 7 300

27043622 ESCOLA ESTADUAL ANA LINS S0 Miguel dos Campos -9,77983 -36,099228 23 12 600

27003892 ESCOLA ESTADUAL JOAO FRANCISCO SOARES  Olho d'Agua do Casado -9,500945 -37,831623 9 5 200
CENTRO DE EDUCAC DE JOVENS E ADULTOS

27013880 REMY MAIA Palmeira dos indios -9,414985 -36,62617 9 5 200

27015920 ESCOLA ESTADUAL ROSA DE CASTRO FONSECA Tanque d'Arca -9,53442 -36,434082 9 5 300

27024873 ESCOLA ESTADUAL DR JORGE DE LIMA Unigo dos Palmares -9,158096 -36,03218 9 5 300

27030806 ESCOLA ESTADUAL DR ANTONIO G DE BARROS  Novo Lino -8,941948 -35,661587 13 7 300

27036723 ESCOLA ESTADUAL MARIA AMALIA Macei6 -9,586317 -35,79783 15 8 200

27036758 ESCOLA ESTADUAL LIONS MACEIO PAJUCARA  Maceié -9,656377 -35,728916 11 6 100

27037045 ESCOLA ESTADUAL PROF VIRGINIO DE CAMPOS  Maceié -9,667417 -35,716225 17 9 200

27037118 ESCOLA ESTADUAL ROTARY Macei6 -9,584403  -35,76448 16 8 300
ESCOLA ESTADUAL PROF2 JOSEFA CONCEICAO

27037142 DA COSTA Macei6 -9,604835 -35,73731 16 8 400
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA EROTILDES R

27037150 SALDANHA Macei6 -9,627486 -35,724003 17 9 200

27045250 ESCOLA ESTADUAL GABINO BESOURO Penedo -10,289167  -36,5839 15 8 300
ESCOLA ESTADUAL MARCOS ANTONIO

27216608 CAVALCANTI SILVA Maceié -9,551651  -35,7358 20 10 500
ESCOLA ESTADUAL PROF? MARIA LUCIA LINS DE

27230040 FREITAS Maceié -9,588103  -35,77336 25 13 500

27003108 ESCOLA INDIGENA JOSE CARAPINA Pariconha -9,221958 -38,025112 12 6 100
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR THEOTONIO

27034836 VILELA BRANDAO Macei6 -9,656357  -35,71466 27 14 1000

27038467 ESCOLA ESTADUAL CINCINATO PINTO Macei6 -9,646735 -35,743565 15 8 200

ESCOLA ESTADUAL DE EDUCACAQ BASICA
EDUCADOR PAULO JORGE DOS SANTOS
27050041 RODRIGUES Maceio -9,569625 -35,748238 34 17 300

ESCOLA ESTADUAL DE ENSINO MEDIO NEZINHO
27001750 PEREIRA Inhapi -9,222025 -37,749245 12 6 400




ESCOLA ESTADUAL DE EDUCACAQ BASICA

27016471 COSTA REGO Arapiraca -9,748795 -36,65434 20 10 600

27033384 EE CIRIDIAO DURVAL Porto de Pedras -9,160141  -35,29697 9 5 200

27038521 ESCOLA ESTADUAL JOSE OLIVEIRA SILVA Maceio -9,655829 -35,753643 13 7 300

27045129 ESCOLA ESTADUAL ALFREDO REGO Igreja Nova -10,128888 -36,65655 7 4 200

27009459 ESCOLA ESTADUAL ADALBERTO MARROQUIM Batalha -9,67304 -37,125423 14 7 300

27023583 ESCOLA ESTADUAL CARLOS LYRA S3ao José da Laje -9,011135 -36,059845 15 8 400

27045757 ESCOLA ESTADUAL CORREIA TITARA Piagabugu -10,407873 -36,428696 17 9 500

27220052 ESCOLA ESTADUAL DR FRANCISCO MELO Maceio -9,566712 -35,72223 9 5 200

27016390 ESCOLA ESTADUAL AURINO MACIEL Arapiraca -9,744619 -36,663273 16 8 300
ESCOLA ESTADUAL DE EDUCACAQ BASICA

27016579 PROFESSOR PEDRO DE FRANCA REIS Arapiraca -9,747735 -36,669086 15 8 300
ESCOLA ESTADUAL ENGENHEIRO EDSON

27036588 SALUSTIANO DOS SANTOS Maceio -9,63477 -35,708878 7 4 200
ESCOLA ESTADUAL PE JEFFERSON DE

27016528 CARVALHO Arapiraca -9,779112  -36,65349 17 9 400
ESCOLA ESTADUAL OTACILIO HOLANDA DE

27036014 ANDRADE Maceio -9,60285 -35,759567 5 3 100
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA ANA COELHO

27036430 PALMEIRA Maceio -9,649484  -35,70456 10 5 300

27041921 ESCOLA ESTADUAL DOM CONSTANTINO LUERS  Campo Alegre -9,783311  -36,35099 18 9 500
CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICO DE MACEIO

27051161 DICIONARISTA AURELIO BUARQUE DE HO Maceio -9,58793  -35,77375 11 6 200
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA EDLEUZA

27051617 OLIVEIRA DA SILVA Sao Miguel dos Campos -9,802847 -36,10188 20 10 300
ESCOLA INDIGENA CACIQUE ALFREDO

27226638 CELESTINO Palmeira dos indios -9,406816 -36,627895 7 4 200

27006050 ESCOLA ESTADUAL BRAULIO CAVALCANTE Pao de Acucar -9,753166 -37,423813 16 8 300

27011178 ESCOLA ESTADUAL PADRE ANTONIO DUARTE Olho d'Agua das Flores -9,530538 -37,29519 15 8 400

27038629 ESCOLA ESTADUAL ROSALVO RIBEIRO Rio Largo -9,476004 -35,823627 21 11 400

27038637 ESCOLA ESTADUAL TAVARES BASTOS Maceio -9,653605 -35,733543 18 9 600
ESCOLA ESTADUAL INDIGENA PAJE FRANCISCO

27046265 QUEIROZ SUIRA Porto Real do Colégio -10,174775 -36,834236 13 7 300

27230562 ESCOLA INDIGENA ANCELMO BISPO DE SOUZA  Inhapi -9,216111 -37,757164 9 5 100




27007448 ESCOLA ESTADUAL ROTARY Santana do Ipanema -9,373933 -37,248055 13 7 200

27009998 ESCOLA ESTADUAL DE JARAMATAIA Jaramataia -9,659566 -37,001358 5 3 100

27010090 ESCOLA ESTADUAL DERALDO CAMPOS Major Isidoro -9,5695305 -37,13937 6 3 100

27036685 ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR ROSALVO LOBO Maceio -9,651646 -35,710236 26 13 500
ESCOLA ESTADUAL DR JOSE MARIA CORREIA

27038297 DAS NEVES Maceio -0,665878  -35,74899 18 9 500

27051676 ESCOLA ESTADUAL DORGIVAL GONCALVES Campo Alegre -9,8982725 -36,223633 21 11 500

27000710 ESCOLA ESTADUAL DOMINGOS MOEDA Agua Branca -9,26375 -37,93694 8 4 300
ESCOLA ESTADUAL DE EDUCACAO BASICA

27016382 ARTUR RAMOS Arapiraca -9,74124 -36,676693 16 8 500
ESCOLA ESTADUAL PROF® JOSE MOACIR

27016447 TEOFILO Arapiraca -9,761532  -36,63469 9 5 300

27023516 ESCOLA ESTADUAL MANOEL DE MATOS Santana do Mundau -0,184482  -36,21909 21 11 400

27038653 ESCOLA ESTADUAL THOMAZ ESPINDOLA Maceio -9,657174 -35,751236 10 5 200
ESCOLA INDIGENA ESTADUAL PROF? MARLENE

27216721 MARQUES DOS SANTOS Joaquim Gomes -9,055283  -35,71524 8 4 100
ESCOLA ESTADUAL JORNALISTA LAFAIETTE

27035590 BELO Macei6 -9,545315  -35,72749 19 10 600
ESCOLA ESTADUAL DR MIGUEL GUEDES

27038556 NOGUEIRA Macei6 -9,619707  -35,75948 18 9 400

27041212 ESCOLA ESTADUAL RUI BARBOSA Anadia -9,68202 -36,303802 16 8 300
ESCOLA ESTADUAL PROF JOAO VALERIANO DE

27045200 OLIVEIRA Penedo -10,274801 -36,562393 10 5 300
ESCOLA ESTADUAL WATSON CLEMENTINO DE

27003213 GUSMAO SILVA Delmiro Gouveia -9,38365 -38,00905 25 13 300

27016366 ESCOLA ESTADUAL ADRIANO JORGE Arapiraca -9,753425  -36,66158 12 6 300

27020819 ESCOLA ESTADUAL SANTOS FERRAZ Taquarana -0,642349 -36,497513 13 7 500

27035697 ESCOLA ESTADUAL CAMPOS TEIXEIRA Maceio -9,661012  -35,70972 15 8 400
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA ADEILZA M?

27035824 OLIVEIRA Macei6 -9,615334  -35,75055 11 6 400
ESCOLA ESTADUAL PROF EDUARDO DA MOTA

27036642 TRIGUEIROS Macei6 -9,656105 -35,714317 32 16 200

27038572 ESCOLA ESTADUAL PROF ANISIO TEIXEIRA Macei6 -9,6718 -35,74972 10 5 100
ESCOLA ESTADUAL DE EDUCACAO INTEGRAL

27054489 MARIA LIEGE DE ALBUQUERQUE TAVARES Junqueiro -9,903679  -36,46804 21 11 100




CENTRO EDUCACIONAL DE JOVENS E ADULTOS

27224546 PAULO FREIRE - CEJA Macei6 -9,661062  -35,73809 16 8 200
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR LIBERALINO

27253007 BONFIM DE OLIVEIRA Macei6 -9,578982  -35,81122 9 5 100

27015068 ESCOLA ESTADUAL MONSENHOR MACEDO Palmeira dos indios -0,416466 -36,636253 16 8 300

27035336 ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR LUIZ CARLOS ~ Maceio -9,675351 -35,75814 10 5 100
ESCOLA ESTADUAL INDIGENA BALBINO

27226794 FERREIRA Palmeira dos indios -0,378821 -36,643757 8 4 100

27002063 ESCOLA ESTADUAL SANTA CRUZ DO DESERTO  Mata Grande -9,143375 -37,835686 12 6 300

27013979 ESCOLA ESTADUAL JOSE VICTORINO DA ROCHA Palmeira dos indios -0,30865 -36,71275 17 9 200

27017702 ESCOLA ESTADUAL ALVARO PAES Coité do Noia -9,63288 -36,580784 10 5 300

27035662 ESCOLA ESTADUAL ANTONIO VASCO Maceio -9,57602 -35,65618 6 3 200
ESC ESTADUAL PROF EDMILSON DE

27038734 VASCONCELOS PONTES Macei6 -0,656894  -35,73768 35 18 500
ESCOLA ESTADUAL PROF® CARLOS POVINA

27039005 CAVALCANTE Macei6 -9,538601 -35,621357 7 4 100

27226328 ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR LIMA CASTRO  Coruripe -10,150392 -36,328384 35 18 800

27006590 ESCOLA ESTADUAL PROF2 ANA MARIA TEODOSIO Pogo das Trincheiras -9,23361 -37,22166 11 6 200
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA EDITE

27027082 MACHADO Capela -9,4097 -36,078415 21 11 300

27028380 ESCOLA ESTADUAL MAJOR LUIZ CAVALCANTE  Jacuipe -8,888122  -35,45628 19 10 300

27035778 ESCOLA ESTADUAL PROF® MALBA LINS COSTA  Maceio -9,622041 -35,723423 7 4 100
CAS CENTRO DE ATENDIMENTO AS PESSOAS

27237400 COM SURDEZ JOELINA ALVES CERQUEIRA Macei6 -9,652756  -35,70988 13 7 100

27014010 ESCOLA ESTADUAL EGIDIO BARBOSA DA SILVA  Palmeira dos indios -9,505942  -36,5528 12 6 100

27038599 ESCOLA ESTADUAL PROF SEBASTIAO DA HORA  Maceio -0,638621 -35,731834 17 9 400

27003973 ESCOLA ESTADUAL PROF JOSE SENA DIAS Piranhas -9,48423 -37,667595 18 9 500
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR GUEDES DE

27031365 MIRANDA Porto Calvo -9,054997 -35,398212 12 6 400

27032159 ESCOLA ESTADUAL MESSIAS DE GUSMAO S&o Luis do Quitunde -9,320563 -35,560295 9 5 300




ESCOLA ESTADUAL JOSE CORREIA DA SILVA

27036731 TITARA Marechal Deodoro -9,742506 -35,84393 20 10 500
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA MARGAREZ

27037053 MARIA SANTOS LACET Maceid -9,585773 -35,77267 49 25 800
ESCOLA ESTADUAL PROF2 JOSEFA DE SOUZA

27007057 LIMA Poco das Trincheiras -9,306024 -37,28499 10 5 200
ESCOLA INDIGENA ESTADUAL JOSE MAXIMO DE

27029107 OLIVEIRA Joaquim Gomes -9,048123 -35,710335 13 7 100

27038491 ESCOLA ESTADUAL CAPITAO ALVARO VICTOR Maceid -9,652648 -35,760376 13 7 300
CEPT DE CORURIPE MARIA ALICE BELTRAO DE

27048268 CASTRO SIQUEIRA Coruripe -10,13141 -36,164474 16 8 100

CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO

27218163 PROFESSORA WANDETTE GOMES DE CASTRO  Macei6 -9,659925 -35,71898 26 13 100
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA ROSALVA

27224791 PEREIRA VIANA Maceid -9,570958 -35,75074 36 18 400
ESCOLA ESTADUAL D ELISEU MARIA GOMES

27032280 OLIVEIRA Japaratinga -9,089908 -35,25809 8 4 300

27035930 ESCOLA ESTADUAL DR JULIO AUTO Maceid -9,662868 -35,761124 10 5 200
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR JOSE REMI

27037258 LIMA Maceié -9,567422 -35,786182 13 7 300
ESCOLA ESTADUAL VALDECY GOMES DE

27039668 VASCONCELOS Pilar -9,597747 -35,9541 11 6 300

27226948 ESCOLA ESTADUAL MARCELO RESENDE Maceid -9,622776 -35,710194 14 7 300
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR ATANAGILDO

27005224 BRANDAO Maravilha -9,232721 -37,350273 9 5 400
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA JOANITA DE

27005577 MELO Ouro Branco -9,1565923 -37,360844 20 10 400

27015114 ESCOLA ESTADUAL DEPUTADO JOSE MEDEIROS Paulo Jacinto -9,363008 -36,36717 16 8 300

27018016 ESCOLA ESTADUAL N SRA DA CONCEICAO Craibas -9,611723 -36,763073 21 11 600

27018350 ESCOLA ESTADUAL MANOEL LEANDRO DE LIRA  Feira Grande -9,900039 -36,677185 15 8 500

27026744 ESCOLA ESTADUAL INAURA CASADO COSTA Cajueiro -9,397243 -36,1531 17 9 400
ESCOLA INDIGENA ESTADUAL JOSE MANOEL DE

27028992 SOUZA Joaquim Gomes -9,057365 -35,71681 5 3 100

27035581 ESCOLA ESTADUAL JOAO PAULO I Maceio -9,613472  -35,74632 1" 6 200




ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA MIRAN

27035980 MARROQUIM DE QUINTELLA CAVALCANTE Macei6 -9,633183  -35,72247 25 13 800

27036960 ESCOLA ESTADUAL PRINCESA ISABEL Maceio -9,642016  -35,73865 21 11 500
ESCOLA ESTADUAL PROF? MARIA CANDIDA DA

27023087 SILVA Pindoba -9,475217  -36,28788 10 5 200

27027457 ESCOLA ESTADUAL TORQUATO CABRAL Capela -0,41388 -36,075394 9 5 200
ESCOLA ESTADUAL DOM OTAVIO BARBOSA

27035875 AGUIAR Macei6 -9,549802  -35,71857 24 12 700

27036650 ESCOLA ESTADUAL ALBERTO TORRES Maceio -9,627133  -35,75104 15 8 500
ESCOLA ESTADUAL COMENDADOR JOSE DA

27045145 SILVA PEIXOTO Penedo -10,284155  -36,56631 31 16 600

27007987 ESCOLA ESTADUAL PADRE FRANCISCO CORREIA Santana do Ipanema -9,371497 -37,241325 13 7 300

27014002 ESCOLA ESTADUAL DJANIRA SANTOS SILVA Palmeira dos indios -0,465323 -36,652378 13 7 200
ESCOLA ESTADUAL DE EDUCACAO BASICA

27016420 MANOEL LUCIO DA SILVA Arapiraca -9,758271 -36,662556 26 13 800

27034240 ESCOLA ESTADUAL CONEGO AMANDO GUSMAO  Coqueiro Seco -9,636695  -35792 12 6 200

27040348 ESCOLA ESTADUAL SANTOS DUMONT Rio Largo -9,528428 -35,802628 15 8 400
ESCOLA ESTADUAL DR SIDRONIO AUGUSTO DE

27040984 SANTA MARIA Santa Luzia do Norte -9,604425 -35,822266 19 10 300

27220044 COLEGIO TIRADENTES POLICIA MILITAR Maceio -9,672732 -35,75473 27 14 600

27025519 ESCOLA ESTADUAL MONSENHOR MACHADO Vigosa -0,380089  -36,24645 18 9 500
ESCOLA ESTADUAL CORONEL FRANCISCO

27035700 ALVES MATA Macei6 -0,588046 -35,754524 13 7 200

27036464 ESCOLA ESTADUAL JARSEN COSTA Maceio -0,628659 -35,72113 5 3 100

27037088 ESCOLA ESTADUAL ROMEU DE AVELAR Maceio -9,57059 -35,768112 24 12 600

27037185 ESCOLA ESTADUAL SANTA TEREZA D AVILA Macei6 -0,608773  -35,74245 9 5 100

27045234 ESCOLA ESTADUAL DR ALCIDES ANDRADE Penedo -10,286651 -36,549957 22 11 900
ESCOLA ESTADUAL MONSENHOR SEBASTIAO

27000095 ALVES BEZERRA Agua Branca -9,265807 -37,937695 19 10 500

27014088 ESCOLA ESTADUAL ESTADO DE NOVA JERSEY  Palmeira dos indios -9,408572 -36,624683 15 8 200
ESCOLA ESTADUAL JUVENAL LOPES F DE

27026370 OMENA Branquinha -0,246696  -36,01624 19 10 500

27032566 ESCOLA ESTADUAL BATISTA ACIOLI Maragogi -9,013004 -35,221363 17 9 600




27033880 ESCOLA ESTADUAL FRANCISCO FALCAO Sao Miguel dos Milagres -9,26649 -35,37307 7 4 200

27035786 ESCOLA ESTADUAL ONELIA CAMPELO Maceio -9,558371 -35,785183 38 19 700

27040240 ESCOLA ESTADUAL FERNANDINA MALTA Rio Largo -9,484343 -35,853935 21 11 400
ESCOLA ESTADUAL INDIGENA XUKURU KARIRI

27046338 YAPI LEANAWAN Palmeira dos indios -9,383901 -36,61121 4 2 100
ESCOLA ESTADUAL DEP GUILHERMINO DE

27216136 OLIVEIRA Maceid -9,614433 -35,73408 8 4 200
ESCOLA ESTADUAL GERALDO MELO DOS

27225968 SANTOS Maceio -9,548979 -35,747364 24 12 600
ESCOLA ESTADUAL PROF2 GILVANA ATAIDE

27226930 CAVALCANTE CABRAL Maceid -9,57726 -35,749638 23 12 500
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA JULIETA

27039560 RAMOS PEREIRA Paripueira -9,46589 -35,548504 15 8 400

27045552 ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR ERNANI MERO Penedo -10,283764 -36,567078 21 11 300

27220087 ESCOLA ESTADUAL DEPUTADO GILVAN BARROS Girau do Ponciano -9,885843 -36,821095 18 9 300
ESCOLA ESTADUAL PROF2 CLAUDIZETE LIMA

27226174 ELEUTERIO Rio Largo -9,53546 -35,805496 24 12 700

27001407 ESCOLA ESTADUAL RUBENS NUNES DE OLIVEIRA Inhapi -9,219995 -37,7482 12 6 300

27011844 ESCOLA ESTADUAL MARQUES DA SILVA Belém -9,573036 -36,494415 7 4 100

27014037 ESCOLA ESTADUAL MANOEL PASSOS LIMA Palmeira dos indios -9,418921 -36,62134 16 8 300

27014959 ESCOLA ESTADUAL ALMEIDA CAVALCANTI Palmeira dos indios -9,40779 -36,62899 12 6 300
E E PROFESSORA MARIA MARGARIDA SILVA

27224759 PUGLIESI S3o0 Luis do Quitunde -9,317792 -35,56482 17 9 400
ESCOLA ESTADUAL DE EM INTEGRAL
INTEGRADO A EDUC PROFISSIONAL PROF2

27226158 IZAURA ANTONIA DE LISBOA Arapiraca -9,747566 -36,669712 25 13 600
ESCOLA ESTADUAL MARIA IVONE SANTOS DE

27235807 OLIVEIRA Maceio -9,54622 -35,784203 23 12 600

27001237 ESCOLA ESTADUAL LUIZ BASTOS Canapi -9,117666 -37,60293 17 9 400
ESCOLA ESTADUAL DR CARLOS GOMES DE

27024059 BARROS Unido dos Palmares -9,165124 -36,02443 22 11 500
ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR THEONILO

27037037 GAMA Maceid -9,647241 -35,719357 26 13 400




27038580 ESCOLA ESTADUAL PROFESSOR MARIO BROAD  Macei6 -9,653057 -35,716927 16 8 300
ESCOLA ESTADUAL PROF° MILENO FERREIRA DA

27007090 SILVA Santana do Ipanema -9,36663 -37,243885 22 11 200
ESCOLA ESTADUAL DESEMBARGADOR AUGUSTO

27011577 COSTA Olivenga -9,516758 -37,190823 12 6 300

27029123 ESCOLA ESTADUAL MARIO GOMES DE BARROS  Joaquim Gomes -9,136488 -35,75333 19 10 400
ESCOLA ESTADUAL PROF? MARIA JOSE

27037061 LOUREIRO Macei6 -9,609157 -35,714108 27 14 600

27039013 ESCOLA ESTADUAL JORNALISTA RAUL LIMA Maceid -9,528192 -35,607666 7 4 100
ESCOLA ESTADUAL MANUEL BALTAZAR PEREIRA

27053520 DIEGUES JUNIOR Maceid -9,538729 -35,797535 11 6 200

27216616 ESCOLA ESTADUAL MANOEL DE ARAUJO DORIA  Macei6 -9,565081 -35,742107 13 7 300

27012115 ESCOLA ESTADUAL MUNIZ FALCAO Cacimbinhas -9,401059 -36,988075 9 5 300

27016455 ESCOLA ESTADUAL ROTARY Arapiraca -9,752696 -36,66537 8 4 200

27025047 ESCOLA ESTADUAL ROCHA CAVALCANTI Unido dos Palmares -9,161157 -36,0334 11 6 300

27038696 ESCOLA ESTADUAL MARIA ROSALIA AMBROZZIO Macei6 -9,640576  -35,74115 21 11 300

27040755 ESCOLA ESTADUAL FRANCISCO LEAO Rio Largo -9,472005 -35,835007 20 10 400
ESCOLA ESTADUAL PROFESSORA LAURA MARIA

27225259 CHAGAS DE ASSIS Santana do Ipanema -9,367822 -37,243324 24 12 400




ANEXO III

TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO

Eu, [NOME COMPLETO], [cargo, funcdo/setor onde trabalha], [n? CPF], declaro estar ciente da
habilitacdo a ser conferida a mim para manuseio das Bases de dados [declarar a base que tera
acesso], mantidas pela [declarar a instituicdo que é responsavel pela base de dados],
decorrente do [indicar o instrumento: contrato, acordo, cooperacao, etc...] a ser firmado entre
a Empresa [nome da CONTRATADA] e a [nome da CONTRATANTE], conforme Processo SEI
[n? protocolo].

No tocante as atribui¢des a mim conferidas, no ambito deste Termo de Compromisso e
Manutencao de Sigilo acima referido, comprometo-me a:

a) manusear a base de dados apenas por necessidade de servigo, ou em caso de determinagao
expressa, desde que legal, de superior hierarquico;

b) manter a absoluta cautela quando da exibicdo de dados em tela, impressora, ou, ainda, na
gravacdo em meios eletrénicos, a fim de evitar que deles venham a tomar ciéncia pessoas nao
autorizadas;

c) utilizar a base de dados estritamente conforme descrito e definido no instrumento de
cooperacgdo para disponibilizacdo de dados;

d) manter sigilo dos dados ou informacdes sigilosas obtidas por forca de minhas atribuigdes,
abstendo-me de revela-los ou divulga-los, sob pena de incorrer nas sangdes civis e penais
decorrentes de eventual divulgacao; e

e) Nao repassar a outrem a base de dados em formato identificado.

[Local], de de 202X.
Documento assinado eletronicamente

[NOME COMPLETO]
[CARGO / NOME DA EMPRESA]
[N2 DO CPF]
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ANEXO IV

Modelo de relatdério de implantacio: Projeto Preliminar de Implantacgio (PPI) e Projeto

Definitivo de Implantagao (PDI)
Informagdes Gerais

1. A primeira implantac¢do servira para modelar o padrio de instalacdo das demais escolas,
obviamente questdes que fugirem ao padrdo deverdo ser definidas em conjunto com a
CONTRATADA.

2. Entende-se que o Projeto Preliminar de Implantacdo (PPI) sera elaborado pela
CONTRATADA e submetido a CONTRATANTE para avaliagdo e aceitagdo ou substituicdo
das condicdes de implantacao da escola. Apos o aceite do PPI o mesmo documento sera
utilizado, evoluindo para o Projeto Definitivo de Implantacdo (PDI) que sera submetido

pela CONTRATANTE a CONTRATADA para aceitacdo final da fase de implantagao.

Abaixo segue o modelo de relatdrio que devera ser recebido ao final de cada implantacio:
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2. Memorial Descritivo

2 - MEMORIAL DESCRITIVO

CODIGO INEP NOME DA ESCOLA:
ENDEREG COMPLEMENTO:
MOENTIFICACAD
00 SITE
NOMERD: BAIRRD: CIDADE:
CEP: REGIONAL DE ENSIND: ATITUDE: LONGITUDE:
CONTATO DO SITE DAT. INTATO NA ESCOLA: TELEFONE:
Li-
LEVANTAMENTO
AL

Lz - sreacAo
Areal
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L3 - MECESSIOADES

14 - ESTIMATI¥A DE
EQUIPAMENTOS E
SERVICOS

15 - OBSERYALOES
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3. Questionario de Planejamento da Instalacao

3 - QUESTIONARIO DE PLANEJAMENTO DA INSTALACAO

CODIGO INEP NOME DA ESCOLA:
ENDERECO: COMPLEMENTO:
IDENTIFICAGAD DO
SITE
NOMERO: BAIRRO: CIDADE:
CEP: REGIONAL DE ENSING LATITUDE: LONGITUDE:
CONTATODOSITE  DATA CONTATO NA ESCOLA: TELEFOME:

241 MUMERO DE SALAS DE AULA?
2.1.2 PAREDES ESPESSAS? Oorrwal  [Javenass  [Joumos
213 OBSERVAGOES ADICIONAIS:

1.

ARQUITETURA
DA ESCOLA
BASEADO APENA'S NO NUMERD DE USUARIDS POR TURNO E COMODOS (CAPACIDADE DA REDE), GUAL O NUMERO DE AP'S PREVISTOS PARA A COBERTURA DOS SEGUINTES COMODOS?
2.2+ REDE 224 ATERRAMENTO EXCLUSIVO EXISTENTE?
ELETRICA E 222 TENSAD MEDIDA ENTRE FASENEUTRO v
il 223 TENSAD MEDIDA ENTRE FASE-TERRA v
224 TENSAD MEDIDA ENTRE NEUTRO-TERRA v
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4. Lista de materiais utilizados

EMDEREGO: OHPLEMENTO:
ABERTIFICACHO DO
rrr

HOMERO: BAIRRO: CIDADE:

CEP: REGIOHAL DE ENSINO: ATITUDE: LONGITUDE:

CONTATO DO SITE DATA: CONTATO HA ESCOLA: TELEFOME:

=
]
N
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5. Informacdes dos equipamentos instalados

Modelo -

? Serial MAC
Equipamentos
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6. Relatorio Fotografico

A seguir trazemos exemplos de fotos que deverdo fazer parte do Relatério Fotografico, incluindo

o desenho da topologia instalada na escola.

5. RELATORIO FOTOGRAFICO

CODIGO INEP NOME DA ESCOLA:
COMPLEMENTO:
IOENTIEICALAD
00 SITE

NOMERD: BAIRRO: CIDADE:

CEP. REGIONAL DE ENSIND: ATITUDE: LONGITUDE:
CONTATO DO SITE DATA: CONTATO NA ESCOLA: TELEFONE:

Foto XX — Fachada da escola Foto XX — Interior da escola

Foto XX — Lateral da escola

Foto XX — Entrada principal da escola




ESTADO DE ALAGOAS
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO DE ALAGOAS

Superintendéncia do Desenvolvimento do Ensino Médio e de Politicas Educacionais

Foto XX — AP instalado Foto XX — Organizagao e etiquetag

rack

- I
Foto XX - Passagem infraestrutura dos Access Points




ESTADO DE ALAGOAS
SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO DE ALAGOAS

Superintendéncia do Desenvolvimento do Ensino Médio e de Politicas Educacionais

Foto XX - Vista infraestrutura saida do Rack
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Foto XX — Esquema de implantacao dos APs na escola

Foto XX — Organizagao dos equipamentos no rack
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SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO DE ALAGOAS

Estudo Técnico Preliminar 70/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: E:01800.0000031108/2024

2. Descricao da necessidade

2.1. Este Estudo Técnico Preliminar foi elaborado em conformidade com o artigo 18 da Lei Federal n® 14.133/2021 e com o Decreto Estadual n® 90.381
/2023, por meio da utilizacdo do Sistema ETP Digital, observando os procedimentos operacionais estabelecidos no manual técnico disponivel no Portal
de Compras do Governo Federal.

2.2.1. Esse documento visa dispor do planejamento realizado quanto a viabilidade técnica e econdmica da contratacdo de servigos continuos de
telecomunica¢des para implantagdo, operacionalizagdo, gestdo, e manutengdo de uma Solucdo de Rede de Dados e Solugcdo de Rede Wi-Fi, com
equipamentos, gerenciamento e suporte para as escolas da Rede Estadual de Ensino de Alagoas, e compde o processo n° E:01800.0000031108/2024.

2.3. A atual gestdo aponta como iniciativa chave o processo de transformacdo digital no estado, assegurando Internet de qualidade em todo o territdrio,
com democratiza¢ao do uso pela populacdo, especialmente na rede publica de educacdo bésica.

2.3.1. Além de ser base para o processo de transformacao digital no pais, a oferta de conectividade tem potencial de impulsionar a melhoria dos
processos pedagdgicos, aprimorando resultados educacionais e contribuindo com o alcance de objetivos e metas nacionais, considerando que:

2.4. O Referencial Curricular de Alagoas / Base Nacional Comum Curricular elenca 10 competéncias centrais para as criangas e jovens brasileiros.
Dentre elas, tem-se a Competéncia n° 5: “Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo de forma critica, significativa,
reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir conhecimentos,
resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.” Para que a competéncia de fato possa ser desenvolvida, o acesso aos
equipamentos e a Internet é indispensavel.

2.4.1. A UNESCO aponta que “o direito a educacdo, cada vez mais, é sinénimo de direito a conectividade adequada; no entanto, h4 desigualdade no
acesso”. Nesse sentido, é essencial a adogdo de politicas nacionais e subnacionais para atuar perante tais desigualdades.

2.5. Compreendemos que a oferta de Internet para uso pedagégico também poderia potencializar, de forma indireta, resultados educacionais almejados
pelo Plano Nacional de Educagdo, ao permitir a ado¢do de novas metodologias coerentes com alunos nativos digitais, fortalecendo a permanéncia dos
estudantes. Por isso, pretendemos avangar, por exemplo, na Meta 2, com a previsdo de que “pelo menos 95% dos alunos concluam essa etapa na idade
recomendada”, ou na Meta 3, com a previsao de “elevar a taxa liquida de matriculas no Ensino Médio para 85%”.

2.5.1. Reforcamos que a conexdo Wi-Fi a ser disponibilizada nas unidades escolares precisa garantir ndo somente o acesso para fins administrativos, mas
sim acesso para uso pedagégico enquanto rotina na sala de aula, promovendo efetiva transformac¢do das metodologias de ensino. Por isso, a proposta
deve buscar condi¢des que permitam acesso por todas as turmas da escola, de modo que os professores possam efetivamente planejar aulas com uso de
recursos tecnolégicos que dependam de conexdo de Internet Wi-Fi.

2.5.1. Entendemos, ainda, que a garantia de uma oferta de Internet de qualidade para uso pedagégico passa ndo somente pelo acesso dos professores em
sala de aula, mas também por um gerenciamento e monitoramento adequado pelos érgdos centrais, de modo a coordenar esforgos necessarios para
garantir qualidade cotidianamente - isto é, que a conexao nao deixe de funcionar de forma recorrente e que as Secretarias possam estabelecer politicas de
seguranca sélidas.

2.6. Os dados de monitoramento, compostos pelas informag¢des do Censo 2023, Medidor Educagdo Conectada e diagnéstico da SEDUC/AL (ANEXO
IIT), apontam que 311 unidades escolares, do total de 313, possuem acesso a Internet, o que contabiliza 99,36% de unidades atendidas. Por outro lado,
172 unidades possuem Internet com velocidade minima de 100kbps para uso pedagégico, o que representa 54,95% das unidades escolares. Ainda tendo a
necessidade de contratacdo/upgrade de Internet para 141 escolas.

2.6.1. Em conformidade com o Plano Estadual de Educacdo de Alagoas (2016-2026), é prioridade da SEDUC/AL promover agoes direcionadas as
comunidades escolares indigenas e quilombolas. Neste sentido, das 18 unidades escolares no estado, 6 estdo dentro do pardmetro de Internet
recomendado pelo MEC , o que representa 33,33% do total de unidades escolares indigenas e quilombolas, enquanto 8 ndo estdo em monitoramento e 4
estdo abaixo do parametro.

2.7. Em relacdo ao Wi-Fi, os dados do Censo 2023 apontam que 263 unidades escolares possuem disponibilizacdo de Internet via Wi-Fi, o que
contabiliza 84% das unidades escolares. A partir do diagndstico da SEDUC/AL-AL com gestores escolares, observamos que 126 escolas estdo dentro do
pardmetro ideal para disponibilizacdo de Wi-Fi com qualidade no ambiente escolar, o que representa 40,25% das unidades escolares, conforme
parametro estabelecido pelo MEC

1de29



2.7.1. Diante do exposto, apontamos a demanda de contratacdo ou upgrade de Internet para 90,42% das escolas publicas estaduais, isto é, 283 unidades
escolares. Ja a demanda de Wi-Fi corresponde a 59,75%, ou seja, 187 unidades escolares, que contabilizam 2503 salas de aulas e 636 Acess Points, sob a
métrica de 1 para cada duas salas.

2.8. Diante disso, entendemos que a tematica é prioritaria para o governo estadual, enquanto forca de transformacdo digital e desenvolvimento
pedagdgico.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Superintendéncia do Desenvolvimento do Ensino Médio e de Politicas . . .
Ricardo Lisboa Martins

Educacionais
Superintendéncia de Inovagdo e Tecnologia Washington Luiz Santos
Geréncia Especial de Inovacao e Tecnologia na Educacdo Andrea Ferreira da Silva Maciel

4. Necessidades de Negocio

4.1. Em linhas gerais, a solu¢do deve permitir que turmas inteiras (entre 30 a 40 alunos) consigam se conectar simultaneamente a rede por meio do Wi-Fi
e acessar contetidos pedago6gicos em qualquer ambiente pedagégico da escola, com visibilidade desse cenario pela Secretaria de Educacéo.

4.2. Para isso, estabelecemos as seguintes necessidades de negdcio:

4.2.1. Contratacdo de servigo de Internet, com garantia de disponibilidade de velocidade ideal para uso pedagégico, prevendo instalagdo, monitoramento
da qualidade da solugéo e previsdo de manutencao recorrente e/ou conforme demanda.

4.2.2. Instalacdo da solucdo de conectividade Wi-Fi, prevendo planejamento, instalacédo e verificacdo da qualidade da solugdo para todos os ativos de
rede interna, deixando a solucao operacional para todas as salas de aula da escola.

4.2.3. Disponibilidade da solucdo de conectividade Wi-Fi, o que deve incluir servigo de garantia e de manutengédo para todos os equipamentos instalados
durante o tempo total da contratagdo; ou substituicdo de equipamentos, a depender do modelo de contratacéo.

4.2.4. Seguranca da informacdo, que permita protecdo contra ataques cibernéticos, monitoramento, controle de acesso, controle de trafego, regras de
seguranga e filtro diversos para contetidos e aplicagoes;

4.2.5. Servigo de suporte técnico para as unidades escolares, com fornecimento do atendimento de acordo com os niveis de servico estabelecidos em
Termo de Referéncia.

5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. Em linhas gerais, a solucdo deve viabilizar o uso de todo o potencial de banda do link de Internet contratado pela unidade escolar em todas as salas
de aula.

5.2. Para isso, a solugdo de Internet devera garantir a conectividade via Fibra Optica, Radio licenciado ou Satélite e velocidade de 50 Mbps de download
para escolas com menos de 50 alunos matriculados no maior turno, 1 Mbps de download a cada 1 aluno em unidades escolares entre 50 e 1000 alunos
matriculados no maior turno e ao menos 1 Gbps de download em unidades escolares com mais de 1000 alunos no maior turno, conforme determina o
Ministério da Educacdo por meio da Resolucdo CENEC N°02, de fevereiro de 2024.

5.3. A solucdo Wi-Fi devera ser composta em cada unidade escolar por 1 roteador/firewall com fungdes de seguranca e, preferencialmente, 1 access
point de 200 conexdes simultdneas para cada duas salas de aula, além de seus componentes acessérios, quando necessario (a saber switch, power
injector, rack e rede légica e elétrica). Conforme indicagdo realizada por meio da Resolugdo CENEC N°03, de julho de 2024.

5.4. Além disso, para o roteador/firewall com funcées de seguranga, entende-se que hd viabilidade de implementagdo da solugdo com opcdo de firewall
em conjunto com o uso de um roteador/controladora com fungdes de seguranga, que, além de prover as fun¢des de Layer 3 da rede, possa minimamente
garantir a seguranca do ambiente estudantil frente a ameacas externas e a acessos indevidos a contetidos ndo inerentes ao ambiente estudantil.

5.5. Os quantitativos estimados para pontos de acesso WiFi, links de internet e demais componentes da solucio foram dimensionados com base
em diagnéstico atualizado da rede escolar da SEDUC/AL, nos dados do Censo Escolar e nos parametros técnicos definidos pelo Ministério da
Educacao nas Resolucdes CENEC n° 02/2024 e n° 03/2024. Essas resolucdes estabelecem critérios de conectividade pedagégica e infraestrutura
minima que orientaram a definicdo das especifica¢des técnicas e quantitativos desta contratacdo.

5.5.1. A seguir, sdo apresentados os tipos de tecnologias disponiveis para link de Internet e conectividade Wi-Fi.
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Tabela 1: Tipos de Link WAN da Solucado de Rede de Dados

Item - Tipo Descricao Tecnologia

1 Link WAN IP Banda Larga Fibra 6ptica, HFC, Radio licenciado ou radio faixa aberta

Tabela 2: Solugdo de Rede Wi-Fi

Tipo de Ponto de Acesso Sem Fio da Solucdo de Rede Wi-Fi

Item - Tipo Descricdo

1 Servico de cobertura AP Wi-Fi Indoor (interno)

5.6. Portanto, sdo varias as solugGes para estabelecer a conectividade da rede escolar, a ser especificada no Termo de Referéncia.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Nao se apresentam outros requisitos para a contratacao.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Os dados do Medidor Educagdo Conectada e Diagnostico de Conectividade apontam que 63 unidades escolares, do total de 313, possuem acesso a
Internet dentro do pardmetro estabelecido pelo MEC, o que contabiliza 20% de unidades atendidas. Utilizando esse dado, apontamos que restariam,
ainda, 250 unidades escolares a serem atendidas com disponibilidade de Internet adequada.

7.2. Todas as unidades escolares da rede estadual de educacdo devem ser atendidas com o servico previsto neste Estudo Técnico Preliminar, visto que as
escolas dentro do parametro de velocidade utilizam recursos diversos para contratacdo de Internet, o que impossibilita a gestdo e garantia de qualidade
pela SEDUC/AL.

7.3. A estimativa leva em consideracdo a necessidade de quantificar o servigo por quantidade de links de Internet em determinadas escalas de velocidade.
Conforme apresentado abaixo:

Tabela 3 - Estimativa de Demanda de link por velocidade.

N° de links Velocidade (em Mbps)
39 100
72 200
72 300
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55 400
32 500
22 600
9 700
8 800
2 900
2 1000

7.4. Em relagdo ao Wi-Fi, os dados do Censo 2023 apontam que 263 unidades escolares possuem disponibilizacdo de Internet via Wi- Fi, o que
contabiliza 84% das unidades escolares. A partir do diagndstico da SEDUC/AL-AL com gestores escolares, observamos que 126 escolas estdo dentro do
parametro ideal para disponibilizagdo de Wi-Fi com qualidade no ambiente escolar, o que representa apenas 40% das unidades escolares. Entretanto, ndo
héa gestdo sobre o servigo oferecido aos diretores, havendo assim, falta do gerenciamento do contetido acessado, ato de extrema importancia no &mbito
educacional.

7.5. Diante do exposto, apontamos a demanda de contratacdo ou upgrade de Internet para 80% das escolas publicas estaduais, isto é, 250 unidades
escolares. J4 a demanda de Wi-Fi corresponde a 60%, ou seja, 187 unidades escolares, que contabilizam 2503 salas de aulas e 636 Acess Points, sob a
métrica de 1 para cada duas salas, o quantitativo preliminar de links e Acess Points por escola esta disponivel na planilha detalhada de escolas, anexa a
este Estudo Técnico Preliminar.

7.6. Consideramos importante a possibilidade de adoc¢do da solugdo de dados de Wi-Fi para todas as escolas, pois ndo se sabe ao certo a vida titil dos
Acess Points presentes nas escolas atualmente, para cobrir toda a rede seriam necessarios 2.653 Access Points.

7.7. Diante disso, entendemos que a temdtica é prioritaria para o governo estadual, enquanto forca de transformacdo digital e desenvolvimento
pedagdgico.

8. Levantamento de solucoes

8.1. As solugdes de implementacédo de conectividade nas unidades escolares consideraram as modalidades atualmente em vigor nas redes municipais e
estaduais de ensino. Foram encontradas quatro modalidades de implementacao: descentralizada, centralizada fragmentada, centralizada integrada com
locagdo de equipamentos e centralizada integrada com aquisi¢do de equipamentos.

8.2. IMPLEMENTACAO DESCENTRALIZADA

8.2.1. A implementacdo descentralizada prevé que o servico de conectividade sera adotado e gerenciado diretamente pela unidade escolar.

A defini¢do dos parametros para adogdo pode vir da Secretaria de Educacdo ou ser feita pelas equipes da unidade escolar.

8.2.2. Os recursos para a contratacdo podem vir do governo federal ou das préprias redes de ensino. Do governo federal, os recursos sdo principalmente
do Programa de Inovacdo de Educacdo Conectada (PIEC) recebidos no dmbito do Programa de Descentralizacdo Direto na Escola (PDDE). Algumas

redes de ensino também adotam a préatica de descentralizacdo para as unidades escolares de recursos que complementam os valores. Nesse modelo, as
unidades escolares tém autonomia para contratar diretamente com as empresas.
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8.2.3. Um exemplo na implementagdo dessa modalidade é o estado do Mato Grosso, que orientou as unidades escolares para a implementagdo de servico
continuos de telecomunicagdes para implantagdo, operacionalizacdo, gestdo, e manutencao de uma Solucdo de Rede de Dados e Solucdo de Rede Wi-Fi,
com equipamentos, gerenciamento e suporte para as escolas.

8.2.4. Outro exemplo é da prépria rede estadual de Alagoas. A Portaria/ SEDUC/AL N° 18.297 / 2023 implementou a descentralizagdo de recursos para
todas as unidades escolares com Entidade Executora ativa. O repasse de R$5.000,00 (cinco mil reais) destina-se a contratacdo de Internet e aquisi¢do de
periféricos de baixo custo.

8.3. IMPLEMENTACAO CENTRALIZADA FRAGMENTADA

8.3.1. A implementacdo centralizada fragmentada é feita, principalmente, a partir de contratacoes realizadas pelo 6rgdo central, em contratos separados
para cada equipamento e/ou servico, que podem ser complementadas com aquisi¢des pelas unidades escolares.

8.3.2. As contratagOes centralizadas fragmentadas podem prever apenas o servico de telecomunicagdo, a aquisi¢do dos equipamentos, ou a aquisi¢do com
servicos de instalagdo e/ou manutengao.

8.3.3. No caso das solugdes que preveem o servico de manutengdo, é possivel que os drgaos publicos possam ter acesso a painéis de monitoramento dos
ativos.

8.3.4. Os recursos para a contratacdo sdo provenientes, via de regra, do orcamento da rede de ensino, uma vez que ndo é possivel utilizar recursos
recebidos no ambito do Programa de Descentralizacdo Direto na Escola (PDDE) para contratagdes feitas pelo 6rgdo central.

Ap6s contratados os equipamentos, as equipes das Secretarias gerenciam junto as diversas empresas o funcionamento da solucéo.

8.3.5. Um exemplo na implementacdo dessa modalidade é o estado do Espirito Santo, que fez a adesdo a atas para equipamentos especificos e orientou
as unidades escolares para aquisicdo dos demais itens, garantindo que as compras das unidades escolares tivessem coeréncia tecnol6gica com as do érgdo
central. Ainda, as unidades escolares tém contratos de servicos de telecomunicagao.

8.4. A IMPLEMENTAGAO CENTRALIZADA INTEGRADA COM AQUISIGAO DE EQUIPAMENTOS

8.4.1. A implementacdo centralizada integrada com aquisi¢do de equipamentos é feita a partir de contratacdes realizadas pelo 6rgdo central, em um tnico
contrato para todas as necessidades de conectividade. Neste contrato, o servi¢o de telecomunicacdo e os equipamentos sdo adquiridos pela Secretaria,
ficando sob sua responsabilidade ao final do periodo de garantia do contrato.

8.4.2. As contratacdes centralizadas integradas com aquisicdo de equipamentos pressupdem uma unica contratacdo para o servico de wifi, com os
equipamentos adquiridos pela Secretaria no inicio da contratacao.

8.4.3. Com isso, hd alocagdo de recursos de capital, sendo adequado para redes maior volume de recursos nessa categoria para aplicacdao. Os demais anos
do projeto sdo mantidos com recursos de custeio.

8.4.4. Além disso, como a contratagdo é realizada com unico fornecedor, o gerenciamento dos ativos e monitoramento da qualidade é facilitado, em
painel da empresa compartilhado com a rede.

8.4.5. Pela forma de contratacdo dos equipamentos, as redes tém aliviada a carga de realizagdo de gestdo de patriménio e logistica.

8.4.6. Um exemplo dessa contratacdo é o do estado de Minas Gerais, que realizou aquisi¢do dos equipamentos ja com os servicos de gerenciamento,
seguranca e suporte. Para o Estado, a aquisi¢do dos equipamentos era coerente com o uso dos recursos da Lei 14.173/2021

8.5. A IMPLEMENTAGAO CENTRALIZADA INTEGRADA COM LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS

8.5.1. A implementagdo centralizada integrada com locagdo de equipamentos é feita a partir de contrata¢Ges realizadas pelo érgdo central, em um unico
contrato para todas as necessidades de conectividade. Nesse contrato, os equipamentos sdo locados pela Secretaria, ficando sob responsabilidade da
empresa fornecedora durante todo o periodo do contrato.

8.5.2. As contratacdes centralizadas integradas com locacdo de equipamentos pressupdem uma tUnica contratacdo para o servico de wifi, com
disponibilizacdo dos equipamentos para garantia do sucesso do servigo - portanto, em forma de locacdo/comodato.

8.5.3. Com isso, ha alocagdo de recursos custeio, sendo adequado para redes com maior volume de recursos nessa categoria para aplicagao.

8.5.4. Além disso, como a contratagdo é realizada com unico fornecedor, o gerenciamento dos ativos e monitoramento da qualidade é facilitado, em
painel da empresa compartilhado com a rede.

8.5.5. Pela forma de contratacdo dos equipamentos, as redes tém aliviada a carga de realizacdo de gestdo de patriménio e logistica. Contudo, ndo é
possivel usar recursos do PIEC para complementar equipamentos avariados e compras pontuais ndo previstas.

8.5.6. Dois exemplos dessa contratacdo sdo o estado do Rio Grande do Norte e o municipio de Pantano Grande - RS. Ambos optaram por uma
contratagdo que dispusesse da solugdo de conectividade Wi-Fi por completo como forma de melhoria da gestdo e fiscalizacdo do contrato, afastando
conflitos entre fornecedores e 6nus as equipes de TI que poderiam prejudicar a solucdo. Além disso, optaram pela locacdo dos equipamentos sob a
premissa de que poderiam garantir a qualidade durante o tempo completo de duracdo do contrato.
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9. Analise comparativa de solucoes

9.1. Cada tipo de solugdo apresenta pontos positivos e negativos, considerados a partir da perspectiva de capacidades técnicas das escolas e redes de
ensino, necessidades de negdcios e recursos.

9.2. Do ponto de vista puramente técnico, a necessidade tecnolégica poderia ser atendida por qualquer uma das modalidades descritas, ndo sendo,
portanto, considerada na anélise comparativa abaixo, que foca em pontos referentes a viabilidade e efetividade do projeto, entre outros.

9.3. A Tabela 04 apresenta, portanto, uma andlise comparativa entre as quatro modalidades de implementagdo: descentralizada, centralizada
fragmentada, centralizada integrada com locagdo de equipamentos e centralizada integrada com aquisicdo de equipamentos.

Tabela 4 - Andlise de prds e contras das diferentes solugdes elencadas

Solucdo Pontos Positivos Pontos Negativos

Maior agilidade na implementacéo

da proposta, uma vez que o

procedimento de contratacdo nas

unidades escolares é simplificado . . . .

p ® O gerenciamento de ativos, monitoramento da qualidade da Internet e da
. seguranca sao prejudicados, uma vez que a Secretaria ndo consegue
Favorece a autonomia da escola, 8 § p ] q ) N 8
~ . estabelecer um painel em tempo real, dado a dispersao de fornecedores.
com adocao de projeto de
conectividade Wi-Fi mais condizente . . ~ -
-oto politi dacbai ® As verbas destinadas hoje pelo PIEC/PDDE ndo parecem ser suficientes para
ao seu projeto politico- pedagégico ~ ~
projeto p pedagog adocdo de solugdo recomendada, com os casos de sucesso complementando
. . . ~ os recursos recebidos pelas unidades escolares.

Descentralizada Facilita a interacdo com o prestador p

de servico para situagdes de suporte . A o

wéeni sop s p ® Asunidades escolares tém menor poder de negociagdo junto aos

écnico ~ . . ~

fornecedores, o que pode resultar em solu¢des mais caras, ma prestagdo dos
. ~ servigos e dificuldades junto ao suporte técnico.
Facilita a contratacdao de provedores s ) P
regionais (locais ~ . - ~
& ( ) ® A solugdo coloca nas unidades escolares a atividade de adogao e
.~ erenciamento do servigo, o que desvia o foco pedagégico desses espagos.

Previsdo de recursos para 8 50,04 pedagog pag

implementacdo do projeto por

politica nacional consolidada (PIEC-

PDDE)

Permite organizar parque de

equipamentos conforme

disponibilidade orcamentéria, ao

longo de mais de um ano. . . . .

& ® O gerenciamento de ativos, monitoramento da qualidade da Internet e da
Permite complementar recursos do seguranca sdo prejudicados, uma vez que a Secretaria ndo consegue
érgiio com recursos federais (PIEC) estabelecer um painel em tempo real, dado a disperséo de fornecedores. Ainda
’ que os fornecedores fornecam painéis para seus equipamentos, o

Centralizada Permite adesio a atas j4 existentes monitoramento ficaria fragmentado em vérias solugdes.
Fragmentada para equipamentos, que costumam

ser mais comuns no cenario nacional

Se a contratagdo de cada
equipamento prever, também,
servicos de instalacdo, manutencao e
painel de gerenciamento, é possivel
que o 6rgdo central consiga
monitorar a solugdo.

® Complexidade de gestdo para instalagdo e sustentacdo da solugdo Wi-Fi, o
que pode prejudicar a disponibilidade do servigo em casos em que a
Secretaria ndo possua equipe técnica qualificada.

® Complexidade de fiscalizacdo de multiplos contratos

Gestao/fiscalizacdo simplificada do
servico, devido aos servigos de
gerenciamento, monitoramento e
suporte.

Maior controle sobre a
disponibilidade do servico, dado o
monitoramento em painéis
centralizados.

® Implementacdo da proposta mais demorada em funcdo do processo licitatdrio
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Centralizada
Integrada com
aquisicdo de
equipamentos

Previsdo de solugdes de seguranca
geridas pelo érgdo central.

Maior poder de negociacdo da
Secretaria junto aos fornecedores, o
que aumenta a qualidade do servigo.

Desoneracao das equipes das escolas
de atividades administrativas e de
TI, permitindo foco no processo
pedagogico.

Sem risco de descontinuidade de
equipamentos ao final do contrato

Pode ser vantagem para Secretarias
que tém recurso de capital para
investimento no ano 1.

Complexidade de atender a diferentes realidades das escolas com um tnico
contrato

Disponibilidade dos equipamentos pode ser um gargalo em contratos grandes

Complexidade na definicdo e gestdo dos parametros e acordos de nivel de
Servigos necessarios.

Dificuldade de previsibilidade orcamentaria para contratacao longa.

Complexidade da gestdo logistica do parque de equipamentos.

Centralizada
Integrada com
locagdo de
equipamentos

Gestao/fiscalizacao simplificada do
servico, devido aos servigos de
gerenciamento, monitoramento e
suporte.

Maior controle sobre a
disponibilidade do servico, dado o
monitoramento em painéis
centralizados.

Previsdo de solugdes de seguranga
geridas pelo drgdo central.

Maior poder de negociacdo da
Secretaria junto aos fornecedores, o
que aumenta a qualidade do servigo.

Desoneragao das equipes das escolas
de atividades administrativas e de
TI, permitindo foco no processo
pedagégico.

Menor custo de gestdo, logistica e
patrimoniamento para as redes de
ensino.

Garantia de funcionamento dos
equipamentos ao longo do periodo
do contrato.

Pagamento do servico baseado nas
métricas de resultado.

Pode ser uma vantagem para
secretarias com recursos de custeio,
que ndo podem fazer grande
investimento no ano 1.

Implementagdo da proposta mais demorada em funcdo do processo licitatorio.

Complexidade de atender a diferentes realidades das escolas com um tinico
contrato.

Disponibilidade dos equipamentos pode ser um gargalo em contratos grandes.

Complexidade na definigdo e gestdo dos parametros e acordos de nivel de
Servicos necessarios.

Dificuldade de previsibilidade orcamentéria para contratagdo longa

9.4. A descrigdo qualitativa feita na Tabela 04 é importante para o entendimento contextual das vantagens e desvantagens de cada solucdo trazida para

esse Estudo.

9.5. A fim de dar mais clareza para a solucdo elencada, estabelecemos, na Tabela 05, um comparativo entre as solugdes considerando os requisitos de

negdcio previstos no item 4. deste Estudo.

Tabela 5 — Resumo comparativo entre as solugoes

Solugdes
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L I
Requisitos
. Centralizada Centralizada Integrada com Centralizada Integrada com
Descentralizada o A ~ .
Fragmentada ||aquisicdo de equipamentos locagdo de equipamentos
Solucgdo de conectividade link de Atende
s . Atende . Atende Atende
Internet + Wi- Fi parcialmente!
Disponibilidade da solugdo de
ivi ink + Wi-Fi Atende
conectividade link + Wi-Fi Atende ! Atende Atende
parcialmente!
. . ~ Atende
Gerenciamento de todos os ativos Nao atende . . ||Atende Atende
parcialmente!’Z
Negdcio
Segurancga da informagdo com Atende
g . s ,Q - Nao atende . Atende Atende
monitoramento pelo 6rgéo central parcialmente!
Suporte técnico aos usuarios Atende Atende Atende Atende

1Atende parcialmente: a coordenacdo das solugdes depende de uma equipe técnica qualificada que, em regra, ndo esta disponivel nas Secretarias. Por
outro lado, a contratagdo centralizada ndo apresenta essa barreira e permite essa gestao por resultado.

Z Atende parcialmente: caso a solugdo seja fragmentada com servico de instalagdo e manutenc¢do por cada tipo de equipamento, haverd uma dificuldade
de integracdo para otimizar a gestdo de todos esses ativos. Por outro lado, a contratacdo integrada ndo apresenta essa barreira técnica ao fornecedor e
permite essa gestdo por resultado.

9.6. Em continuidade, apresenta-se estudo circunstanciado, nos termos do artigo 7°, III, do Decreto Estadual n° 90.381/2023, aprofundando a
analise das alternativas consideradas e justificando técnica e economicamente a escolha da solucdo adotada. O estudo avaliou quatro
modalidades de implementacao de conectividade escolar — descentralizada, centralizada fragmentada, centralizada integrada com aquisicdo de
equipamentos e centralizada integrada com locacdo de equipamentos — analisando-as sob os critérios de viabilidade técnica, economicidade,
mitigacao de riscos, impacto na gestao piublica e potencial de melhoria da qualidade educacional.

a) Viabilidade Técnica e Operacional

As modalidades descentralizada e fragmentada apresentaram limitacOes significativas para o monitoramento centralizado, controle de qualidade e
padronizacdo tecnolégica, dificultando a gestdo e fiscalizagdo pela Administragdo. A alternativa de aquisicdo de equipamentos mostrou-se tecnicamente
vidvel, porém implicou custos elevados de capital, riscos de obsolescéncia e maior esforco na gestdo de patriménio. J4 a modalidade de locagdo de
equipamentos garante atualizagdo tecnolégica continua, manutencdo preventiva e corretiva e integracdo total da rede, com menor carga administrativa e
maior eficiéncia operacional.

b) Justificativa Economica
A andlise do custo total de propriedade (TCO) evidenciou que a locacdo oferece a melhor relacdo custo-beneficio no horizonte contratual, reduzindo
despesas imprevistas e otimizando o uso dos recursos publicos. Essa modalidade permite maior previsibilidade orcamentaria, diluindo os custos ao longo

do tempo e evitando investimentos iniciais expressivos, ao mesmo tempo em que transfere ao fornecedor os riscos relacionados a substituicdo de
equipamentos e a atualizagdo tecnoldgica.

c) Reducdo de Riscos e Garantia de Resultados

8de 29



O modelo de locagdo minimiza riscos de interrup¢des prolongadas e falhas de gestdo logistica, comuns em contratos descentralizados, ao concentrar a
responsabilidade pela manutencdo e desempenho dos equipamentos no fornecedor. Essa caracteristica garante maior disponibilidade do servigo e
continuidade pedagdgica, além de permitir monitoramento em tempo real por meio de painéis centralizados, fortalecendo a capacidade de fiscalizagdo e
tomada de decisdo da SEDUC/AL e assegurando que os niveis de servico contratados sejam cumpridos.

d) Alinhamento com Politicas Publicas e Metas Educacionais

A escolha do modelo de locacdo esta alinhada ao Plano Estadual de Educacéo e as diretrizes do MEC, que enfatizam a necessidade de conectividade
pedagogica de alta qualidade. Essa solucdo cria condi¢Ges para o desenvolvimento das competéncias digitais previstas na BNCC, contribui para a
transformacdo das préticas pedagdgicas e reduz desigualdades de acesso a tecnologia. Experiéncias positivas de outros entes federativos, como Rio
Grande do Norte e Minas Gerais, confirmam que a contratacdo centralizada integrada com locagdo de equipamentos potencializa resultados educacionais
e reduz falhas contratuais.

Conclusao

Considerando os aspectos técnicos, econéomicos e operacionais analisados, conclui-se que a contratacao centralizada integrada com locacdo de
equipamentos é a solucao mais adequada para atender ao interesse puiblico. Essa escolha assegura conectividade de qualidade, economicidade,
mitigacdo de riscos e impacto positivo direto na aprendizagem, refletindo o compromisso da Administracao Piblica com a eficiéncia,
sustentabilidade e inovacao na prestacao dos servicos educacionais.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
10.1. As solugoes descentralizada e centralizada fragmentada ndo atendem as necessidades descritas como obrigatérias por esse Estudo.

10.2. Cabe a ressalva de que nado é impossivel que redes de ensino nesse modelo implementem boas solucoes, havendo, inclusive, exemplos de redes
com implementacGes bem-sucedidas listadas no item 8. Contudo, diante do cenario de implementacdo da solucdo estadual, fica evidente que os dois
modelos apresentam grau mais elevado de risco em comparagdo com os demais, em fungdo de:

10.2.1. Apresentarem dificuldade de integragdo para otimizar a gestdo da solucdo, incorrendo o risco de prejuizo da disponibilidade do servigo. No caso
da solucdo descentralizada, a Secretaria deixa de ter a visdo geral; no caso da solucdo centralizada fragmentada, o 6rgdo poderia ter o gerenciamento
separado por cada ativo, o que implica em dispersdo da informacdo e, consequentemente, enfraquecimento da capacidade de gestdo do projeto e tomada
de decisdes para solucao de problemas.

10.2.2. Como consequéncia do item acima, as solucdes descentralizada e centralizada fragmentada demandam equipes capacitadas, capazes de
criar os proprios painéis de acompanhamento, manter constante dialogo com as escolas, resolver problemas junto aos diretores e fornecedores.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1. A contratacdo integrada busca alcangar a eficiéncia na execugdo do servigo, evitando falhas nessa etapa.

11.2. Os custos da contratacdo sdo mais vantajosos quando a solucdo é bem descrita, bem como a Administracdo possui a capacidade técnica para
verificar a congruéncia entre as solu¢des propostas pelas empresas e os critérios definidos no planejamento, e posteriormente no edital.

11.3. O valor estimado no item 13 representa o referencial da pretensa contratacdo, objetivando obter na selecdo de fornecedor tanto o principio da
economicidade quanto do parametro da técnica alinhada as exigéncias contidas neste Estudo.

12. Descricado da solucao de TIC a ser contratada

12.1. Diante do exposto nos itens 9. e 10., apontamos que ambas as solu¢des de contratacdo centralizada integrada com aquisi¢cao ou com locagdo dos
equipamentos conseguem prover boa qualidade do servico. A diferenciacdo ocorre, principalmente, em func¢do dos tipos de recursos alocado. Pela
natureza de Custeio do recurso no Plano do Estado de AL para a Lei 14.172, entendemos pela escolha do modelo de contratacao centralizada
integrada com locacdo dos equipamentos. Com isso, a solu¢do a ser CONTRATADA deveria contar com 0s seguintes servigos:

12.2. Instalagdo

12.2.1. Implantar a infraestrutura de conectividade de Internet e Wi-Fi das escolas, observando a diversidade de projetos arquitetonicos de cada unidade
escolar, de forma a atender todas as salas de aulas por meio de uma rede wifi;

12.2.2. Dispor dos equipamentos necessarios para a solugdo, conforme item 5, garantindo, preferencialmente, qualidade de sinal superior a -70 dBm, em
todas as salas de aula, devendo ser instalados, por escola, 1 roteador/firewall com func¢des de seguranca e, preferencialmente, 1 access point a cada 2
salas de aula, além dos equipamentos acessérios para pleno funcionamento da solucéo;

9de 29



12.2.3. Dispor da infraestrutura cabeada 16gica e elétrica necesséaria para a instalacdo dos equipamentos, incluindo os patches cords de manobra para
instalacdo do AP;

12.2.4. Permitir e garantir a otimizacao da distribui¢do dos contetidos por meio da rede, sem provocar pontos de gargalo ou interrupgoes;

12.2.5. Planejar, em conjunto com a SEDUC/AL, o cronograma de implantagdo, prevendo instalacdo fisica, configuracdo légica dos equipamentos que
compdem a solucdo e teste de funcionalidade da solugdo;

12.2.6. Dimensionar e configurar os equipamentos de acordo com a necessidade especifica de cada unidade escolar;
12.2.7. Permitir e garantir a conexdo e a compatibilidade entre todos os ativos que compdem a infraestrutura da rede, sendo ela Wi-Fi ou cabeada;
12.2.8. Realizar a interconexdo Wi-Fi entre todos os dispositivos méveis no espaco determinado pela institui¢do;

12.2.9. Realizar visita técnica nas unidades escolares, para fins de instalagcdo dos equipamentos e, em conjunto com a SEDUC/AL, realizar teste de
funcionalidade da solugdo, garantindo-se, obrigatoriamente, qualidade de sinal superior a -70 dBm nos espacos.

12.3. Manutencao
12.3.1. Garantir a infraestrutura da rede légica de Internet;

12.3.2. Garantir o funcionamento dos equipamentos pelo periodo de duragdo do contrato, inclusive em casos de perda, roubo ou quebra dos
equipamentos, no caso da locacao dos equipamentos;

12.3.3. A manutencao serd preventiva, programada ou corretiva da solucdo, em tempo de ndo prejudicar as atividades da escola, com atendimento
realizado em horario escolar, exceto feriados, finais de semana e recesso escolar;

12.3.4. As métricas para manutencdo deverdo estar de acordo com os niveis de servigo estabelecidos em Termo de Referéncia.
12.4. Gerenciamento

12.4.1. Prover solucdo de gerenciamento descentralizado para o ambiente escolar e para as Geréncias Regionais de Educacdo, utilizando- se de
plataforma web que contenha informagdes e métricas para o monitoramento remoto dos ativos.

12.4.2. Prover solucdo de gerenciamento centralizado para a SEDUC/AL, utilizando-se de plataforma web que contenha informagdes e métricas para o
monitoramento remoto dos ativos;

12.4.3. Prover o repasse de conhecimento para uso da solucdo de gerenciamento e seguranca.
12.5. Seguranca digital

12.5.1. Fornecer seguranca digital contra ataques cibernéticos, monitoramento, controle de acesso, controle de trafego, regras de seguranca e filtros
diversos para contetidos e aplicaces.

12.5.2. Fornecer sistema de geréncia, de forma a prover a autenticacdo de usudrio composto pela identificagdo de usudrio (user id) e senha de acesso
(password), onde o user id é um campo publico e a senha um campo secreto;

12.5.3. Quando solicitado, fornecer logs de auditoria no acesso do usuario, incluindo o ID do usuaério, data, hora e lista de funcdes executadas;

12.5.4. Realizar avaliagdo de impacto a protecdo de dados para todos as atividades que envolvam o processamento de dados "pessoais”. A solugdo
deverd estar de acordo com o estabelecido na Lei n° 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD);

12.6. Suporte ao cliente
12.6.1. Fornecer atendimento de acordo com os niveis de servico estabelecidos em Termo de Referéncia.

12.6.2. Prover o atendimento on-site nos casos em que o atendimento remoto impossibilitar ou dificultar a solu¢do do problema apresentado.

12.7. As especificagGes definidas para a contratacdo de servigos continuos de telecomunicac¢des e implantacdo da solucédo de rede de dados e rede Wi-Fi
foram elaboradas com base em diagnoésticos técnicos, diretrizes do MEC, Plano Estadual de Educacdo de Alagoas e levantamento de mercado realizado
pela equipe responsavel. Todas as exigéncias foram limitadas ao minimo necessario para assegurar a funcionalidade e o desempenho da solugdo,
evitando a inclusdo de requisitos supérfluos, impertinentes ou que possam restringir a competitividade.

12.7.1. As caracteristicas técnicas descritas no Estudo Técnico Preliminar e no Termo de Referéncia — como parametros de velocidade de conexao,
quantidade de access points, requisitos de gerenciamento centralizado, métricas de disponibilidade e critérios de seguranca digital — refletem
necessidades operacionais objetivas das unidades escolares, assegurando cobertura integral, qualidade do servico, seguranca da informacédo e
continuidade pedagoégica.

12.7.2. Além disso, os pardmetros adotados estdo em conformidade com as metas e recomendacdes definidas pelo Ministério da Educacdo nas
Resolugdes CENEC n° 02, de 22 de fevereiro de 2024, e CENEC n° 03, de 11 de julho de 2024. Essas normas estabelecem critérios técnicos minimos
para conectividade escolar, como a exigéncia de velocidade proporcional ao nimero de alunos por turno, qualidade de sinal Wi-Fi superior a -70 dBm
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em todas as salas de aula e infraestrutura capaz de suportar o uso pedagogico intensivo da internet. O atendimento a essas diretrizes garante que o projeto
avance para o patamar de conectividade necessario ao desenvolvimento das competéncias digitais previstas na Base Nacional Comum Curricular
(BNCC) e ao uso efetivo das tecnologias em sala de aula.

12.7.3. Os parametros foram definidos a partir de normas técnicas aplicaveis, referéncias de desempenho recomendadas pelo MEC e boas praticas
observadas em outras redes estaduais, de forma a permitir ampla participacdo de fornecedores. Nao ha mencdo a marcas ou modelos exclusivos, sendo
que qualquer empresa que atenda aos requisitos minimos estabelecidos podera participar do certame.

Dessa forma, as especificacdes adotadas encontram-se estritamente vinculadas ao interesse publico, garantindo a contratacdo de solucao
adequada, economicamente vantajosa e alinhada as politicas educacionais e de conectividade do Estado de Alagoas, em consonancia com os
parametros técnicos nacionais estabelecidos pelo MEC.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 42.907.054,00

13.2. Para a pesquisa de pregos , foram consultados vdrios portais na internet, no entanto varios contratos encontrados ndo guardavam relacdo com o
servigo solicitado, nem com o quantitativo, que fosse aproximado a demanda da Secretaria de Estado da Educacdo- AL, portanto a pesquisa que
prosperou teve como resultado o detalhamento de valores abaixo:

Tabela 6 — Resultado da pesquisa de precos

e Unidade [|N°de [|Quantidade de Valor médio Valor Total
Loteltem CATSER Especificagdo de Medida |[escolas||meses estimado (R$) estimado
Servigo de link via
Cabo — Contratagdo de
servico especifico de
I. Servico link disponibil-izagf?lo de link
via Cabo de comunicagao de X
26506 dados que tem como MES 313 60 R$ 664,35 R$ 12.476.517,00
suporte um meio fisico
(fibra dtica).
II. Outros
Servicos de
gerenciamento
de
infraestrutura UND R$79.222,16 R$ 24.796.537,00
de Tecnologia |[27014 Instalacdo da solugdo S]?RVICO 313 1 B D
" de dados de Wi-Fi TECNICO
da Informagéo (1] [2]
e
Comunicagdo
(TIC)
Lote
I
III. Servicos
de N Servicos de
manutencdo N
de manutengao e
equipamento geren~ciamento da .
de 27120 solugdo de dados de Wi-}iy 1 313 |[60 R$ 300,00 RS$ 5.634.000,00
comunicagiio Fi, tais como:
Roteadores, Switch,
de dados e .
B Access Point.
comutacao
telefonica
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Valor estimado em R$ 42.907.054,00 (Quarenta e dois milhes, novecentos e sete mil e cinquenta e quatro reais).

FONTE DE PESQUISA:

Valores referéncia baseados na pesquisa de precos realizada pela Geréncia Especial de Compras.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. Conforme apresentado nos itens 9 a 11, a solucao de contratacdo centralizada integrada com locacdo de equipamentos é capaz de prover a
oferta de conectividade de Internet e Wi-Fi com qualidade, sendo a escolha mais viavel, devido a natureza do recurso e ao contexto da SEDUC
/AL.

14.2. Os recursos da Lei 14.172, voltados a conectividade das escolas de Alagoas, estdo vinculados a rubrica de custeio, conforme Plano de Trabalho.
Neste sentido, a contrata¢do do servico com locacdo de equipamentos é a melhor escolha para a Secretaria.

14.3. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGCAO

14.3.1. Trata-se de contratacdo cujo objeto é o provimento de servico de link de Internet e conexdo wifi para as unidades escolares, englobando
instalacdo, manutengdo, gerenciamento, seguranca e suporte ao cliente. Este é um projeto integrado, no qual a fragmentacdo dos itens comprometeria a
eficacia da solugéo entregue.

14.3.2. Sob o aspecto técnico, os servicos de sustentacao (gerenciamento, seguranca e suporte) estdo vinculados aos dispositives instalados, de
forma inseparavel. O software de gerenciamento, as regras de seguranca e as plataformas de monitoramento precisam estar integrados a cada
dispositivo para garantir desempenho e seguranca. O parcelamento criaria pontos de incompatibilidade e aumentaria os riscos operacionais, inclusive
desinteresse de empresas em gerenciar equipamentos que nao instalaram.

14.3.3. Sob uma perspectiva econémica, a separacdo poderia acarretar aumento nos custos de suporte e perda dos ganhos de escala obtides com

uma contratacdo unificada. Um contrato integrado permite maior poder de negociagdo, reduz custos administrativos e evita sobreposicdo de servicos,
resultando em proposta mais vantajosa para a Administragao.

14.3.4. Sob o ponto de vista da gestio, multiplos contratos criariam riscos a coordenacio do projeto, dificultando a fiscalizacdo, aumentando a
burocracia e comprometendo a continuidade dos servigos. O modelo centralizado garante responsabilidade clara e tnica do fornecedor pela entrega do
servico de ponta a ponta.

14.3.5. Por fim, cabe destacar que o objeto configura um sistema tnico e integrado, cuja divisio em lotes comprometeria a performance e a
interoperabilidade da rede escolar. Dessa forma, a decisdo de ndo parcelar o objeto encontra respaldo no artigo 40, §§ 2° e 3° da Lei n° 14.133/2021, que
permite afastar o parcelamento quando houver risco a economicidade ou a viabilidade técnica.

14.3.6. Portanto, a op¢do de ndo parcelamento é sustentada pela necessidade de manter a integridade da solugdo, pela busca por maior eficiéncia
econdmica e pela garantia de uma gestdo mais eficaz e integrada do contrato.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15. 1. A opgdo por um projeto integrado de provimento de servigo de link e conexdo wifi justifica-se sob a perspectiva econémica, devido a separagdo
do servico resultar no aumento do valor dos servigos de suporte.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

16. Massificacdo da oferta de Internet de qualidade para fins pedagdgicos no prazo de 1 ano.

16.2. Solucdo de conectividade de Internet e Wi-Fi para as unidades escolares com visdo integrada para os érgdos centrais, permitindo gerenciamento da
oferta e adocdo de politicas publicas para seu uso com qualidade e seguranca.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1 Nao h4 providéncias a serem tomadas.

12de 29



18. Alinhamento entre a contratacao e planej

18.1. A presente contratacao utilizara recursos previstos no Plano de Trabalho, vinculado a Lei 14.172 de junho de 2021.

19. Contratacoes Correlatas Interdependentes

19.1. Nao ha contratagGes correlatas.

20. Relacao de empresas fornecedoras

20. 1. Foi realizado levantamento no mercado, prevendo-se empresa/CNPJ, regido e e-mail de contato. A listagem completa encontra-se abaixo.

20.2. Cabe salientar que as empresas com atendimento em territério nacional, ndo necessariamente atendem de forma integral o estado do Alagoas,

sendo necessarias subcontratacoes para a efetivacdo da prestacgio do servico.

Tabela 07 - Empresas fornecedoras de servico com oferta no territério nacional

Integradores CNPJ Regido (|E-mail

R2 Tecnologia E Telecomunicacoes LTDA i329608/0001- AL legalizacao@mconsult.cnt.br
Jnetcom Tecnologia Da Informacao 3;556184/0001_ AL jnetcomvc@gmail.com
Interjato Servicos de Telecomunicagdes LTD 3387503/0001- RN suporte@interjato.com.br
Logicalis Group Limited 2;79795/0001_ Exterior||info@logicalis.com
Sincroniza Orientacdo e Assessoria em Educacdo LTDA 52837644/0001_ SP fiscal@spa-br.com

Bedu Tecnologia LTDA 51880906/0001_ SP relacionamento@bedu.tech
RR Conect LTDA ;1)717679/0001_ SE atendimento@rrconect.com.br
Ntsec Solugoes em Teleinformatica LTDA gi37728/0001- DF suporte@ntsec.com

L8 Group SA (1)2952299/0001_ PR nfe@18group.net

Batistella Store & Telecom LTDA ;(7)74452/0001_ PR comercial_batistella@netoeste.com.br
7LAN Comércio e Servicos EIRELI 3255957/0001- RJ atendimento@?7lan.com.br
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Telsys Informaticca LTDA 2362322/0001_ SP financeiro@telsysengenharia.com.br

VJ Informatica LTDA-EPP 2288334/0001- AM ||gerencia@vjinformatica.com.br

Blockbit Tecnologia (2)323535/0001_ SP financeiro@blockbit.com

Comdados Comércios e Servicos Eletronicos LTDA %1203752/0001_ BA financeiro@comdados-ba.com.br

NTSEC Solugdes em Teleinformatica LTDA /0001- DF financeiro@ntsec.com.br
3439565567

BTT Telecomunicagées LTDA i3565567/0001_ MG nfe@blinktelecom.com.br

BR Net Tecnologia da Informacao e Infraestrutura de Redes Eireli i3067669/0001_ MS brunosb_21@hotmail.com

Imagetech Tecnologia em Informética Ltda 2583680/0001- MS IC)(r)ntabilidade@grupoirnagetech.corn.

Brasil Telecom Comunica¢ao Multimidia S.A. 5241460/0001_ SP mario.monegatti@vtal.com

Layer do Brasil EIRELI 4929322/0001.70(|DF victor.freire@layer.net.br

PROCERGS - Companhia de Processamento de Dados do Estado do Rio Grande |(87124582/0001- oo

do Sul 04 RS andrea-ribeiro@procergs.rs.gov.br

Compwire Informatica LTDA ;;81242/0002_ SC t.rafael.nass@compwire.com.br

Centro de Informética e Automacdo do Estado de Santa Catarina S.A. - CIASC 22043745/0001_ SC gabinete@ciasc.sc.gov.br

Dinamica Telecomunicagées LTDA 22320478/0001_ ES renato.moura@acertasolucoes.net.br

LPM Teleinformatica LTDA %56801/0001_ SP pereira@grupolpm.com.br

AIDC Tecnologia LTDA ;:00596/0001- MG nfe@primeinterway.com.br

Vogel Solugdes em Telecomunicagdes e Informatica S.A. 2372814/0001_ SP cadastro@cscalgar.com.br
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5807475/0001-

Seginfo Comércio e Servicos Empresariais EIRELI 08 PB licitacao@seginfope.com.br

Jama Tecnologia EIRELI ‘11335437/0001_ BA Nado identificado.

J.E.M. Archilla LTDA 5(7)465898/0001_ PR contatostarbaby@gmail.com

New Oeste Informatica do Brasil LTDA ;:231651/0001_ PR admnewoeste@gmail.com

Only Style Comercial de Produtos Eletronicos LTDA 3?35442/0001_ RS djocarlionly@gmail.com
Infoeletro Consolata LTDA-ME gg97038/0001_ PR infoeletro.com.br

Quantica Distribuidora e Solugdes em Tecnologia EIRELI é2939454/0001_ GO quanticadistribuidora@gmail.com
Alpha Eletrénicos do Brasil LTDA 22525714/0001_ SP alpha@negociosgoverno.com.br
Azuldata Tecnologias EIRELI ‘118143803/0001_ ES tiago@azuldata.com.br

Cpdtech Comércio de Equipamentos Eletrénicos LTDA 5434659/0001_ DF sales@cpdtech.com.br

LS Servicos de Informatica e Eletronica LTDA 52793812/0001_ DF documentacao@realinformatica.net.br
G. G. de Souza - Embalagens §2344019/0001_ PR gracianegds@gmail.com
Eletrofone - Italo Andre Ferreira da Cruz 2520702/0001_ PR escritorio.alvorada@hotmail.com
Redisul 23931474/0001_ PR fiscal@roost.com.br

CLI Digital LTDA i2264089/0001_ SC clidigital@clidigital.com.br
Integratek Comércio de Eletronicos LTDA 3169635/0001_ SP comercialintegratek@gmail.com
Orbitel Telecomunicac¢des e Informética LTDA 22168895/0001_ DF comercial@orbitel.com.br
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Cirrus-Tecnologia da Informacio LTDA ;409788/0001- PR ;(jministrativo@dnconectividade.com.
Sistémica Soluc¢bes Corporativas LTDA §3284710/0001_ DF sistemicalicitacoes@gmail.com
Squatto Labs Comércio de Equipamentos Eletronicos LTDA ‘11;040487/0001_ DF contato@squattolabs.com.br
Cybernéticos Solugdes Profissionais para Informética LTDA ;;1040882/0001_ DF sales@cyberneticos.com.br

Enoque Informatica LTDA ;3677622/0001_ DF leandro@engsolucoes.com.br
Acompany Comércio de Equipamentos Eletrénicos LTDA 2?8332 1/0001- PR vendas@acompanysystem.com.br
Power Tecnologia e Telecomunicagdes LTDA 3;316374/0001_ SP comercial@powertecnologia.info
Anax Brasil Comércio e Servicos LTDA ‘212849946/0001_ DF anaxbrasil@gmail.com

Fortlux Atacadista LTDA ‘2‘;389668/0001_ SP fortlux.pedro@hotmail.com

Scorpion Informética LTDA ;;67265/0001_ PR dluizmadeira@yahoo.com.br

Lettel Distribuidora de Telefonia LTDA (73;89113/0001_ SC distribuidora@lettel.com.br

J. M.E.P. Informética LTDA 3;647353/0001_ SP mdinfsjc@gmail.com

R.N. Baltazar - Comércio de Informatica 32668902/0001_ SP comercial2@fprinter.com.br

G P L Comercial ‘11(2)330695/0001_ BA juba.pa@hotmail.com

Casa do Cartucho - N A Ferreira Suprimentos de Informatica §291572Z/0001_ PR marcelo@casadocartuchoinga.com.br
Global Fixtech Comércio e Servigos de Informatica LTDA ;3769106/0001_ BA globalfixtech@gmail.com

Quality Atacado LTDA ;’2724019/0001_ MG qualityatacado@gmail.com
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32648650/0001-

SDK Comércio de Suprimentos para Informatica LTDA 34 SP sdk.sdk2019@hotmail.com

Grupo Smartseg - Diniz Tecnologia e Solu¢des LTDA ‘1‘:03070/0001_ PR licitacao@gruposmartseg.com.br

Top Mix Comércio e Servicos LTDA (2)2515983/0001_ RJ contato@topmixdistribuidora.com

LS Servicos de Informatica e Eletrdnica LTDA ;(5)793812/0001_ DF documentacao@realinformatica.net.br
GHF Tecnologia e Comunica¢do LTDA 22956477/0001_ BA hazael_santos@hotmail.com

Datagov Informatica LTDA. 2274895/0001_ ES comercial@datagov.inf.br

J.G.L Assessoria Empresarial LTDA (1)‘;661578/0001_ PR financeiro@jglassessoria.com.br

K2 IT LTDA g;778168/0001_ SC contato@k2ti.com.br

Globali Distribuicdo e Comércio LTDA 33826585/0001_ GO contato@globalitech.com.br
Sistémica Solu¢Ges Corporativas LTDA §3284710/0001_ DF sistemicalicitacoes@gmail.com
Metdata Tecnologia da Informagdo LTDA 52584157/0003_ ES gestao@metdata.com.br

Lebre Tecnologia e Informética LTDA 23986662/0001- BA Eiocuradoria@drnfcontabilidade.com.
Limit Tecnologia da Informacdo LTDA (1)(;73582/0001_ BA financeiro@limit.com.br

Informoveis Distribuidora de Informatica e Escritério LTDA éi015273/0001_ PI ndo disponivel

DKM Solugdes Empresariais LTDA §i527999/0001_ CE dkmlicitacao@gmail.com

S.D.B. Informética LTDA §§96072/0001- ES jeankacio@jekinformatica.com.br
Lenovo Tecnologia (Brasil) Limitada ;?5920/0001- SP taxbrazil@lenovo.com
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3688545/0008-

Digital Work Computer Service Comercial LTDA 05 ES financeiro@digitalwork.com.br
Formatti Tecnologia LTDA 3229276/0001_ ES financeiro@formatti.com.br

B2G Comércio de Produtos LTDA 22646028/0001_ DF contato@b2ganalytic.com.br

E.R. Solugoes Informatica LTDA ‘51278325/0005- ES legal @amauricontabilidade.com.br
Energy Telecom Comércio e Servigos LTDA 3235565/0001_ CE financeiro@energytelecom.com.br
DX Computadores LTDA é§182175/0001_ CE dxcomputadores@hotmail.com

M Cavalcante Comércio de Maquinas e Equipamentos LTDA 23337901/0001_ CE mocavalcante.mc@gmail.com

S. S. Vasconcelos 22925518/0001_ CE ndo disponivel

Marinho Soares Comércio e Servigos LTDA 2358279/0001- CE co.marinho@hotmail.com

Mares Servicos e Comércio de Equipamentos LTDA 3061289/0001_ RJ vendasmares@outlook.com

HS Comércio, Locacdo e Manutencdo de Equipamentos de Informatica LTDA ‘2(71802687/0001_ DF hsinformatica.contato@gmail.com
Public Shop Eletro Eletronicos LTDA 2‘71354190/0001_ SP licitapublic@gmail.com

SS Inovatec Construgdes e Tecnologia LTDA ﬁ626475/0001_ DF contato@ssinovatec.com.br

Marc Comércio de Materiais, Tecnologia e Servicos LTDA 52995686/0001_ RJ romualdo.marcelo@hotmail.com
One Comercial LTDA 21517117/0001_ BA contato@onecomercial.com.br
WBS Solugdes e Comércio LTDA 33149256/0001_ MA whbssolucoesecomercio@gmail.com
Impactron Service LTDA §229189/0001- SP comercial@impactron.inf.br
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32368800/0001-

B. Tec Comércio Eletronico LTDA 56 AP adm.btechstore@gmail.com

WL Solugbes e Tecnologia LTDA ‘1‘2407429/0001_ GO wlsolucoes@nftec.com.br

JB Comércio e Distribuicdo de Eletronicos, Servicos e Tecnologia da Informacéo |[33024657/0001- DF brunofyld@live.com

LTDA 48

Arenna Informatica e Distribuicdo LTDA ;?28036/0001- MG contato@arennainfo.com.br

Jef Correia Servigos de Segurancga Digital LTDA 3240172/0001_ DF ndo disponivel

Reisant Comércio de Suprimentos em Geral ;;604825/0001_ PR reisant.comercio@gmail.com
Multimix Distribuidora LTDA 3?588648/0001_ MG pmultimix@gmail.com

Di Bento Comércio e Servicos LTDA ;3238297/0001_ GO comercial@dibentotecnologia.com
Dial Comércio e Servicos Empresariais LTDA (1)3160828/0001_ SP contato@dialnetwork.com.br
Hyper Technologies Comércio de Informatica e Servicos LTDA :8689972/0001_ DF (f:(;lrirpl)icrarvalho@hypertechnologies.
Tecno Seg Informética e Seguranca de Dados LTDA 5345633/0001_ ES tecnoseginformatica@gmail.com
Informatica Brasil Tecnologia LTDA §281463/0001- ES contato@informaticabrasil.com.br
Ultra Telecom LTDA 2287723/0001_ MG eli@ultratelecom.com.br

Sanet Comércio e Servicos de Informatica LTDA (1)1329948/0001_ DF governo@sanet.com.br

DMB Solugdes Comerciais LTDA 2(75857679/0001_ MG dmb.suprimentos@gmail.com
EGC Comércio e Atacadista de Informatica e Eletrénicos LTDA 3{13768037/0001_ PB licitacao@grupomoov.com

C O Amaral ;(75392691/0001_ MG catarineoa@gmail.com
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Crossing Comércio e Servicos de Tecnologia LTDA 53734075/0001_ ES legalizacao@nscontabeis.com.br
BFF Comércio de Equipamentos e Suprimentos de Informatica LTDA (3);897352/0001_ DF bffcompanybsb@gmail.com
Bultec Tecnologia de Informagdo LTDA. 3412832/0001_ SP gaetano@bultec.com.br

3A Tecnologia e Solugdes em Seguranca LTDA (1)2441471/0001_ MG 3aservico@?3aservico.com.br

PA Comércio e Servigos Gerais LTDA (2);044495/0001_ MG paseevicosgerais@hotmail.com
Luxsell Comércio e Servicos de Equipamentos LTDA. 32615446/0001_ SP contato@luxsell.com.br
Centerdata Analises de Sistemas e Servicos de Informatica LTDA 3296872/0001_ DF cdata@cdatadf.com.br

L8 Group SA (1)2952299/0001_ PR nfe@18group.net

3Corp Technology Infraestrutura de Telecom LTDA. 3338297/0001- SP fical@3corp.com.br

Teltex Tecnologia S.A. ;3442360/0003_ ES tributario@teltex.com.br

Soma Comércio de Tintas LTDA (2)3044069/0001_ SC contato@somalages.com.br

S F de Souza Castro LTDA §i775627/0001_ PR financeiro@suzanefsouza.com.br
MM Comércio de Equipamentos LTDA ;;275465/0001_ SC macarinicomercial@gmail.com
Kleber Machado & Cia LTDA ‘1“1)118645/0001_ SC contato@exatacontadores.com.br
J. Carlos Peixer da Costa 22222015/0001_ SC jcarlospeixer@hotmail.com
Gaskam Comércio e Construgdo Civil LTDA 35519346/0001_ PR atendimento.gmtop@gmail.com
THS Tecnologia Informacdo e Comunicagao LTDA 38757593/0001_ DF comercial@ths.inf.br
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17441892/0001-

JHTI Comércio de Produtos de Informatica LTDA 69 MS jhtitecnologia@hotmail.com
Scansource Brasil Distribuidora de Tecnologias LTDA 3?07657/0008_ SC tax(@acansource.com

Servix Informatica LTDA ;;34191/0007_ SC vandre.ferraz@servix.com
GWG Telco Telecomunicagdes LTDA ?2849502/0001_ SP comercial@gwgtelco.com.br
Cinte Telecom Comércio e Servicos LTDA 2278641/0001_ RN compras@cinte.com.br
Brisanet Servigos de Telecomunicagdes S.A. 3201397/0001_ CE roberto@brisanet.com.br

Viva Servicos de Comunicagdo LTDA 2(1)369679/0001_ RN contabilidade1@telecab.com.br
Teracom Telematica S.A. (2)220966/0001_ RS ctb@datacom.com.br

LR Representagdes Comerciais - Lucas C. Rubel ;5246173/0001_ PR lucasrubel@hotmail.com

Fox Comércio e Servicos LTDA éi435299/0001_ SC edson.merib@foxcomercial.net
Computech Equipamentos LTDA ;2163583/0001_ SC feelipehaas@gmail.com

Mais Solucdes e Representacdo LTDA 22428938/0001_ PB micheleadmgestao@gmail.com
Comercial Pami LTDA 2(1)994171/0001_ GO comercialpami@hotmail.com
Infotec Solugdes LTDA é3653098/0001_ MS financeiro@infoteccr.com.br
Marcoslene Felisbino Alves LTDA gé02572/0001- MS anacarla@accap.com.br

C2S Comércio Atacadista e Consultoria Empresarial LTDA ‘213326837/0001_ SC diegowavecode@gmail.com
SIM Internet Provedores de Internet LTDA ‘1‘8956157/0001_ SC atendimento@redesimInternet.com.br
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10517947/0001-

Brasilnets Comércio Atacadista de Equipamentos de Informatica LTDA 28 SC brasilnets_atendimento@hotmail.com
Unifique Telecomunicacoes S/A 5;55187/0001_ SC fiscal@redeunifique.com.br

R.S.M. de Souza Ledo (132925721/0001_ RS roleao23@gmail.com

F. S. Hellwig Nachtigall 23255451/0001- RS lz(Z)rcr?mercioerepresentacao@gmail.
Computech Informatica LTDA 3570651/0001_ SC comercial@infotecmodelo.com.br
Incotech Company LTDA ii816315/0001_ SC contato@incotech.com.br

GF Comércio e Servico de Equipamentos de Seguranca LTDA ;;072475/0001_ SC gfcameras@hotmail.com

Grupo GBA Comércio Atacadista & Servicos LTDA ‘312352658/0001_ SC contato@grupogba.com.br

XLAN LTDA ‘71:818547/0001_ SC xlan@xlan.com.br

Inovamax Teleinformética LTDA ;855987/0001_ PR bruna@inovamax.com.br

Luiz Cesar Thomas 52184320/0001_ RS mastercomerciall1@outlook.com
Microtecnica Informatica LTDA ;390728/0009- ES microtecnica@microtecnica.com.br
Santos & Duarte Suprimentos para Informatica LTDA ;1)355397/0001_ PR escritorio-libra@hotmail.com
Medeiros de Oliveira Informéatica LTDA ;160906/0001— RS i;enrﬁiinento@primenegociosjuridicos.
3D Projetos e Assessoria em Informatica LTDA 2266048/0001_ DF comercial@3dprojetosdf.com.br
Creative Informatica LTDA 2822996/0001_ MG creative@creativeinfor.com.br

Inova Digital LTDA ﬁ992632/0001_ SC jbeletro01@gmail.com
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21274650/0001-

MBH Comércio e Servigos - 03 RS mbhcomercio@hotmail.com

J Rosa Solugtes em Informatica LTDA i§758101/0001_ RS pregoes@jrosainfo.com.br

F.B. Borges Equipamentos LTDA 5;754357/0001_ PR fbasilio7@hotmail.com

Contigo Solugdes Para Gestdo Ptblica LTDA ;251065989/0001_ RS contigotelecom@gmail.com
ARG Licitagdes LTDA 32727845/0001_ SC andre@ar6licitacoes.com.br
Dinatech Brasil Servigos de Informatica LTDA (13;607478/0002_ ES abile@abile.com.br

Intelliway Tecnologia LTDA §§337573/0001_ ES brandao@intelliway.com.br
Tubaron Tecnologias LTDA ;;75840/0001_ RS contabilidade@tubaron.com.br
Microtell Telecom - Nilson Ribeiro Lopes LTDA ;1100562/0001- MG Agathaservicos@hotmail.com
Vianet Guaraciama LTDA 3687873/0001_ MG astral.contabilidade@yahoo.com.br
Brasil Tecpar Servicos de Telecomunicagdes S.A ;;56651/0001_ RS societario@brasiltecpar.com.br
Mega Net Provedor Internet LTDA 2;81973/0001- RS comercial@meganet.com.br
ISH Tecnologia S/A (1)207536/0001_ ES nfe@ish.com.br

Sygo - Proserver Telecomunicagdes S.A. 2311698/0001_ RS contabilidade@sygo.COM.BR
Valesat Telecom - Vale do Ribeira Internet LTDA 2217934/0001_ SP contato@valesat.com

Weikan Comércio e Servicos LTDA 2;59503/0001_ SC weikan@suporterevenda.com.br
Floripaseg - Inforseg-Comércio e Servigos de Informatica LTDA 5274249/0001- SC inforseg@inforseg.com.br
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27975551/0001-

Vanguarda Informatica LTDA 27 DF licitacao@vanguardadf.com.br
Perform Tecnologia LTDA 5;873370/0001_ SC contato@performtecnologia.com.br
Pratika Solucdes LTDA 35387558/0001_ SC contato@pratika.art.br

CEK Informatica LTDA ?(;) 0241194240 SC cekinformatica@gmail.com

Laptop Comércio de Produtos de Informatica LTDA 3;770156/0001_ RO laptoplicitacoes@gmail.com
Comercial Vanguardeira LTDA é294283l/0001_ SC vanguardeira@vanguardeira.com.br
Potencia Som e Informéatica LTDA i258284/0001_ SC ndo disponivel

Electroinox Comércio de Equipamentos de Eletrénicos LTDA ‘2&913520/0001_ SC macarinicomercial@gmail.com
Bernardi Tecnologias LTDA §§470573/0001_ RS bernardisolucao@hotmail.com
Repremig Representacdo e Comércio de Minas Gerais LTDA (;?49197/0002_ ES rodrigo@repremig.com.br

Face Attivita Commerciale LTDA ‘112811541/0001_ RS attivitaatacadista@gmail.com
Microfort Informatica LTDA 3;675507/0001_ SC documentos@microfort.com.br
Otimo Tecnologia LTDA 52411148/0001_ DF comercial@otimotecnologia.com

J U V Distribuidora de Equipamento de Infomatica LTDA 32298461/0001_ SC microeste@hotmail.com

G. M. Top - Augusto Cesar Makoul Gasperin 3363279/0001_ PR atendimento.gmtop@gmail.com
Criativa Papelaria e Armarinhos LTDA ‘713877098/0001_ SC contato@maxipapelaria.com.br
Eletrotec Sistemas de Energia LTDA ;796575/0001_ RS eletrotec.pf@gmail.com
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31837899/0001-

Alfa Telecom Comércio e Servico de Tecnologia em Rede LTDA 25 DF alfatelecomp3@gmail.com
Monitora Bento LTDA 2240307/0001_ RS contratos@grupotomasi.com.br
Postero Solugdes em Tecnologia LTDA (2)2790940/0001_ RS juliano@postero.com.br

7Data Distribuidora de Equipamentos LTDA i2846708/0001_ ES contato@?7data.com.br

Global Links Consultoria em Informaética, Telecomunicagdes e Infraestrutura de |{17703478/0001- Sp Jegalizacao@monteirorondo.com
Redes LTDA 80

Verlin Tecnologia da Informagéo LTDA é2894828/0001_ RS contato@verlin.com.br

ORS Eletroeletronica e Telecomunica¢cdes LTDA (7)396901/0001_ RS comercial@orstelecom.com.br

H L P Coércio Eletro Fonia LTDA 25866828/0001_ RJ comercialhugo@gmail.com

KM Distribuidora de Produtos de Informéatica LTDA (1)3126261/0001_ RS ndo disponivel

Estratégia IT LTDA ;;813403/0001_ RS ricardo.maestri@estrategiait.com.br
Vale Comercial de Material para Escritdrio e Informatica LTDA ;3418247/0001_ PR licitacao@midascomercial.com.br
Decio Utilidades Domésticas - Griebler e Griebler LTDA 38195733/0001_ RS decioutilidades@hotmail.com

PC Fort Informatica LTDA 33502653/0001_ SC pcfort@pcfort.com.br

Liberty Pro Indistria e Comércio de Equipamentos de Informatica LTDA 32848018/0001_ PR ndo disponivel

Inova Tech Informética LTDA ;2706488/0001- sc E(r)ntrato@contabilidadesantacruz. com.
Heimanton Guidine Lopes - Servicos de Informatica LTDA ;2677260/0001_ MG contbarbosaeoliveira@gmail.com
Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sdo Paulo - PRODESP g§577929/0001_ SP contabilidade.prodesp@sp.gov.br
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Tabela 08 - Operadoras de Telecomunicag¢des no territorio nacional

Operadora CNPJ Regido E-mail

Vivo 02.558.157/0001-62. SP telefonica@telefonica.com

Claro 40.432.544/0001-47 SP atendimento.fiscalizacoes@claro.com.br
TIM 02.421.421/0001-11 RJ tim@timbrasil.com.br

Oi 76.535.764/0001-43 RJ ouvidoria@oi.net.br

Algar 71.208.516/0001-74 MG cadastro@cscalgar.com.br

21. Possiveis Im pactos Ambientais

Em cumprimento ao artigo 18, §1°, inciso XII da Lei n° 14.133/2021, este Estudo Técnico Preliminar contempla a anélise dos possiveis impactos
ambientais decorrentes da contratacdo e as respectivas medidas mitigadoras. Nesse sentido, foram definidos critérios de sustentabilidade que deverao ser

observados durante a execugdo contratual, incluindo:

® Logistica reversa para o recolhimento e descarte adequado de equipamentos obsoletos;

® Eficiéncia energética, mediante especificacdo de equipamentos com selo Procel, Energy Star ou certificagdes equivalentes;

® Adocdo de materiais e manuais em formato digital, visando reduzir o uso de papel e impressao;

® Planejamento logistico de entregas e servigos técnicos para minimizar deslocamentos e emissdo de CO, sempre que possivel;

® Implantagdo de monitoramento remoto da rede, com acompanhamento preventivo e corretivo, evitando visitas desnecessarias.

As diretrizes adotadas seguem os parametros da Lei n® 14.133/2021, do Decreto Estadual n° 90.381/2023, e dos Guias de Licitacdes Sustentaveis da
Advocacia Geral da Unido (NESLIC e Guia Pratico — 3* Edicéo). Ressalta-se que os critérios adotados foram definidos de forma a preservar o carater
competitivo do certame, tendo como referéncia préticas consolidadas e tecnologia amplamente disponivel no mercado, sem imposicdo de requisitos que

restrinjam indevidamente a participacdo de fornecedores.

Para assegurar a efetividade das medidas sustentaveis previstas, serdo adotadas as seguintes estratégias de monitoramento durante a execucdo contratual:

® (Checagem documental no recebimento de equipamentos: a exemplo do selo Procel, e notas fiscais com dados técnicos;

® Relatérios trimestrais de logistica reversa, com quantidade de equipamentos substituidos e e destinagdo final;

® Avaliacédo do plano logistico de instalagdo e manutencdo, com andlise de rotas otimizadas e reducdo de emissoes;
® Verificagdo de registros digitais de capacitacdes, via plataformas eletronicas (e.g. listas de presenca online, prints de ambiente virtual);

® Acompanhamento técnico via sistema de tickets, com relatérios de manutencdo remota e visitas presenciais justificadas.
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22. Diretrizes de Sustentabilidade

22.1. Esta secdo detalha os procedimentos especificos para implementar diretrizes de sustentabilidade na aquisicdo de solugdes de conectividade
destinadas as escolas publicas. O objetivo é garantir a inclusdo de préaticas sustentaveis no ciclo de vida do projeto, abrangendo logistica reversa e
eficiéncia energética.

22.2. Logistica Reversa

20.2.1 Definigdo: A logistica reversa abrange o processo de coleta, transporte, tratamento e destinacdo ambientalmente adequada de equipamentos
obsoletos ou fora de uso.

22.2.2. Procedimentos recomendados:

I) Que a empresa contratada adote praticas de coleta e do descarte adequado de equipamentos.

22.2.3. Beneficios Esperados:

I) Reducdo de impactos ambientais causados por metais pesados e outros componentes toxicos.

II) Promogao da economia circular ao reaproveitar materiais.

22.3. Preferéncia pelo uso de equipamentos fabricados com materiais reciclados ou de fontes sustentaveis.
22.3.3. Beneficios Esperados:

I) Reducdo da pegada de carbono na produgdo e transporte de equipamentos.

IT) Estimulo ao mercado de tecnologias sustentaveis.

22.4. Eficiéncia Energética e Reducdo de Emissoes

22.4.1. Definicdo: Equipamentos energeticamente eficientes consomem menos energia durante a operacao, reduzindo custos e emissdes associadas.
22.4.2. Procedimentos:

I) Prioridade para solu¢des com melhor desempenho em relacéo a eficiéncia energética.

IT) Capacitagdo e Sensibilizacdo: Treinar as equipes escolares para operar equipamentos de forma eficiente. Promover campanhas de conscientizagcdo
sobre economia de energia.

22.4.3. Beneficios Esperados:

I) Economia financeira significativa em longo prazo.

II) Contribuicdo para metas governamentais de reducdo de emissdes de carbono. Monitoramento e Relatérios

22.5. Fases do Monitoramento:

22.5.1. Durante a Execucdo do Contrato: Acompanhar a implantacédo das diretrizes por meio de relatérios periédicos do fornecedor.
22.5.3. Ap6s a Finalizacdo do Contrato: Gerar relatérios finais com indicadores de sustentabilidade alcangados.

22.6. Indicadores:

I) Percentual de equipamentos descartados corretamente (logistica reversa).

IT) Redugdo do consumo energético mensal por equipamento.

22.7. Consideragoes Finais:

22.7.1. A implementacdo destas diretrizes contribuira significativamente para a sustentabilidade das solucdes de conectividade, alinhando o projeto as
boas préaticas ambientais e as normativas legais.
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22.7.2. Ndo se apresentam critérios especificos de sustentabilidade para a proposta em tela. Contudo, aponta-se a importdncia da observagdo dos
requisitos definidos nos Guias de Licitagdes Sustentaveis da Advocacia Geral da Unido (AGU) - Guia Nacional de Licitagoes Sustentaveis - NESLIC e
Guia Prético de LicitacGes Sustentaveis - 3a Edicdo - disponiveis em https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/gncs_082022.pdf, sempre
que aplicavel.

23. ATESTOS

ATESTO, sob minha responsabilidade que o Estudo Técnico Preliminar - ETP elaborado é adequado e perfeitamente suficiente
tanto a caracterizacao do interesse publico envolvido e da melhor solucao para o problema a ser resolvido, inclusive quanto as
especificacdes do objeto, sua descricdo, unidade de medida e quantidade, sendo seguidos os parametros estabelecidos no
Decreto Estadual n° 90.381/2023.

ATESTO, sob a minha responsabilidade, as especificacdes do objeto estdo limitadas ao minimo imprescindivel a satisfacao do
interesse publico, presente na generalidade dos produtos e modelos existentes no mercado, ndao consignando marca ou
caracteristica, especificacdo ou exigéncia exclusiva, excessiva, impertinente, irrelevante ou desnecessaria que possa direcionar
o certame ou limitar ou frustrar a competicdo ou a realizacdo do objeto contratual.

ATESTO que foram indicadas, tdo somente, as condicées minimas necessarias a habilitacdo e qualificacdo técnica para a
execucao do objeto, inexistindo exigéncias impertinentes ou irrelevantes, que restrinjam ou frustrem o carater competitivo do
certame, nos moldes do artigo 9° e dos artigos 66-69, da Lei Federal n° 14.133/2021.

ATESTO que a presente contratacao esta contemplada no Plano de Contrata¢cdes Anual, elaborado nos moldes do
Decreto Estadual n° 90.385/2023.

24. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

b RICARDO LISBOA MARTINS
g L Data: 05/08/2025 14:51:18-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

RICARDO LISBOA MARTINS

Superintendente do Desenvolvimento do Ensino Médio e de Politicas Educacionais

Documento assinado digitalmente

b WASHINGTON LUIZ SANTOS
g ! Data: 06/08/2025 09:01:20-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

WASHINGTON LUIZ SANTOS

Superintendente de Inovagdo e Tecnologia

Documento assinado digitalmente

b ANDREA FERREIRA DA SILVA MACIEL
g o Data: 05/08/2025 16:07:00-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

ANDREA FERREIRA DA SILVA MACIEL
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Gerente Especial de Inovacado e Tecnologia na Educagao

25. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
25.1. Justificativa da Viabilidade

Tendo em vista o presente estudo, pelos aspectos econémico e da finalidade publica, declara-se viavel a contratacgéo.
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